CITTA’ DI PIOVE DI SACCO

Provincia di Padova

COPIA

VERBALE DI DELIBERAZIONE DELLA GIUNTA COMUNALE

N. 23 del Registro delle deliberazioni Seduta del 07-03-2019

L' anno duemiladiciannove il giorno sette del mese di marzo in Palazzo Jappelli, residenza
comunale, alle ore 19:15, convocata nelle forme di legge, ¢ riunita la Giunta Comunale.

L’appello da il seguente risultato:

GIANELLA DAVIDE SINDACO P
PI1Z7Z0 LUCIA ASSESSORE P
RANZATO PAOLA ASSESSORE P
CARNIO LUCA ASSESSORE P
SARTORI SIMONE ASSESSORE P
ROSTELLATO MARTINA ASSESSORE P

Assume la presidenza il SINDACO AVV. DAVIDE GIANELLA, partecipa e verbalizza il
SEGRETARIO GENERALE, DOTT.SSA LAURA TAMMARO,
I1 SINDACO riconosciuta la legalita dell’adunanza, dichiara aperta la seduta ponendo in

trattazione il seguente oggetto:

APPROVAZIONE DEL PIANO ESECUTIVO DI GESTIONE, PIANO DETTAGLIATO DEGLI
OBIETTIVI E PIANO DELLA PERFORMANCE 2019-2021




Del che si ¢ redatto il presente verbale che, previa lettura e conferma, ¢ approvato e sottoscritto.

ILSINDACO IL SEGRETARIO GENERALE
F.to AVV. DAVIDE GIANELLA F.to DOTT.SSA LAURA TAMMARO

REFERTO DI PUBBLICAZIONE ( art. 124 D.Lgs. 18/08/2000, n. 267)

N. 854 Reg. Pubbl.

Il sottoscritto Messo Comunale attesta che copia della presente deliberazione viene
pubblicata all’ Albo Pretorio on line del Comune il giorno 19-04-2019 e vi rimarra
pubblicata per 15 (quindici) giorni interi e consecutivi ai sensi dell’art. 124, 1° comma del D.Lgs.

18.08.2000 n. 267 e art. 32 L. 69/2009.

11 Messo Comunale

f.to

Copia conforme all’originale ad uso amministrativo.

11 Funzionario incaricato

CERTIFICATO DI ESECUTIVITA®
(Art. 134, 3° comma, del D.Lgs 18.08.2000 n. 267)

La presente deliberazione ¢ divenuta esecutiva il

AREA AMMINISTRATIVA
11 Dirigente/Il Funzionario
f.to
Trasmissione uffici
11 14
12 L PM
13




DELIBERAZIONE DI GIUNTA COMUNALE DI APPROVAZIONE DEL PIANO
ESECUTIVO DI GESTIONE, PIANO DETTAGLIATO DEGLI OBIETTIVI E PIANO
DELLA PERFORMANCE 2019-2021

LA GIUNTA COMUNALE

Premesso:

L’art. 169 del TUEL prevede che, in coerenza con il bilancio di previsione e con il Documento
Unico di Programmazione, la Giunta Comunale deve definire gli obiettivi della gestione attraverso
la predisposizione del Piano Esecutivo di Gestione, nel quale le entrate sono articolate in titoli,
tipologie, categorie, capitoli, ed eventualmente in articoli, mentre le spese sono articolate in
missioni, programmi, titoli, macroaggregati, capitoli ed eventualmente in articoli.

I capitoli costituiscono le unita elementari ai fini della gestione e della rendicontazione, € sono
raccordati al quarto livello del piano dei conti finanziario di cui all'art. 157 TUEL - Allegato sub A).
Al PEG deve essere allegato il prospetto concernente la ripartizione delle tipologie in categorie e
dei programmi in macroaggregati, secondo lo schema di cui all'allegato n. 12 al D.Lgs. 118/2011 -
Allegato sub B).

Con Deliberazione di Consiglio Comunale n. 75 del 21.12.18 ¢ stato approvato il Bilancio di
Previsione Finanziario 2019-2021;

Visto lo schema di Piano Esecutivo di Gestione 2019-2021 predisposto, per la parte finanziaria,
dall’UOS 1I Finanze e Tributi, allegato alla proposta della presente deliberazione, e ritenuto di
poterlo senz’altro approvare in quanto conforme ai programmi e agli obiettivi definiti
dall’Amministrazione nei documenti di programmazione generale, allegato sub A);

Richiamate le previsioni relative al Piano della performance contenute nel Sistema di misurazione
e valutazione della performance di cui alla deliberazione di Giunta Comunale n. 24 del 18.03.14,
come modificato con deliberazione di Giunta Comunale n. 27 del 20.02.18;

Visti gli artt. 14 ss. del Regolamento di contabilita del Comune relativi alla formazione ed alla
struttura del P.E.G., anche con particolare riferimento alla parte programmatica del P.E.G.;

Visto il principio contabile della programmazione di cui all’Allegato n. 4/1 al D.Lgs. n. 118/2011;
Atteso che il PEG unifica al suo interno il Piano Dettagliato degli Obiettivi di cui all'art. 108,
comma 1, TUEL ed Piano della Performance di cui all'articolo 10 D.Lgs. 150/2009.

Vista pertanto la proposta della parte programmatica del P.E.G., comprensiva delle proposte
elaborate dai Responsabili dei Settori/U.O.S., di intesa con gli Assessori competenti ¢ con il
coordinamento del Segretario, Allegato sub C), dalla quale si evince:

a) la puntuale programmazione operativa;

b) l'efficace governo delle attivita gestionali e dei relativi tempi di esecuzione;

c) la chiara responsabilizzazione per i risultati effettivamente conseguiti.

Dato atto che, con I'elaborazione dei documenti in oggetto risultano:

- assegnate ai singoli responsabili, per ogni programma definito nella SeO del DUP, le risorse
finanziarie insieme a quelle umane e materiali, per la realizzazione degli specifici obiettivi di
ciascun programma;

- definiti gli "obiettivi di gestione" con gli indicatori ed i relativi target che costituiscono il risultato
atteso verso il quale indirizzare le attivita e coordinare le risorse nella gestione dei processi di
erogazione di un determinato servizio;

Ricordato inoltre che:

- le attivita istituzionali dell'Ente devono necessariamente essere descritte in termini di obiettivo e
contenere una precisa ed esplicita indicazione circa il risultato da raggiungere;

- il PEG deve essere predisposto in modo tale da rappresentare la struttura organizzativa dell'ente
per centri di responsabilita individuando per ogni obiettivo o insieme di obiettivi appartenenti allo
stesso programma un'unica figura apicale responsabile;

- gli obiettivi gestionali, per essere definiti, necessitano di un idoneo strumento di misurazione
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individuabile negli indicatori e della predeterminazione del risultato atteso, misurabile con
l'indicatore prescelto. Essi consistono in parametri gestionali considerati e definiti a preventivo, ma
che poi dovranno trovare confronto con i dati desunti, a consuntivo, dall'attivita svolta;

Richiamate le proprie precedenti deliberazioni, assunte a partire dall’inizio dell’esercizio
finanziario, contenenti programmi di attivita e indicazioni di obiettivi da conseguire nell’esercizio;
Richiamate altresi:

I’articolazione organizzativa dell’ente, come da ultimi atti approvati:

deliberazione della Giunta Comunale n. 52 del 17.06.14

deliberazione della Giunta Comunale n. 52 del 03.05.16

Visti 1 pareri favorevoli resi in ordine alla regolarita tecnica e contabile della presente deliberazione,
ai sensi degli artt. 49 e 147-bis del D.Lgs. 267/2000

Dato atto che il contenuto della presente deliberazione corrisponde alle competenze che
I’ordinamento assegna alla Giunta comunale

Con voti unanimi legalmente espressi

DELIBERA

1. di approvare il Piano Esecutivo di Gestione 2019-2021 nel testo Allegato sub A) alla presente
deliberazione che riporta I’elenco dei capitoli di entrata e di spesa suddivisi per responsabile

2. di allegare la ripartizione delle tipologie in categorie e dei programmi in macroaggregati,
secondo lo schema di cui all'allegato n. 12al D.L.gs. 118/2011 Allegato sub B)

3. di allegare il Piano Dettagliato degli Obiettivi nonch¢ il Piano della Performance Allegato sub
&)

4. di dichiarare il presente provvedimento immediatamente eseguibile ai sensi dell’art. 134 del
D.Lgs. 267/2000 con separata unanime votazione.

Pareri ai sensi degli artt. 49 e 147-bis D.Lgs. 267/2000

Parere in ordine alla regolarita tecnica: Parere in ordine alla regolarita contabile:
FAVOREVOLE FAVOREVOLE
Il Responsabile del Servizio Finanziario Il Responsabile del Servizio Finanziario

Paola GUGOLE Paola GUGOLE
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TITOLO: ATTUAZIONE DEL PTPCT 2019-2021 - OBBLIGHI DI INFORMAZIONE DEI RESPONSABILI DI :

MACROSTRUTTURA NEI CONFRONTI DEL RESPONSABILE DELLA PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE

RIFERIMENTO Al DUP strategia: | Missione | Programma 2 ‘
Obiettivi gestionali | Obblighi di informazione definiti in applicazione dell’art.1, comma 9
o “{azioni) | Jett. ¢) della Legge n. 190/2012

MOTIVAZIONI E FINALITA
DELL’OBIETTIVQO

Sirinvia al par. 6 del PTPCT 2019-2021, che prevede il recepimento dell”obiettivo in apposita scheda

del PEG.

DESTINATARI Responsabile della prevenzione della corruzione
CLASSE DELL’OBIETTIVO mantenimento '
(mantenimento, miglioramento,
sviluppo)
ATTIVITA® Attivitd Inizio Fine
E TEMPL DI REALIZZAZIONE | L’informativa deve contenere: Gennaio 10 Febbraio
a) I'elenco dei procedimenti conclusi nell’anno precedente | 2018/2019/ 2018/2019/
oltre il termine previsto dalla’legge o dal regolamento, € Ia 2020 2020
| rilevazione del tempo medio di conciusione dei procedimenti
(sempre espletati nell’anno precedente), distinte per tipologia di
procedimento, ed inoltre [attestazione dell’avvenuto rispetto
dell’ordine cronologico di trattazione delle pratiche
nell’anno precedente; } )
b) ’elenco dei procedimenti conclusi con un diniego nell’anno
precedente nonché — per i procedimenti degli uffici edilizia
privata, urbanistica, SUAP, Commercio e per quelli di accesso
ad atti - Pindicazione dettagliata dei casi di comunicazione di
motivi ostativi, il loro esito finale ed il professionista incaricato
tescluse le istanze di accesso);
¢) Pelenco dei contratti rinnovati o prorogati nell’anno
precedente e le ragioni a giustificazione della proroga;
d) I’elenco dei contratti sopra soglia affidati con procedura
negoziata ¢ le ragioni a giustificazione dell’affidamento;
INDICATORI DEL RISULTATO tipologia - indicatore unitd di misura Y.max Y.min peso
RAGGIUNTO . - '
Efficacia interna
Efficienza )
Qualitd  grado di completezza dell’attuazione delle misure (%) 100 100 50
. Tempo COME SOPRA 50
RISORSE FINANZIARIE =
ASSEGNATE
SPECIFICATAMENTE .
ALL OBIETTIYO
ALTRE RISORSE Strumentazione informatica di ciascun ufficio e personale dello stesso
ASSEGNATE
SPECIFICATAMENTE
ALL’OBIETTIVO

SOGGETTE ESTERNI DA COINVOLGERE NEL
PERSEGUIMENTO DELL’ OBRIETTIVO




TITOLO: ATTUAZIONE DEL PTPCT 2019-2021 - MECCANISMI DI FORMAZIONE, ATTUAZIONE E
CONTROLLO DELLE DECISIONI IDONEI A PREVENIRE IL RISCHIO DI CORRUZIONE

RIFERIMENTC AL DUP strategia: | Missione [ Programma 2
Obiettivi gestionali | Misure generali di prevenzione del rischio corruttivo definite in
(azioni) | applicazione dell’art.1, comma 9 lett. b)-della Legge n, 190/2012
MOTIVAZIONI E FINALITA . Si rinvia al par. 6 del PTPCT 2019-2021, che prevede i} recepimento dell’ obiettivo in apposita scheda
DELL’OBIETTIVO del PEG. ' .
DESTINATARI Funzione di staff
CLASSE DELL’OBIETTIVO manterimento / miglioramento
. (mantenimento, miglioramento, :
sviluppe)
ATTIVITA? Adttivita Inizio Fine
E TEMPI DI REALIZZAZIONE Vedi prospetio ripotiato infra )
INDICATORI DEL'RISULTATO . tipologia indicatore unitd di misura V.max V.min peso
RAGGIUNTO Efficacia interna.
Efficienza : .
Qualita  grado di completezza dell’at:utlazione delle misure (%) 100 100 50
Tempo vedi prospetto riportato irifia 50
RISORSE FINANZIARIE =
ASSEGNATE
SPECIFICATAMENTE
ALL'OBIETTIVO .
-ALTRE RISORSE Strumentazione informatica di clascun ufficio e personale dello stesso
ASSEGNATE
SPECIFICATAMENTE
ALL’OBIETTIVO
SOGGETTI ESTERNI DA COINVOLGERE NEL
l‘ERSEG[_IIMENTO DELL' OBBIETTIVO
Tipo di Descrizione della misura Responsabile della Azioni da svolgere Tempi
misura ' misura . : : \
Generale Rispettare la distinzione dei | Ciasoun responsabile | Inserire nelle proposte deliberative e |.
raoli - tra organi politici | del procedimento, in | nelle determinazioni il testo della
(indirizzo) e organi tecnici | sede di redazione di | dichiarazione definito in attuazione
{gestione), con inserimento | proposte deliberative | della misura prevista dal PTPC 2016,
di apposita dichiarazione nel | o di determinazione -
corpo degli atti
Generale Controllo Qualita dei servizi | Ciascun Responsabile | Ciascun Settore realizza indagini | Entro il 31
. . di Settore sulla qualita dei servizi erogati (anche | dicembre di
da parte degli organismi gestionali | ogni anno
“esterni), con  metodologie  di
misurazione della soddisfazione degli
utenti esterni ed interni dell’ente, in
base alle previsioni del P.E.G.,
| Settore II Finanze e [ -1l Settore II coordina, unifica e redige | Entro il 31
Tributi il Rapporto annuale del Controllo | marzo
Qualitd e lo pubblica nella sezione | dell’anno
Amuinistrazione Tragparente del sito | successivo
- , istituzionale.
Geherale Rispettare Pordine | Responsabile di | Attestazione indirizzata al RPC 1002 vedi
cronologico delle pratiche Settore ' supra
Generale Nella formazione dei | Comitate  controllo | In sede di controllo successivo di | Almeno 2




provvedimenti, con | successivo di | regelaritd amministrativa, deve essere | volte

particolare riguardo agli atti regolgr}té ‘ verificato anche il rispetto di tale | all’anno, in
. ) . | amministrativa. elemento sede di

con cui si esercitda ampia o

) ) . -controllo ' di

discrezionalita regolarita

amministrative e  tecnica, amministrati

motivare adeguatamente - va.

Iatto; T onere di

motivazione ¢ tanto pin

diffiso quanto & ampio il

margine di discrezionalitd;

redigere i provvedimenti con

chiarezza espositiva ‘

Generale Nella formazione dei | Comitato  controllo [ In sede di . controllo successivo di | Almenoc 2
provvedimenti, essere | successivo di | regofarith amministrativa, deve essere | volte
precisi nell’indicazione dei | regolarita verificato anche il rispetto di tale | all’anno, in
riferimenti normativi amministrativa. .| elemento sede di|

: ' ' controllo  di
regolarita
amministrati

‘ v,

Generale L’atto deve essere | Resp. Settore In sede di controllo successivo di | Almeno. 2
sottoscritto  anche  dal regolaritd amministrativa, deve essere | volte
dipendente che ha curato verificatoe anche il rispetto di tale | all’anno, in
I'istruttoria, se diverso da elemento sede di
chi sottoscrive il controllo  di
- provvedimento finale regolarity |

! amministrati
Vil

Generale In ogni atto con il quale si | Responsabili In sede di conirollo successivo di | Almeno 2
dispone la concessione o | istruttoria regolarity amministrativa, deve essere | volte ‘
I’erogazione di contributi in _ verificato il rispetto di tale elemente. | all’anno, in
denaro (ad esclusione dei | Responsabili di sede Codi
contributi a singoli o a | Settore controlle  di
famiglie disposti dai servizi regolarita
sociali) occorre allegare una | + amministrati
scheda (a firma del Resp. | in sede di werifica va.

Settore) attestante il rispetto | preventiva, il Resp.
delle ©  previsioni del | Settore 1I all’atto
regolamento © comunale in. | deil’apposizione del
materia, ai sensi dell’art. 12 | visto di reg.
della I.. 241/90, contabile, richiede
I'allegazione  della
Scheda, ove
mancante ‘

Specifica per | I.’Ente osservera gli | Utficio Gare In sede di controllo successivo di [ Almene 2

 Affidamento obblighi - previsti dal regolaritd amiinistrativa, deve essere | volte ,

contratti Protocollo di legalith ai fini verificato il rispetto di tale elemento. | all’anno, in
della  prevenzione - del ' : sede . di
tentativi di infilirazione della controllo  di
criminalita organizzata nei regolarita
settori dei contratti pubblici amministrati
.di lavori, servizi e forniture”, va,
sottoseritto il 9 gennaio 2012
dalla Regione Veneto, dalle
Prefetture, .dall’Anci Veneto

. ¢ dall’'URPYV.

Specifica Procedimento di affidamento | Resp UOS | Nella determinazione a contrarre

all’esterno della redazione | Urbanistica indicare:

di varianti al PAT/P.I.

1) le ragioni dell’affidamento




le professionalitd necessarie;

all’esterno; .
2) le procedure che si seguiranno per
la scelta dello studio tecnico esterno e

3) il ruolo che svolgera ufficio
interno nel processo di redazione
della variante;

Al contratto dovranno essere allegati:
ay  dichiarazione di = tutti i
professionisti del gruppo di lavoro
circa” I’assenza -~ di  cause di
incompatibilita o di casi di conflitto
di interesse

Specifica

v

Verifica della corretta

| quantificazione degli

oneri di urbanizzazione

Responsabile Settore
Urbanistica/Edilizia

In ogni pertinente provvedimento,
comprese le convenzioni
urbanistiche, deve essere contenuto o
allegato il calcolo dettagliato degli
oneri di urbanizzazione dovuii per
I’intervento e 1’attestazione
dell’avvenuto aggiornamente delle
tabelle secondo la tempistica di legge,

Spéciﬁca

Realizzazione opere di
urbanizzazione a scomputo
oneri

Responsabile Settore
Urbanistica
+

Resp. Settore LL.PP.

La verifica della corretta
quantificazione delle opere di
urbanizzazione a scomputo oneri &
affidata al servizio LLPP.

Le opere a scomputo devono essere
progettate a livello di studio di
fattibilita tecnica ed economica, ai
sensi dellart. 1, co. 2, lett, ¢) del
d.lgs. 50/2016.

Generale

Rotazione del personale
non apicale 0 misure
alternative

(par..8 PTPCT)

Resp. Settore

[ delle attivita fra gli’ operatori,

‘mansioni e avendo cura di favorire la

Ove nell'ufficio vi siano almeno due
dipendenti in possesso della prescritta
abilitazione ovvero della necessarie
competenze  professionali, dovra
essere disposta la rotazione degli
incarichi, in modo <¢he mnessun
dipendente . sia  incaricato - come
responsabile 'degli stessi procedimenti
per un periodo superiore ad un
triennio.  Anche mnei «casi di
impossibilitaA di rotazione, il
Responsabile deve operare affinché
sia garantita la massima condivisione

evitando Disolamente di  eerfe

trasparenza “interna’” delle attivita —
la quale attraverso la circolarita delle
informazioni aumenti la condivisione
delle conoscenze professionali per lo
svolgimento delle attivitd stesse - o
ancora I’articolazione delle

competenze, ¢.d. “segregazione delle




funzioni”,

Il Responsabile del Settore ¢ tenuto,

m alternativa alla rotazione, a
ripartire le varie fasi procedimentali
(istruttoria — adozione delle decisioni
~ attuazione delle decisioni prese —
effettuazione delle verifiche) in modo
tale che siano affidate a pill persore,
e a disporre che il responsabile del
procedimentd sottoscriva la proposta

di provvedimento per il Responsabile:

finale.

T criteri di assepnaziene delle pratiche
ai_ collaboratori devono _essere
predeterminati dal Responsabile,

Per le istruttorie pit complesse, il
Responsabile di Settore, in alternativa
alla rotazione, ¢ tenmuio a promuovere
meccanismi dii condivisione delle
fasi procedimentali, prevedendo di
-affiancare al funzipnario istruttore un
altro funzionario in modo che, ferma
‘restando I"unitarietd della
responsabilita del procedimento, pil
soggetti condividano le wvalutazioni
degli elementi - rilevanti  per la
decisione finale.




TITOLO: ATTUAZIONE DEL PTPCT 2019-2021 - COMPLETAMENTO MAPPATURA DE{ PRINCIPALI PROCESSI
DELL’ENTE E AVVIO ANALISI DEI RISCHI CORRUTTIVI SPECIFICI

RIFERIMENTO AL DUP

strategia; | Missione 1 Programma 2

Obiéttivi gestionali { Misura generale di prevenzione del rischio corruttivo definite in
(azioni) | applicazione dell’art. 1, comma 9 lett, b) della Tegge n. 190/2012

MOTIVAZIONI E FINALITA
DELL’OBIETTIVO

Sirinvia al par. 4 del PTPCT 2019-2021, ¢he prevede il recepimento dell’obiettivo in apposite scheda
del PEG. L’ Amministrazione riconosce specificamente "utilita delle prescrizioni contenuts
in proposite nel PNA 2015, e nel 2018 ha sviluppato la mappatura dei processi quale
metodo scientifico per catalogare ed individuare tutte le attivitd dell’Ente ai fini di una pit
completa identificazione degli eventi rischiosi e delle cause degli stessi (oltre che ai fini sia
della progressiva dematerializzazione di tutti i procedimenti amministrativi espletati -
attuativa del C.A.D. e preordinata all’attivazione di servizi on line - sia della rilevazione dei
flussi di attivita e dei prodotti/servizi e volumi erogati, funzionale ad un pil efficiente ed
efficace impiego delle risorse umane). Per 11 2019 si intende completare la mappatura dei
principali processi ed inoltre avviare per gli stessi, a partire da quelli associati ad un rischio
complessivo pill elevato in base alla Tabella allegato “2” del PTPCT, la valutazione ¢
ponderazione dei rischi corruttivi propri di ciascuno e la conseguente definizione di misure
preventive “specifiche”, idonee al trattamento dei rischi per ciascuno, in base alle

indicazioni del PNA 2015.

DESTINATARI

Funzione di stqff’

CLASSE DELL’OBIETTIVO
(mantenimento, miglioramento,

sviluppo .

sviluppe)
ATTIVITA’ . Attivita Inizio Finé
E TEMPI DI REALIZZAZIONE Responsabm con il coordinamento del Segretaric; dehmzlcme Marzo 2019 Aprile 2019
del metodo e della strumentazione da adottare — individuazione
del gruppo di lavoro di ogni Arca e di eventuali gwppl
“trasversali” — definizione del cronoprogramma -
Svolgimento dell’atiivitd secondo il cronoprogramma deﬂmto, Maggio 2019 Dicembre
con almene n. 2 riunioni di monitoraggio Segretario / ‘ 2019
Regponsabili :
INDICATORI DEL RISULTATO tipologia indicatore uniti di misura Y.max ¥.min peso
RAGGIUNTO Efficacia interna
Efficienza : .
Qualitd  grado di completezza dell’attuazione delle misure (%) LOO 100 50
Tempo COME SOPRA - 30
RISORSE FINANZIARIE =
ASSEGNATE.
SPECIFICATAMENTE
ALL’OBIETTIVO
ALTRE RISORSLE Strumentazione informatica di ciascun ufficio e personale dello stesso
) ASSEGNATE '
SPECIFICATAMENTE
ALL’OBIETTIVO

SOGGETTI ESTERNI DA COINVOLGERE NEL
PERSEGUIMENTO DELL' OBBRIETTIVO




TITOLO: ATTUAZIONE DEL PTPCT 2019-2021 — OBIETTIVI DI TRASPARENZA
RIFERIMENTO AL DUP L strategia: | Missione | Progranuna 2
Obiettivi gestionali | Obblighi di pubblicazione nella sezione Amministrazione trasparente
(azioni) | del sito istituzionale
MOTIVAZIONI E FINALITA Si rinvia al par, 9 del PTPCT 2019-2021 {Programma della Tlaspalenza} che in aftuazione del D, Lgs.
DELL'OBIETTIVO n, 33/2013 ss.mm. prevede che nella valutazione della performance di ogni Responsablle si tenga
conto dell’eventuale inadempimento deghi ebblighi di pybblicazione,
DESTINATARI Cittadini e stakeholders
CLASSE DELL’OBIETTIVO Mantenimento / miglioramento
(mantenimento, miglioramento,
sviluppo) . ) .
ATTIVITA’ Attivith Inizio Fine
E TEMPI DI REALIZZAZIONE ||} adepuamento alle indicazioni dell’Anac delle| Gennaio Dicembre
' ' sezioni/sotto-sezioni di “Amministrazione Trasparente™;. | 2019/2020/ 2019/2020/
2} rielaborazione dei . dati esistenti: revisione ed 2021 2021
adeguamento delle singole sezioni .e sotto-sezioni di
“Amministrazione . Trasparente”, rielaborando,
presentando e rendendo disponibili i dati esistenti secondo
le specifiche tecniche definite ed in coerenza alle logiche
ispiratrici della nuova normativa, '
3) reperimento dei dati eventualmente ancora mancanti.
Saranno applicate le indicazioni fornite dal Responsabile
della Prevenzione della Corruzione su alcune tipologie di
dali che presentano particolari problematiche, tenende in
particolare considerazione le esigenize di semplificazione
orpanizzativa ed informatica;
4y agglomamento dei dati pubbhcat: con la frequénza
indicata, per ciascuna categoria, nella tabella “Obblighi
di pubblicazione” allegata alla delibera Anac n.
1310/2016. :
INDICATORI DEL RISULTATO tipologia indicatore unith di misura ‘V.max Viomin pese
RAGGIUNTO . !
Efficacia interna
Efficienza : .
Qualita  grado di completezza dell’attuazione delle misure (%) 100 100 100
. Tempo.
RISORSE FINANZIARIE =
ASSEGNATE
SPECIFICATAMENTE
ALL'OBIETTIVO
ALTRE RISORSE Strumentazione informatica di ciaseun ufficio e personale dello stesso
ASSEGNATE
SPECIFICATAMENTE
ALL’OBIETTIVO
SOGGETTI ESTERNI DA COINVOLGERE NEL
PERSEGUIMENTO BELL OBBIETTIVO







ITITOLO : DIREZIONE DEI CONTROLLI INTERN :

RIFERIMENTO AL DUP

strategia: | Missione | Programma 2

Obiettivi gestionali
{azioni)

- direzione dei controlli interni di cui all'art. 147 del D.Lgs. n,

267/2000 ss.mm,, in applicazione del vigente Regolamento comunale
dei controlli — per il 2019 potenziamento e rivalutazione del controllo
sulla qualitd dei servizi sulla base del lavoro del 2018

MOTIVAZIONI E FINALITA
DELL'ORIETTIVO

[l Segretario provvede in particolare allo svolgimento del controilo successivo di regolarith '
amministrativa sugli atti del Comune, in collaborazione con [*ufficio Segreteria, ed assicura 1z
redazione dei report del conirolio strategico, del controllo sulle societa partecipate non quotate e del
controllo sulla qualita dei servizi erogati, con il supperto del Servizio Finanziario, e sovrintende sullo

Il svolgimento degli altri controlli interni di competenza del suddetto Servizio.

DESTINATARIL

Funzione di séafi

CLASSE DELL’OBIETTIVO
(mantenimento, miglioramento,

mantenimento - miglioramento

sviluppo)
ATTIVITA’ Attivitd Inizio . Fine
FE TEMPI DI REALIZZAZIONE -
Direzione confrolli Gennaio - Dicembre
: ' 2019/2020/ 2019/2020/
2021 2021
Redazione primo report controllo strategico Marzo Luglio
‘ 201972020/ 20192020/
‘ 2021 2021
Redazione primo reporf controllo successivo di regolarita Luglio Agosto
amniinistrativa 201972020/ 2019/2020/
_ 2021 2021
Redazione secondo report controllo strategico Gennaio Febbraio
20192020/ 2019/2020/
2021 2021
Redazione secondo report controlio successivo.di regolarita Gennaig Febbraio
amministrativa : 2019/2020/ 20192020/
‘ ) 2021 2021
Verifica e pubblicazione esiti indagini finalizzate al controllo Febbraio Marzo
della qualita dei servizi - supporto sul controllo 2019 2019/2020/ 20192020/
2021 2021
INDICATORI DEL RISULTATO tipologia " indieatore unith di misura Vomax "V.min . peso
RAGGIUNTO - )
Tempo COME SOPRA 160

RISORSE FINANZIARIE
ASSEGNATE
SPECTFICATAMENTE
ALL'OBIETTIVO

ALTRE RISORSE
ASSEGNATE
SPECIFICATAMENTE
ALLOBIETTIVO

Strumentazione informatica dell’ufficio nonehé degli ulfici Segreteria e Finanziario — Utici Seyreteria e Finanziario

REPORT FINALE







TITOLO : PROGRAMMAZIONE E COORDINAMENTO ~ CICLO PERFORMANCE 7 ‘ |

RIFERIMENTO AL DUP

strategia: | Missione 1 Programma 3

-coordinamento della redazione del DUP e del PEG per la parte
relativa alla definizione degli obiettivi nonché dell attvazione della
programmazione- supports al Nucleo di valutazione

Obiettivi gestionali
(azioni)

MOTIVAZIONI E FINALITA
DELL’OBIETTIVO

L'attivitd consiste: - nel coordinamento della redazione - con l'acquisizione delle proposte dei
Respensabili dei Servizi e grazie all'essenziale coniributo dell'Ufficio Finanziarie - delle proposte di
Documento Unico di Programmazione e di Piano Esecutivo di Gestione; - nella verifica in corso
d'anno dello stato di attuazione degli obiettivi gestionali - sulla base dei report di misurazione
elaborati ¢ con partecipazione alle fiunioni del Nucleo di valutazione - e nel coordinamento
dell'attivitd dei Responsabili dei Servizi in corso di esercizio al fine di agevolare il raggiungimento di
specitici obiettivi previsti dal PEG ed anche di definire le necessarie azioni corretiive, con eventuali
proposte di variazione del PEG; - nel supporto al Nucleo di valutazione in sede di monitoraggio e di

valutazione a consuntivo della performance dei Responsabili di Servizi.

DESTINATARI.

Funzione di staff’

CLASSE DELL’OBIETTIVO
(mantenimento, miglisramento,

mantenimento - miglioramento

sviluppo)
ATTIVITA® Attivith Inizig Fine¢
E TEMPI DIREALIZZAZIONE | agigornamento annuale del Sistema di misurazione e Gennaio Febbraio
valutazione della performance in attuazione del D.Lgs. n. 20192020/ 201972020/,
74/2017 2021 2021
Primo monitoraggio intermedio valutazione performance Maggio 15-Giugno
: . 201972020/ 2019/2020/
. 2021 2021
Secondo monitoraggic intermedio valutazione performance Agosto 15 Settembre
.. 201972020/ 20:19/2020/
2021 2021
Valutazione performance a consuntivo Gennaio Marze
201872019 2018/2019/
; - 2020 2020
INDICATORI DEL RISULTATO tipologia indicatore unitd i misura Y.nax V.min peso
RAGGIUNTO
COME SOPRA 100

Tempo

RISORSE FINANZIARIE
ASSEGNATE
SPECTFICATAMENTE"
ALL'OBILTTIVO

ALTRE RISORSE
ASSEGNATE
SPECIFICATAMENTE
ALL'OBIETTIVO

Strumentazione informatica deli'ufficio nonehé dell’ufficio Finanziario — personale del Servizio' Finanziarie

REPORT FINALE







TITOLO ESERCIZ]O DELLE FUNZION] DI RESPONSABILE DELLA PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE E
DELLA TRASPARENZA

RIFERIMENTO AL DUP

strategia: [ Missione | Programma 2

Oblettlw gestionali | - promozione e verifica dell'adozione delle misure organizzative
(azioni) | idonee alla prevenzione del rischio corruttivo e delle pubblicazioni sul
sito, previste nel P.T.P.C. T. nonché della formazione in materia — per
il 2019 coordinamente dell completamento della mappatura dei
processi dell’Ente e dell’avvio dell’analisi dei rischi corruttivi

specifici

MOTIVAZIONI E FINALITA

L'attivita consiste nello svolgunento deile funzioni attribuite al Responsabile della prevenziene della
corruzione e della trasparenza dalla Legge n. 190/2012 ss.nm. e dal D.Lgs. n. 33/2013 ss.mm., con

DELL’OBIETTIVO
particolare riferimento.alla promozione e verifica dell'adozione delle misure organizzative idonee alla
prevenzione del rischio corruttivo, previste nel P.T.P.C., T. — in primis per il 2019 completamento
della mappatura dei processi e pesatura dei rischi corruttivi specifici degli stessi - nonché alle
pubblicazioni obbligatorie sul sito istituzionale ed al soddisfacimento delle istanze di accesso civico,
in attuazione delle nuove disposizioni introdotte dal D.Legs. 97/2016.
DESTINATARI Funzione di séafi’
CLASSE DELL’OBIETTIVO mantenimento — miglioramento
{mantenimento, miglioramento,
sviluppo) ] : .
ATTIVITA’® . Attivita I Inizio Fine
E TEMPI DI REALIZZAZIONE Coordinamento dei completamente della mappatura dei Maggio Dicembre
5 pp 2g
processi e della pesatura dei rischi corruttivi specifici 2019/2020/ 2019/2020/
. ‘ 2021 L2021
Monitoraggio sull’attuazione del P.T.P.C. T, Gennaio " Dicembre-
20192020/ 20192020/
2021 2021
Organizzazidne formazione (par. 7 PTPCT) h Gennaio _ Dicembre
Minimo n..4 ore livello generale —n. 7 ore livello specifico 201972020/~ 2019/2020/
‘ 2021 2021
INDICATORI DEL RISULTATO tipologia indicatore unitd di misura V.max ¥.min pese
RAGGIUNTC e '
: Efficacia interna
Efficienza
Qualitd regolarita (vedi sotto) : 100% 98% 50

(regolarita della prestazione dell’anno pratiche svolte nel rispetto della normativa / tot. pratiche)

Tempo COME SOPRA _ . 50

RISORSE FINANZIARIE
ASSEGNATE
SPECIFICATAMENTE
ALL'OBIETTIVO

ALTRE RISORSE
ASSEGNATE
SPECIFICATAMENTE
ALL’OBIETTIVO

Strumentazione informatica dell’ ufficio nonché dell’ ufficio Segreteria — personale dell’ufficio
Segreteria

REPORT FINALE







| TITOLO: DELEGAZIONE TRATTANTE DI PARTE PUBBLICA — RELAZIONI SI’NDAALI '

strategia: | Missione | Programma 10

RIFERIMENTO AL DUP

21.5.2018

Obiettivi gestionali | conduzione delle trattative per la definizione dell’accordo decentrato
{azioni) | sull’impiego delle risorse decentrate annuali, gestione delle relazioni
sindacali comprese informative preventive & eventuali incontri di
confronto nelle materie di CCNL — per il 2019 definizione del
CCDI triennaie conforme al nuovo CCNL Funzioni locali in data

MOTIVAZIONI E FINALITA

L'attivita consiste nello svolgimento del ruolo di Presidente della Delegazione trattanie di parte

DELL'OBIETTIVO pubblica per [a contrattazione collettiva decentrata integrativa e nella complessiva gestione deile
- » relazioni sindacali, con il supporto dell’ufficio Personale.
DESTINATARI Funzione di staff’

CLASSE DELL’OBIETTIVO
{mantenimento, miglioramento,
sviluppo)

mantenimento — miglioramento

INDICATORI DEL RISULTATO
RAGGIUNTO

Efficacia interna

Efficienza
Qualita

Tempo COME SOPRA

CATTIVITA® Attivita Inizio Fine
_ E TEMPI DI REALIZZAZIONE Gestione relazioni sindacali con definizione di eventuali Gennaio Dicembre
accordi decentrati annuyali 201972020/ 20192020/
' . 2021 2021
Adeguamento del CCDT al nupvo CCNL ed atii correlati Gennaio Dicembre 2019
: 2019 N ‘
tipologia indicatore unita (i misurn V.max ¥.min peso

100

RISORSE FINANZIARIE
ASSLCGNATE
SPECIFICATAMENTE
ALL'OBIETTIVO

ALTRIE RISORSE
ASSEGNATE
SPECIFICATAMENTE
ALL’OBIETTIVO

Personale

Strumentazione informatica dell ufficio nonehé dell ufficio Personale — personale dell’ufficio

REPORT FINALE







TITOLO: CONSULENZA GIURIDICO AMMINISTRATIVA E ORGANIZZATIVA _

RIFERIMENTO AL DUP

strategia: | Missione | Programma 2

Obiettivi gestionali | esercizio di funzioni consultive e propositive

{(azioni)

MOTIVAZIONI E FINALITA
DELL'OBIETTIVO

L'attivita consiste nell'esercizio delle funzioni consultive ed eventualmente propositive, a richiesta o
di propria iniziativa, proprie del Segretario Comunale ai sensi dell'art. 97 del T.U.EE.LL., finalizzato
a favorire l'attuazione di obiettivi della pianificazione operativa annuale e triennale, ' favore del |
Sindaco e degli altri organi i governo, come anche dei Responsabili di servizi del Comune, in
riferimento all'adozione di atti di programmazione o di provvedimenti puntuali o al perfezionamento

"di coniratti. o convenzioni, e quindi ad ampio raggio e non solo limitata all'attivitd deliberativa della

Giunta e del Consiglio. Tenuto conto delle funzioni di coordinamento previste dallart. 97 del
T.U.EE.LL., detta consulenza non riguarda solo la conformitd alle leggi ed ai regolamenti ma &
estesa al merito di. decisioni, comprese quelle di macro organizzazione oltre che ovviamente di

programmmazione,

DESTINATARI Funzione di staff
CLASSE DELL*OBIETTIVO mantenimento
(mantenimento, miglioramento,
sviluppo) )
ATTIVITA' Attivith Inizio . Fine
E TEMPI DI REALIZZAZIONE c.s, Gennaio Dicembre
: . 201972020/ 2019/2020/
2021 2021
INDICATORI DEL RISULTATO tipologia indicatore unita di misura V.max Y.min pese
RAGGIUNTO o
- Efficacia interna
Efficienza
Qualita
Tempo Redazione e/o revisione dell'atto 1 30 100

e/o di parere o relazione o risposta a
quesite: n. massimo di giorni dalla
richiesta (escluse urgenze)

RISORSE FINANZIARIE
ASSEGNATE
SPECIFICATAMENTE
ALL'OBIETTIVO

ALTRE RISORSE
_ ASSEGNATE.
SPECIFICATAMENTE

ALL’OBIETTIVO

Strumentazione informatica dell’ufficio

REPORT FINALE







Titolo: Funzionamento degli organi della Citta di Piove di Sacco (Giunta-Consiglio)

RIFERIMENTO AL DUP

Missione 01: SERVIZI ISTITUZIONALI GENERAL! E DI GESTIONE

Crgani Istituzionali

Programma 01

DELL'OBIETTIVO

MOTIVAZIONI E FINALITA

La segreteria generale garantisce il regolare funzicnamente degli organi istituzionali
e delle attivita connesse, la redazione degli atti deliberativi e dei verbali delle
adunanze degli crgani comunali e degli organismi collegiall ad essi connessi.

L'ufficio messi si occupa della pubblicazione dei provvedimenti

DESTINATARI

Personale interno ed esterno

CLASSE DELL’OBIETTIVO
(mant. — migl. — svil.}

Mantenimento

INDICATORI DEL
RISULTATO
RAGGIUNTO

interna pubblicazione dei
) provvedimenti deliberativi/ tot.
provvedimenti dell'anno

E?%‘ETI{'YIE;FSI . Attivita Inizio Fine
REALIZZAZIONE
Attivita di segreteria generale - pubblicazione degli - : -
atti deliberativi — gestione calendario ricevimento 01/01/19 - 31/12/19 .
sindaco e assessori .
tipologia indicatore. unitd di misura -~ Vimax Y.min peso
Regolariti nella
Efficacia predisposizione e 100.00%

8% 190

Efficienza

Qualita ‘

Tempo

RISORSE FINANZIARIE
ASSEGNATE
SPECIFICATAMENTE
ALL’OBIETTIVO

Fondi di bilancio

ALTRE RISORSE
ASSEGNATE
SPECIFICATAMENTE
ALL’OBIETTIVO

Gobbi Cristina 70% — Pipinate Emanuela 30%- Masiero Nadia 10%~ Binotto Sergio 10%

SOGGETTI ESTERNI DA
COINVOLGERE NEL
PERSEGUIMENTO DEL
OBIETTIVO




Titolo: Recupero costi notifiche

RIFERIMENTO AL DUP

Missione 01: SERVIZI ISTITUZIONALI GENERALI E DI GESTIONE

Programma 02: ! Segreteria Generale

MOTIVAZIONI E FINALITA
DELLOBIETTIVO

notificazione degli atti amministrativi, giudiziari provenienti da altri Enti, ecc. e successivo

recupero spese per notifiche (1° semestre 2019}

DESTINATARI

CLASSE DELL'OBIETTIVO
{mant, — migl. —svil.)

Mantenimento

ATTIVITA

OBIETTIVO

E TEMPI DI Attivita Inizio Fine
REALIZZAZIONE )
: notificazione degli atti amministrativi, giudiziari
provenienti da altri Enti, ecc.,
01/01/19 31/12/19
tipologia indicatore . unith di misura Vomax Vnin - peso
} . . Recupeti costi notifiche/ tot, ) 7
E]lt‘[ei::;]:la notifiche dell'anno presso altri 190,00% % - 60
; enti
INDICATORI DEL Efficienza 1.000,06 : 300,00 30
RISULTATO : :
RAGGIUNTO
‘ Qualita
Tempo 1° semestre 2019 3Li2.2019 1,7.2019 10
RISORSE FINANZIARIE
ASSEGNATE Fondi di bilancio
SPECIFICATAMENTE ‘
ALL'OBIETTIVO .
ALTRE RISORSE ‘
ASSEGNATE Lo . cnn N . .
SPECIFICATAMENTE Masiero Nadia 50% — Binotto Sergio 50%
ALL’OBIETTIVO
SOGGETTI ESTERNIDA -
COINVOLGERE NEL _
PERSEGUIMENTO DEL




Titolo

C

RIFERIMENTO AL DUP

Missione 01: | SERVIZI ISTITUZIONALI GENERALI E DI GESTICNE

Programma 02: | Segreteria generale

MOTIVAZIONI E FINALITA

attivita propedeutica e strumentale all'attivith contrattuale deil'ente in tutte le materie di

competenza nonché supporto legislativo in-materia di procedure di gara agli uftici comunali-
svolgimento di funzioni di Centrale Unica di Committenza per | contratti del Comune da

DELL OB[_ETTIVO affidarsi mediante C.U.C. oltre che per quelli dei Comuni cenvenzionati
DESTINATARI Personale interno ed esterno
CLASSE DELL'OBIETTIVO

(mant. —migl. —svil.)

Sviluppo

ATTIVITA
E TEMPI DI
REALIZZAZIONE

 Adtivita

Inizio

Fine

Espletamento procedure di gara di competenza della
C.U.C. — attivitd propedeutiche e successive alla
stipula dei contratti del Comune sia in forma di
scrittura privata che in forma pubblica
amininistrativa — gestione nuova piattaforma
informatica gare — supporto agli altri Settori del
Comune per le procedure di atfidamento espletabili
autonomamente dagli stessi

01/01/19

31/12/19

INDICATORI DEL
RISULTATO
RAGGIUNTC

indicatore uniti di misura

tipologia

V.max

V,min

peso

Regolarith delle provedure di
gara / tot, Gare espletate
nell'anne

Efficacia
inferng

160 %%

98%.

Reclami ritenuti fondati per
ritardo nel supporto agli

| uffici comunali su procedure
diverse dalle ordinarie vvvero
per ritardo nell'espletamento
di gare dei Comuni
convenzienati con la CUC

Efficienza

il

Qualita

Tempo

RISORSE FINANZIARIE
ASSEGNATE -
SPECIFICATAMENTE
ALL’OBIETTIVO

Fondi di bilancio

ALTRE RISORSE
ASSEGNATE
SPECIFICATAMENTE
ALL’OBIETTIVO

Ditadi Loredana 50% — Romanato Samuela 50%

SOGGETTI ESTERNI DA
COINVOLGERE NEL
PERSEGUIMENTO DEL
OBIETTIVO




TITOLO: Nuovo regolamento dei Contratti

RIFERIMENTO AL DUP

Missione 01:

SERVIZI ISTITUZIONALI GENERALI E DI GESTIONE

Programma 02: | Sepreteria generale

FINALITA DELL’OBIETTIVO

Adeguamento delle procedure di affidamento contratti sotto soglia al D.Lgs. n. 56/2016 ¢
successive modifiche ed aile Linee guida ANAC — disciplina organizzativa di 11pa1 to delle
competenze fra l'ufficio gare (C.U.C.) e gli altr Settori del Comune

DESTINATARI Uffici comunaii
CLASSE DELL'OBIETTIVO | Sviluppo
(mantenimento, miglioramento,
syiluppo)
ATTIVITA’ Afttivita Inizio " Fine
E TEMP1 DI
REALIZZAZIONE :
‘Presentazione hozza Giunta — Comm|SS|0ne 01/05/19 - 30/06/19
Consiliari- ' N
: Approvaziong in consiglio comunale 01/07/19 30/1H/19
INDICATORI DEL Tipologia indicatore unitd di misura V,max V.min
RISULTATO pest '
RAGGIUNTO Efficacia interna
" Efﬁqiellza
Qualitd
Tempe 152019 30112008 100

RISORSE FINANZIARIE
ASSEGNATE
SPECIFICATAMENTE
ALLOBIETTIVO

Nensono previste risorse specifiche da assegnare all'cbiettivo

ALTRE RISORSE
ASSEGNATE
SPECIFICATAMENTE
ALLOBIETTIVO

Ditadi Loredana

SOGGETTI ESTERNI DA
COINVOLGERE NEL
PERSEGUIMENTO DEL
OBIETTIVO

1% COMMISSIONE CONSILIARE:




Titolo: concessioni cimiteriali

RIFERIMENTO AL DUP

Missione 12:

DIRITTI SOCIALIL, POLITICHE SOCIALI E FAMIGLIE

Programma (9:

Servizio necroscopico e cimiteriale

DELL'OBIETTIVO -

MOTIVAZIONI E FINALITA

rilascio e rinnovo concessioni cimiteriali — per il 2019 procedura di asta pubblica per la

concessione novantannovennale di tombe di famiglia

DESTINATARI

CLASSE DELL’OBIETTIVO
(mant, —migl, —svil.)

Mantenimento

ATTIVITA prs . .
E TEMPI DI Att.lwta Inizio Fine
REALIZZAZIONE _
‘ Asta pubblica 01/04/19 31/12/19
Rinnovo concessioni cimiteriali 01/04/19 31/09/19
tipologia indicatore unith di misura V. max Y.min peso
EMicacia
interna
Efficienza
INDICATORI DEL
RISULTATO Qualith valutazioni espresse
RAGGIUNTO G;[e?dh;wnto dall’utenza - punteggio medic '
. deli’utenza su (questionari customer
o satig faction)/ 90 50 0
Spet tello . punteggio massimo ottenibile 7
Tnoyo .
concessioni ’
Tempo iﬂf‘;ﬂﬁiﬁ‘i‘c‘;de”‘“ procedura {1 40,0019 01/05,2019 30
RISORSE FINANZIARIE
ASSEGNATE ey
SPECIFICATAMENTE Fondi di bilancio (entrata)
ALL'OBIETTIVO

ALTRE RISORSE

ASSEGNATE -
SPECIFICATAMENTE

ALI’OBIETTIVO

Cimmino Maria Cristina

SOGGETTI ESTERNI DA
COINVOLGERE NEL
PERSEGUIMENTO DEL
OBIETTIVO




Titolo; Ufficio informazioni piano terra e centralino

RIFERIMENTQ AL DUP

Missione 01:

SER\/IZI ISTITUZIONALI GENERALI E DI GESTIONE

Programma 02:

Segreteria Generale

MOTIVAZIONI E FINALITA
DELL’OBIETTIVO

Attivitd di gestione del centralino, sia per telefonate in entrata che In uscita e attivitd di
informazioni generiche ai cittadini che accedono allo sportello,

DESTINATARI

LLASSE DELL’OB'IET."TIVO
{mant. — migl, — svil.)

Mantenimento

ATTIVITA L - :
E TEMPI DI Attivita Inizio Fine
REALIZZAZIONE " .
at/01/19 31/12/19
tipalogia indicatore unitd di rn_isura V.max Y.min peso
Etticacia
interna
Elficienza
: ; Gradimento dell’utenza
INDICATORI DEL esterna su tempi e
RISULTATO - efficacla degli interventi:
RAGGIUNTO punteggic medio risultante
daile
Qualita valutazioni espresse |
dall'utenza ’ 100 &0 100
(guestionari customer
satisfaction)/
puntegglo massimo
oltenibile
Tempo
RISORSE FINANZIARIE
ASSEGNATE L5 . o
SPECIFICATAMENTE Fondi di bilancio (entrata)
ALL’OBIETTIVO

ALTRE RISORSE
"ASSEGNATE
SPECIFICATAMENTE
'ALI’OBIETTIVO

Baldin Lisa

SOGGETTI ESTERNI DA
COINVOLGERE NEL
PERSEGUIMENTO DEL
OBIETTIVO




Titolo: Geéstione délla reté informatica dell’ente

RIFERIMENTO AL DUP

Missione 01: | SERVIZI ISTITUZIONALI GENERALI E Df GESTIONE

Programma 08;

Statistiche e Sistemi Informativi

MOTIVAZIONI E FINALITA
DELL'OBIETTIVO

Consentire [a continuita dell’utilizzo delle attrezzature informatiche e della conservazione dei

| documenti digitali

Personale interno

DESTINATARI

CLASSE DELL’OBIETTIVO
{mant, — migl. — svil.)

Mantenimento

ATTIVITA s - .
E TEMPI DI Attivita Inizio Fine
REALIZZAZIONE
Gestione quotidiana del servizio C.E.D. - supporto
agli uffici su problematiche software e su 01/01/19 31/12/19
strumentazioni informatiche
Attivazione della-conservazione dei documenti digitali-|  01/01/19 31/12/19
riferiti all’anno 2019, comprese le fatture .
tipologia indicatore unitd di misura V.nax V.min peso
. Regolarita della conservazione ) .
!Etficn(:la in pereentuale sul tot. 100%, L00%, 40
Jnterna e .
. documenti interessaii
INDICATORI DEL Efficicnza ,
RISULTATO
RAGGIUNTO
e Qualith
Tempo ' . Tempo di black-out 30 minuti 48 ore 60

RISORSE FINANZIARIE
ASSEGNATE
SPECIFICATAMENTE
ALL'OBIETTIVO

Fondi di bil'fmcio

ALTRE RISORSE
ASSEGNATE
SPECIFICATAMENTE
ALL’OBIETTIVCG

Matteo Celin (100%)

SOGGETTI ESTERNT DA
COINVOLGERE NEL
PERSEGUIMENTO DEL
OBIETTIVO

Ditte di sistemistica




HiEe

OLO: assunzioni i : . ‘ . .

RIFERIMENTO AL DUP

Programma 10: | risorse umane

FINALITA DELL’OBIETTIVO

Gestire, secondo la programmazione, le procedure per ["assunzione tramite -

concorso/mebilitid/collocamento del personale dell’ente

DESTINATARI Dipendenti dell’ Amministrazione
CLASSE DELIOBIETTIVO mantenimento
{mantenimento, miglioramento,
sviluppo)
: ATTIVITA? Attivita Inizio Fine
E TEMPI DI REALIZZAZIONE
: procedure per I’assunzione tramite 01/01/19 311219
concorso/mobilitd/collocamento del personale dell’ente 202072021 2020/2020
INDICATORI DEL RISULTATO Tipelogia indicatore ) unitd i misura Y.max Vumin pesa
i - RAGGIUNTO Efficacia inten '
Icacta interna
Efficienza  agsunzione di tutti { dipemlentrj percentuale di ‘100 90 Q0
previsti nel PTFB - assunzion| rispetto alle ’
previsioni
Qualita

Tempo

RISORSE FINANZIARIE
ASSEGNATE
SPECIFICATAMENTE,
ALL’OBIETTIVO

RISORSE UMANE
ASSEGNATE
SPECIFICATAMENTE
ALLOBIETTIVO

Meneghello 35%
Barella 25%
Prota 40%

SOGGETTI ESTERNI DA
COINYOLGERE NEL
PERSEGUIMENTO DEL
OBIETTIVO




TITOLO : STRUTTURA DI MISURAZIONE DELL A PERFORMANCE - SUPPORTO NELLA

GESTIONE DEL C.D. CICLO DELLA PERFORMANCE

strategia: MisSiOne | Programma 3

RIFERIMENTO AL DUP

Obiettivi gestionali |- supporto al Segretario Generale nella gestione del c.d. Ciclo della
(azioni) | performance - supporio al Nucleo di valutazione

MOTIVAZIONI E FINALITA

L'attivitd consiste: - nel supporto al Segretario nel coordinamento delia redazione delle proposte di
Documento Unico di Programmazione ¢ di Piano Esecutivo di Gestiong, nella verifica in corso |

DELL’OBIETTIVO
d'anno dello stato di attuazione degli obiettivi gestionali - sulla base dei report di misurazione
‘elaborati e con partecipazione alle riunioni del Nucleo di valutazione - e neila redazione di'eventuali
proposte di variazione del PEG; - nel supporto al Nucleo di valutazione in sede di momtonggm e di
. valutazione a consuntivo della performance dei Responsabili di Servizi. -
DESTINATARI Funzione di siqff’
CLASSE DELL’OBIETTIVO mantenimento - miglioramento
{mantenimento, miglioramento,
sviluppo)
ATTIVITA’ __ Attivita Inizio Fine
E TEMPI DI REALIZZAZIONE Aggiornamento annuale del Sistema di misurazione e Gennaio Febbraio
) valutazione della performance in attuazione del D.Lgs. n. 2019/2020/ 2019/2020/
7472017 7 - 2021 2021
Primo monitoraggio intermedio valutazione performance Maggio 15 Giugno
N : . ‘ 20192020/ 2019/2020/
2021 2021
Sec_o‘hdo monitoraggio intermedio valutazione performance Agosto 15 Settembre
: ‘ 201972020/ 2019/2020/
) 2021 2021
Valutazione performance a consuntivo Gennaio . Marzo
2018/2019/ 201872019/
. _ 2020 2020
INDICATORI DEL RISULTATO tipologia indicatore unici di misura V.max . Y.min peso
RAGGIUNTO ' '
100

Tempo COME SOPRA

RISORSE FINANZIARIE
ASSEGNATE
SPECIFICATAMENTE
ALL'OBIETTIVO

ALTRE RISORSE
ASSEGNATE
SPECIFICATAMUENTE
ALI'OBIETTIVOD

Strumentazione informatica dell'ufficio nonché dell ufficio Finanziario — personale (h.l Servizio Finanziario-

Ufficio personale (Prota 100%)

REPORT FINALE




TITOLO: DELEGAZIONE TRATTANTE DI PARTE PUBBLICA - SUPP'ORTOV | ’

RIFERIMENTO AL DUP

strategia: | Missione [ Programma 10

Obiettivi gestionalt | Supporto tecnico nelle trattative per la definizione dell*accordo
(azioni) decentrato sull'impiego deile risorse decentrate annuali — per il 2019

definizione del CCDI triennale conforme-al nuove CCNL
Funzioni locali in data 21.5,2018

MOTIVAZIONI E FINALITA

L'attivita consiste neli supporto allo svélgimento del ruolo di Presidente della Delegazione trattante

DELL’OBIETTIVO di parte pubblica per la contrattazione collettiva decentrata integrativa e nella complessiva gestione
- delle relazioni sindacali, esercitato dal Segretario genezale
DESTINATARI Funzione di stqff

CLASSE DELLI’OBIETTIVO
{mantenimento, miglioramento,

mantenimento — miglioramento

sviluppo) ‘
_ ATTIVITA’ Attivita Inizio ' Fine -
E TEMPL DI REALIZZAZIONE Gestione relazioni sindacali con definizione di eventuali Gennaio Dicembre
accordi decentrati annuali 2019/20206/ 2019/2020/
K 2021 2021
Adeguamento del CCDI al nuovo CCNL ed atti correlati Gennaio Dicembre 2019
‘ 2019
INDICATORI DEL RISULTATO tipologia indicatore unitd di misura ‘V.max Y.min ) peso
RAGGIUNTO . )
‘ Efficacia interna
Efficienza
Qualita
Tempo COME SOPRA 100

RISORSE FINANZIARIE
ASSEGNATE '
SPECIFICATAMENTE
ALDORIETTIVO

ALTRE RISORSE
ASSEGNATE
SPECIFICATAMENTE
ALL’OBIETTIVO

Personale (Prota 70% Meneghello 30%)

| Strumentazione informatica dell ufficio nonché dell’ ufhcm Personale - personale dell’ LlﬁlCIO

, REPORT FINALE




TITOLO: gestione economica del personale dipendente e degli amministratori

RIFERIMENTO AL DUP

riSorse ymane

Programma-10:

FINALITA DELL'OBIETTIVO

Garantire la regolarita, la correttezza-e la puntualitd dell’erogazione delle retribuzioni e delle
indennita dei dipendenti e degli amministratort :

DESTINATARI Dipendenti e amministratori
CLASSE DELL'OBIETTIVO Mantenimento
{mantenimento, miglioramento,
sviluppo) ‘
ATTIVITA’ Attivitd Inizio Fine
E TEMPI DI REALIZZAZIONE . : . :
‘Gestione internalizzata stipendi ¢ indennité 01/01/18 31/12/18
INDICATORI DEL RISULTATO Tipologia * indicatore unitd di misura V.max V.min peso
RAGGIUNTO icacia nter |
K icacia nterna
. Reclami dei dipendenti numere di reclami 0 5 50
Efficienza
Qualiti
Tempo tempo di liquidazione 1 2 50

compensi accessori dal mese
L incul il eredito diventa esigibile (imesi)
tatte salvo il tempeo del pagamenio ulFragioneria

RISORSE FINANZIARIE |
ASSEGNATE
SPECIFICATAMENTE
ALL'OBIETTIVO

RISORSE UMANE
ASSEGNATE
SPECIFICATAMENTE
ALL’OBIETTIVO

Meneghello 80%
Barella 10%
Zancato (0%

SOGGETTI ESTERNI DA
COINVOLGERE NEL
PERSEGUIMENTO DEL
OBIETTIVO







ITOLO ‘Servizi di
Ragioneria - PAGAMENTI

" RIFERIMENTO AL Missione 1
DOCUMENTOQ UNICOQ DI Programma 3
Gestione economica finanziaria programmaziona

PROGRAMMAZIONE

e provveditorato

Oblettivo Strategice | Funzionamento dei servizi Pianificazione
Strategia: | economica e finanziaria dell'ente

MOTIVAZIONI E FINALITA
DELL'OBIETTIVO .

TEMPESTIVITA PAGAMENTI

DESTINATARI

creditori del comune (debiti commerciali)

CLASSE DELL’OBIETTIVO
(mantenimento, miglioramento,

Mantenimento - indicatore tempi medi di pagamento ex DPCM 22.09.14 -

Riferimento normativa gg 30

sviluppo} . .
, ATTIVITA . Attivita Inizio’
E TEMPI Di REALIZZAZIONE Altivita 1. Pagamenti spesa corrente 01.01/31.12
Atlivita 2. Pagamenti spesa conto capitale 01.01/3112 .
Aftivita 3. Elaborazione reports trimestrali e annuale da - 15
pubblicare nella Sezione Amministrazione trasparente del site | Gennaio —
dell'ente g : ‘ ' Aprile -
Luglio -
Ottobre
INDICATORI DEL RISULTATO tipologia indicatore unita di misura V.max V.min peso
" RAGGIUNTO ' _ ‘
Efficacia interna giorni
Efficienza tempi medf " glomifimporto 30 i 100
Qualita

RISORSE FINANZIARIE
ASSEGNATE
SPECIFICATAMENTE
ALL'OBIETTIVO

Non sono previste risorse specifiche da assegnare alloblettivo

RISORSE UMANE
ASSEGNATE.
SPECIFICATAMENTE
ALL'OBIETTIVO

Nuovo collaboratore 10% - FERRQ 30% - GOBBI 30% - CONTRAN 20% -
CHIAROTTO 7% - CARRARQ 3%

SOGGETTI ESTERNI DA
COINVOLGERE NEL

NESSUNOC

PERSEGUIMENTO DEL OBIETTIVO



TITOLO : Controllo di
gestione con invio report ai
settori '

RIFERIMENTO AL
DCCUMENTO UNICO DI
PROGRAMMAZIONE

Obiettivo strategicoj | Missione 1
’ | Programma 3

Gestione economica finanziaria
programmazione e provveditorato

Obhiettivo strategico | Funzionamento dei servizi Pianificazione
Strategia: | economica e finanziaria dell'ente

MOTIVAZIONI E FINALITA
DELL’OBIETTIVO

Attuazione del controllo con i tempi e modalita previsti dal Regolamento di
contabilitd e progressiva estensione ad un numero crescente di servizi

DESTINATARI -

Responsabili — amministratori -

CLASSE DELL’OBIETTIVO
{(mantenimento, miglioramento,

Mantenimento / sviluppo

RAGGIUNTO

Efficienza
Quallta
Tempo

Aggiornamento

sviluppo)
ATTIVITA _ o _ Attivita Inizio
E TEMPI DI REALIZZAZIONE -[ Analisi di almeno 7 servizi con produzione di report 01.1.19
Analisi di almeno 8. servizi con produzione di report 01.1.20
Analisi di almeno 9 servizi con produzione di report 01.1.21
INDICATOR! DEL RISULTATO Tip(J:Iogia Indicatore unita di misura V.max V.min peso
. Efficacla Interna . nr. report 7 7 (2019) ! 100

RISORSE FINANZIARIE
ASSEGNATE -
SPECIFICATAMENTE
ALL'OBIETTIVO

Non sono previste risorse specifiche da assegnare all'obiettivo

RISORSE UMANE
ASSEGNATE
SPECIFICATAMENTE
ALL’CBIETTIVO

CHIAROTTO 50% - FERRO 50%

SOGGETTI ESTERNI DA
COINVOLGERE NEL
PERSEGUIMENTC DEL OBIETTIVO

NESSUNO




TITOLO : REPORT
CONSUMI - -
SEGNALAZIONI PER
CONTENIMENTO SPESA -
gasolio — acqua

RIFERIMENTO ALLA

RELAZIONE PREVISIONALE E

PROGRAMMATICA

Contenimento spesa

Strategia. | controlli

MOTIVAZIONI.E FINALITA
DELL’OBIETTIVO

Analisi dei consumi costante durante tutto I'esercizio ai fini del controllo della
spesa, con invio di segnalazioni agli uffici competenti in tutti i casi di verifica

anomalie

DESTINATARI

Tutti

CLASSE DELL'OBIETTIVO
{mantenimento, miglioramento,

mantenimento

_sviluppo} .
ATTIVITA Aftivita Inizio

E TEMPI DI REALIZZAZIONE Report su ogni fatturazicne afla scadenza 01.01.19/
) -~ 2021
Fine

31.12.19/

20/21

- INDICATORI DEL RISULTATO
RAGGIUNTO

Tipologia Indicatore unita di misura
Efficacia interna

Confrolla’su tutte 'e fatture
Efflcienza CON REGISTRAZIONE IN REFORT

"Qualita

Tempo

Aggicrnamentc

V.max

100%

V.min

100%

peso

100

RISORSE FINANZIARIE
ASSEGNATE
SPECIFICATAMENTE
ALL'OBIETTIVO

Nen sono previste risorse specifiche da assegnare all'obiettivo

RISORSE UMANE
ASSEGNATE
SPECIFICATAMENTE

- ALL'OBIETTIVO

CARRARO 50% - GOBBI 50%

SOGGETTI ESTERNI DA
COINVOL.GERE NEL
PERSEGUIMENTQ DEL OBIETTIVO

DITTE DI RIFERIMENTO PER SEGNALAZIONI ANOMALIE E'CONTROLLI




TITOLO.: monitoraggio entrata

RIFERIMENTO AL
DOCUMENTO UNICO DI
PROGRAMMAZIONE

Obiettivo strategicoj | Missicne 1

Programma 3

Gestiore economica finanziaria
programmazione e provveditorato

Obiettivo strategico | Funzionamento del servizi Planificazione
.Strategia: gconomica e ﬁnanziaria dell'ente

MOTIVAZIONI E FINALITA
DELL’OBIETTIVO

monitoraggio entrata al fine di ottemperare all’ obblrgo previsto dalI’Allegato 4/2
al D.Lgs. 118/2011 .

41 . L'entrata & riscossa a seguito del materiale Introito delle somme
corrisposte dai debitori agli incaricati ad esigere, interni o esterni.

Per tutte le entrate riscosse dal tesoriere/cassiere, il servizic economico
finanziario emette i relativi ordinativi d'incasso da registrarsi in contabilita
entro 60 giorni dall'incasso, attribuendcli all’esercizio in cui 'incasso & stato

effettuato.

DESTINATARI

Ufficio Ragioneria

"~ CLASSE DELL'OBIETTIVO
{mantenimento, miglioramento,

Mantenimento

- sviluppo) :
: ATTIVITA" - Attivita ’ ~_Inizio
E TEMPI DI REALIZZAZIONE Verifica copertura entrata trimestrale — report ai revisori con 01.01.19/
chiusura cassa E VERIFICA TRIMESTRALE COPERTURE 20721
ENTRATE .
Fine
31.12.19/
20121 -
INDICATORI DEL RISULTATO Tipologia Indicatore unita di misura V.max V.min peso
RAGGIUNTO Efflcacla Interna ' .
Efficienza-
Qualitd
Tempo nr. 4 report 85% T5% 100

% regolarizzaziona entrate  Su importo complessivo incassl

Aggiornamento

* RISORSE FINANZIARIE
ASSEGNATE SPECIFICATAMENTE
ALL’OBIETTIVO

Non sono previste risorse specifiche da assegnare all obiettive

RISORSE UMANE .
ASSEGNATE SPECIFICATAMENTE
ALL’OBIETTIVO

CARRARO 50% ~ CHIARCTTO 30%- CONTRAN 20% -

SOGGETTI ESTERNI DA COINVOLGERE
NEL PERSEGUIMENTO DEL OBIETTIVO

TESORIERE — INVIO REPORT




TITOLO : contabilita IVA

RIFERIMENTQ AL
DOCUMENTO UNICO DI
PROGRAMMAZIONE

Obiettivo strategico] | Missicne 1
Pregramma 3
Gestione economica finanziaria

programmazione e provveditorato -

Obiettivo strategico | Funzionamento dei servizi Pianificazione

Strategia: | economica e finanziaria dell'ente.

MOTIVAZIONI E FINALITA
DELL'OBIETTIVO

Liquidaziong mensile VA entro i termini di legge

DESTINATARI

Ufficio Ragionetia

CLASSE DELL'OBIETTIVQ
(mantenimento, miglicramento,
sviluppe) '

Mantenimento

- ATTIVITA
E TEMPI DI REALIZZAZIONE

Attivitd

inizio

Liquidazione mensile [VA da split-payment con redazione invio
dell' F24EP — entro il 16 . mese successivo incasso -

01.01.19f
20/21

Fine

31.12.19/
2021

Inizio

INDICATORI DEL RISULTATO
RAGGIUNTO "~

»

Tipologia Indicatore unita di misura V.max © V.min

Efficacia interna

Efficienza

. Qualita

Tempo RISPETTO TERMINE

Aggiornamento

peso -

100%

RISORSE FINANZIARIE
ASSEGNATE
SPECIFICATAMENTE
ALL'OBIETTIVO

Non sono previste risorse specifiche da assegnare all'obiettivo

RISORSE UMANE
ASSEGNATE
SPECIFICATAMENTE
ALL’OBIETTIVD

CONTRAN 95% - GOBBI 5%

SOGGETTI ESTERNI DA'COINVOLGERE
NEL PERSEGUIMENTO DEL OBIETTIVO

NESSUNO




TITOLO : certificazioni uniche

RIFERIMENTC AL
DOCUMENTO UNICO DI
PROGRAMMAZIONE

Obiettivo strategicoj [ Missione 1
Programma 3
Gestione economica finanziaria

programmazione e provveditorato

Obiettivo strategico | Funzionamento dei servizi Pianificazione

Strategia: | economica e finanziaria dell'ente

MOTIVAZION! E FINALITA
DELL’OBIETTIVO

Emissione certificazioni uniche entro i termini di legge 28.02

DESTINATARI

Ufficio Ragioneria

CLASSE DELL'OBIETTIVO
(mantenimento, miglioramento,
sviluppo)

Mantenimento

Aggiornamento

ATTIVITA . - Atfivita. : Inizio
E TEMPI DI REALIZZAZIONE Emissiena certificazioni uniche entro i termini di legge e invio 01.3.19
' telematico agenzia delle entrate 07.03 '
Spedizione ai destinatarf con raccomandata A.R. entro 31.03
INDICATORI| DEL RISULTATO Tipologia Indicatere unita di misura V.max V.min peso
. RAGGIUNTO Efficacia interna
- Efficienza
Qualita
Tempo o RISPETTO TERMINE 100% | -

RISORSE FINANZIARIE
’ ASSEGNATE
SPECIFICATAMENTE
ALL’OBIETTIVO

Non sono previste risorse specifiche da assegnare all' obiettivo

RISORSE UMANE
ASSEGNATE -
SPECIFICATAMENTE
ALL'OBIETTIVO

CONTRAN 90 % -CARRARC 10%

SOGGETTI ESTERN] DA
COINVOLGERE NEL

PERSEGUIMENTO DEL OBIETTIVO

NESSUNO




TITOLO : BOLLO
VIRTUALE

RIFERIMENTO AL
DOCUMENTO UNICO DI
PROGRAMMAZIONE

Obiettivo strategicof | Missione 1

Programma 3

Gestione economica finanziaria
programmazione e provveditorato

Obiettivo strategico | Funzionamento dei servizi Pianificazione
Strategia:.[ economica e finanziaria dell’'ente

MOTIVAZIONI E FINALITA
DELL'OBIETTIVO

Rendicontazione annuale all'Agenzia delle Entrate tramite protocollo

|l infermatico BOV halle virtuale entro il 31.01

DESTINATARI

Ufficio Ragioneria

"~ CLASSE DELL'OBIETTIVO
{mantenimento, miglioramento,
sviluppo)

Mantenimento

ATTIVITA ) Attivita Inizio
E TEMPI DI REALIZZAZIONE Versamenti .agenzia entrate - scadenze rate bimestrall . 28.02
: ‘ Verifica e regolarizzazione Incassi . 01.01
Report finale : 20.01
Spedizione telematica . ] 26.01
INDICATORI DEL RISULTATO Tipologia Indicatore unita di misura V.max V.min peso
' RAGGIUNTO -
Efficacia Interna nr. report
Efficienza -
Quailtd
Tampo .  rispetto ter‘mini 100%

Aggiornamento

RISORSE FINANZIARIE
ASSEGNATE
SPECIFICATAMENTE
ALL'OBIETTIVO

Non sono previste risorse specifiche da assegnare all'obiettivo

RISORSE UMANE
ASSEGNATE
SPECIFICATAMENTE
ALL'OBIETTIVO

CHIAROTTC

SOGGETTI ESTERNI DA
© . COINVOLGERE NEL
PERSEGUIMENTO DEL OBIETTIVO

UFFICI COINVOLTI NELL'APPLICAZIONE DEL BOLLO VIRTUALE

{polisportello-contratti-cimiteriali)




TITOLO: CONTROLLIINTERNI: QUALITA’ DE!I SERVIZI -

NON QUOTATE

STRATEGICO — SOCIETA' PARTEC

RIFERIMENTQ AL
DOCUMENTO UNICO DI
PROGRAMMAZIONE

Obiettivo strategicol | Missione 1

Pragramma 3

Gestione economica finanziaria
programmazione e provveditorato
4'\ .

Obiettivo strategico | Funzionamento dei servizi Pianificazione

Strategia: | economica e finanziaria dell'ente

MOTIVAZIONI E FINALITA
DELL'OBIETTIVO

1-2. CONTROLLO QUALITA' in attuazione del PTPCT é In base al
Regolamento dsi controlli interni, sotto la direzione del Segratario

3.CONTRIBUTI — schedatura in attuazione del PTPCT

4-5.CONTROLLO STRATEGICO in base al Regolamento dei controlli |nterm
6. CONTROLLO SOCIETA" PARTECIPATE NON QUOTATE in base al

Regolamento dei controlli interni

 DESTINATARI

Ammlnlstraton comunali — Cittadini e stakeholder

CLASSE DELL'OBIETTIVO
(mantenimento, miglioramento,
sviluppo)

Mantenimente - Sviluppo

: ATTIVITA
E TEMPI DI REALIZZAZIONE

Attivita

Inizio

1. L'UFFICIO REALIZZA SUI PROPRI SERVIZI EROGAT! AD
UTENTI INTERNI/ESTERNI UN'INDAGINE SULLA QUALITA'

E SOVRINTENDE ALLE INDAGINI RELATIVE AGLI ALTRI

SETTORI {secondo le indicazioni del PEG)

01.05/31.12

2, L'UFFICIO UNIFICA E REDIGE Il RAPPORTO FINALE DEL
CONTROLLO QUALITA" DELL'ESERCIZIO PRECEDENTE E
LO PUBBLICA IN AMMINISTRAZIONE TRASPARENTE
(EVIDENZIANDQ | RISULTATI DI OGNI ANNOD)

- 31.03

3. IN FASE DI CONCESSIONE ED EROCGAZIONE DEI
CONTRIBUTI L'UFFICIO Il VERIFICA LA PRESENZA DELLA
SCGHEDA DA ALLEGARE AL PROVVEDIMENTO
CONTENENTE LA RICOGNIZIONE SUI PRESUPPOSTI PER
it CONTRIBUTO MEDESIMO

01.01/31.12

4. REPORT INTERMEDIO VERIFICA STATO DI ATTUAZIONE
DEI PROGRAMMI IN BASE Al REFERTI DEI RESP.SETTCORE

(ENTRC ~10.7) DA INCLUDERE NELLA DELIBERA .

CONSILIARE EX ART. 17 REGOLAMENTO CONTABILITA'

15.07

3. REPORT FINALE ATTUAZIONE OBIETTIVI DUP
ESERCIZIC PRECEDENTE

28.02

8. Report annuate semplificato di verifica equilibri finranziari
societd e aggiornamento dati ex art. 22 D.Lgs. 33/2013

31.08

INDICATORI| DEL RISULTATO Tipologia indicatore unitad di misura V.max V.min
RAGGIUNTO peso 100
Tempo VEDI SOPRA

RISORSE FINANZIARIE
ASSEGNATE - SPECIFICATAMENTE
ALL'OBIETTIVO

Non sono previste risorse specifiche da assegnare all'obiettivo

RISORSE UMANE
ASSEGNATE SPECIFICATAMENTE
ALL'OBIETTIVO

GDBBI F.

SOGGETTI ESTERN! DA COINVOLGERE
NEL PERSEGUIMENTO DEL. OBIETTIVO

TUTTI SETTORI




TITOLO :
POSIZIONI FISCALI ANNO
2014 E SUCCESSIVI

RIFERIMENTO AL
DOCUMENTO UNICO DI
PROGRAMMAZIONE

Missione 1
Programma 4
Gestione delle entrate tributarie e servizi fiscali

Obiettivo strategico: | — aggiornamento banche dati
Strategia: :

MOTIVAZIONI E FINALITA
- DELL’OBIETTIVO

BONIFICARE POSIZIONI FISCALI ANNO 2014 E SUCCESSIVI AL FINE DI
PERSEGUIRE EVASIONE ED ELUSIONE FISCALE RELATIVAMENTE A
POSIZIONI IMU E TASI {DALL'ANNO 2015 PER IL 2020 — DALL’'ANNO
2016 PER IL 2021) ‘

DESTINATARI

Cittadini — IMPRESE

CLASSE DELL'OBIETTIVO
(mantenimento, miglioramento,

MANTENIMENTO (anni 2019/2021}

SPECIFICATAMENTE
ALL'OBIETTIVO

sviluppo)
ATTIVITA’ Attivita - "Inizio
E TEMPI DI REALIZZAZIONE - Verifiche tra dichiarato, posseduto & versato | Gennaio
- Emissione di avvisi di accertamento - gennaio
- Benifica di 1.500 posizioni su 12.000 contribuenti ove
risulti differenza tra dovute /versato maggiore di €. 12,00 . gennaio .
- Bonifica posizioni con soggetti presenti in catasto e gennaio
‘ sconosciuti come contribuenti IMU - TASI
INDICATOR| DEL RISULTATCO Tipologia indlcatore  unita di misura  V.max V.min peso
) . Efficacia interna :
RAGGIUNTO Nr.posizioni : 1.500 1.000 . 100
Efficienza
Qualita
Tempo
RISORSE FINANZIARIE
ASSEGNATE Nessuna

RISORSE UMANE
ASSEGNATE
SPECIFICATAMENTE
ALL’CBIETTIVO

Personale Ufficio tributi GHEDIN — QUAGLIA — altri collaboratori: per il riparto
degli incentivi carrelati alla riscossione del maggior getlito IMU si rinvia a

SOGGETTI ESTERNI DA
COINVOLGERE NEL

successivi atti di prossima adozione nel corso del 2019

PERSEGUIMENTO DEL OBIETTIVO




TITOLO : sportelio ufficio tributi — servizi di front office

RIFERIMENTO ALLA
RELAZIONE PREVISIONALE E

PROGRAMMATICA
Strategia: | servizi al cittadino .
MOTIVAZIONI E FINALITA Garantire "erogazione dei servizi di front office in particolare per IMU E TAST in
DELL’OBIETTIVO prossimitd delle scadenze di pagamento: informazioni complete € aggiornate sui
presupposti e sulla base imponibile, precalcolo imposta ece,
DESTINATARI Tutti
CLASSE DELL'OBIETTIVO ' o Miglioramento
{mantenimento, miglioramento, : ' a
sviluppo)
ATTIVITA’ _ Attivita ' Inizio
E TEMPI Di REALIZZAZIONE Apertura sportelle nei periodi precedenti le scadenze dei pagamenti 01.01.19/
acconto e saldo dal LUNEDI® AL VENERDI® negli orari : 9,00 - 20/21
12;30 e MARTEDI' anche dallo ere 15,00 alle ore 18,00
INDICATORI DEL RISULTATO Tipologta Indicatore  unita di misura V.max Vomin
: - peso ‘
‘RAGGIUNTO || Efficacia interna :
- Efficienza
Quallta .
Garanzia apertura spottello percentuale di rispetto orari 100% - 96% 50
(in certl casi si & costrett] a ridurre gli
oravt per cause di orza maggriore)
Gradimento dell‘utenza puﬁtcggio medio riéuil‘ame dalle 90% T0% 50
valutazioni espresse dall utenza
{questionari customer satisfaction)’
punteggrio massimo ollenibile
Tempo

Aggiornamento

RISORSE FINANZIARIE .
' ASSEGNATE Non sono previste risorse specifiche da assegnare all' obiettive
SPECIFICATAMENTE ’
ALL’OBIETTIVO _ :
RISORSE UMANE : Ufficio Tributi
ASSEGNATE .
SPECIFICATAMENTE
- ALL’OBIETTIVO
SOGGETTI ESTERNI DA ‘ .
.- TCOINVOLGERE NEL I UTENTI CON QUESTIONARIO
PERSEGUIMENTO DEL OBIETTIVO .




2019

TITOLO : - ELEZIONI EUROPEE E GESTIONE COMMISSIONE E
SOTTOCOMMISSIONE ELETTORALE PER LE ELZIONI AMMINISTRATIVA DI 5
COMUNI ' o
RIFERIMENTO ALLA - Obiettivo strategico: | Gestire le scadenze elettorali nonché le procedure per
RELAZIONE PREVISIONALE E |'aggiornamento permanente & continuativo delle liste
PROGRAMMATICA elettorali anche peri 9 Comuni facenti parte della

Sottocomrmissione Elettorale Circondariale — ANNO

Strategia: | programma 7

MOTIVAZIONI E FINALITA
DELL'OBIETTIVO

Regolare tenuta delle liste elettorali, effettuando le preseritte revisioni delle liste stesse nei
termini di legge, in modo tale che le liste siano periodicamente aggiornate ed allineate con
le variazioni anagrafiche della popolazione residente in occasione delle consultazioni
elettorali. 1] servizio viene erogato nel rispetto delle scadenze previste dalla legge -

elettorale -

DESTINATARI

Cittadini Elettori del comune di Piove di Sacco e dei 9 comuni della SEC
Per le elezioni europee si deve provvedere alla gestione della lista elettorale aggiunta dei.
cittadini della Comunitd europea che chiedono di votare a Piove di Sacco,

. CLASSE DELL’OBIETTIVO
(mantenimento, miglioramento,
sviluppe)

| Mantenimento

ATTIVITA® Attivith Inizio Fine
E TEMP! DIREALIZZAZIONE | Aggiornamento albo scrutatori entro Gennaio
' Aggiornamento albo presidenti seggio [scrizione/cancellazione | Novembre | Dicembre
Revisione semesirali {18enni e canc. Trreperibilia) entro Aprile
eniro Ottobre
Revisieni Dinamiche (cancellati per emigrazione € morte) " entro [0
entro gennaio
Revisioni dinamiche ( iscrizioni imniigrazieni acquisto eittad.) entro [0 luglio-
’ entro 30
Revisioni straordinarie in occasione elezioni e bloceo liste 50°gg gennaio
prima clez: | 30 luglio
' 15°gg
Elezioni Europee del 26 maggio Aprile prima
Elezioni Amministrative del 26 maggio per 5 comuni: Verifica Aprile clez
da parte della SEC delle liste presentate nei 5 comuni
' Maggio
Maggio
INDICATOR! DEL RISULTATQ | tipologia indicatore uniti di misnra V.m;_lx V.min peso
RAGGIUNTO Efficacia inl'rerna verbali numero . 150 80 =
(soli fini conoscitivi) N
Efficienza commigsioni SEC numerg 5 2 =
(soli fini conescitivi)
Qualita
Tempo rispetto dei termini (ved: sopra) 100

RISORSE FINANZIARIE
ASSEGNATE
- SPECIFICATAMENTE
ALL’OBIETTIVO

Il presente obiettivo non richiede oneri finanziari

ALTRE RISORSE
ASSEGNATE
SPECIFICATAMENTE .
ALL’OBIETTIVO.

NEessunc

SOGGETTI ESTERN1 DA
COINVOLGERE NEL
PERSEGUIMENTO DEL

NEessung

OBIETTIVO

OBIETTIVO
SOGGETTI INTERNI DA Dalla Pria Mariangela 60%
COINVOLGERE NEL Zagolin Paola 20%
PERSEGUIMENTO DEL - Ferrara Chiara 10%

Stivanelle Rossella [0%




TITOLO : STATO CIVILE - PRATICHE DI CITTADINANZA “JURE SANGUINIS”

RIFERIMENTO ALLA
RELAZIONE PREVISIONALE E
PROGRAMMATICA.

Obiettivo strategico: | Gestione delle sempre pili nurtierose richieste di

Brasile fine anni 1800) -

‘| riconoscimento della cittadinanza italiana da parte di
discendenti di cittadini italiani emigrati (perlopit in

Strategia: | programma 7

MOTIVAZIONI E FINALITA
DELL’OBIETTIVO

Rispettare i terpi di rispesta alle richieste che rispetto agli anni precedenti sonc
aumentate in mode considerevole grazie alla mediazione df agenzie private che

istruiscono le pratiche per conto dei cittadini.

DESTINATARI

Cittadini stranieri che hanno richiesto la residenza a Piove di Sacco in attesa che gli

venga riconosciuta [a cittadinanza italianz per discendenza,

CLASSE DELL'OBIETTIVO
(mantenimento, miglioramento,
sviluppo)

Mantenimento/sviluppo

ATTIVITA?
E TEMPI DI REALIZZAZIONE

Attivith

Inizio

Fine

[scrizicne anagrafica

Istruttoria della pratica di cittadinanza —verifica requisiti e atti,
richiesta certificazione ai consoiati deila mancata rinuncia
della cittadinanza italiana da parte di tutti gli avi, emissione del
pravvedimento di accertamento a firma del sindaco,
trascrizione degli atti di nascita, matrimonio,

nascita figli del richiedente comunicazione agli enti:
Consolato, questura, prefettura casellario, anagrafe ed
elettorale .

Entro

Entro

45 gg

90 gg

INDICATORI DEL RISULTATO
RAGGIUNTO

tipologia indicatore unitd di miswra ¥.max

Efficacia interna

Eificienza numero pratiche : ) 40
(soli fini conoseitivi) :

numero ati. 80
Qualita

Tempo rispetto dei termini (vedi sopra)

Y.min

20

40

pese

100

RISORSE FINANZIARIE
ASSEGNATE
SPECIFICATAMENTE
ALL’OBIETTIVO

I! presente obigltivo non richiede onert finanziari

ALTRE RISORSE
ASSEGNATE
SPECIFICATAMENTE
ALL’OBIETTIVO

nessuno

SOGGETTI ESTERNI- DA
COINYVOLGERE NEL
PERSEGUIMENTO DEL
OBIETTIVO

nessuno’

SOGGETTI INTERNI DA
COINVOLGERE NEL
PERSEGUIMENTO DEL
OBIETTIVO

Zagolin Paola 100%




TITOLO: PRATICHE DI SEPARAZIONE E DIVORZIO DI FRONTE ALL'UFFIC]AL.E DELLO STATO

CIVILE
RIFERIMENTO ALLA Obiettivo strategico: | Gestione dei divorzi e delle separazioni di fronte
RELAZIONE PREVISIONALE E all'ufficiale dello stato civile
PROGRAMMATICA
Strqtegn' Programma 7
MOTIVAZIONI E FINALITA Con Ientrata in vigore de Decreto Legge n,132/2014 convertito con Legge 162/2014, in

DELL’OBIETTIVO alternativa alle procedure giudiziali previste dal codice civile in casc di separazione &

’ : dalla Legge 898/1970 in caso di divorzio, & possibile per i coniugi che intendone
sepﬂral‘si o divorziare consensualmente in determinate condizioni sottoscrivere tra di loro
un accorde di separazione o di divorzio innanzi all’ufficiale dello Stato Civile.

DESTINATARI Cittadini residenti a Piove di Sacco, o cittadini che si sono sposatl nel comune di Piove

di Sacco

CLASSE DELL’OBIETTIVO
{mantenimento, miglioramento,
sviluppo)

mantenimento

ATTIVITA’
E TEMPI DI REALIZZAZIONE

Attivita ' Inizio Fine

- Ricevimento della richiesta e istruttoria della pratica per la ;J?:s‘;mione | - 30 giorni
verifica dei requisiti,

- Redazione e sottoscrizione dell'accordo tra i coniugi ~dara coticordaia | - datn

-ion prima di 30 [ concordata

RAGGIUNTO

- Conferma dell'accordo sottoscritto non prima di trenta giorni | giomi - non prima &
- Annotazioni sull'atto di matrimonio e comunicazioni relative dﬁ'ﬁ‘:;;:{g 30 glomi
alla separazione/divorzio scguenti

INDICATORI DEL RISULTATO tipolegia indicatore unita di misura Y.max V.onin pesn

Efficacia interna
Lfficienza

Qualita regolarita (vedi sotte) 100% 98% 50
(regolarit della prestazione: pratiche svolte nel rispetlo della normativa / tot, pratiche dell'anno)

Tempo rigpetto dei termini (vedi sopra) 50

RISORSE FINANZIARIE.
ASSEGNATE
SPECIFICATAMENTE -
_ALL’OBIETTIVO

11 presente obiettivo non richiede oneri finanziari

ALTRE RISORSE
ASSEGNATE
SPECIFICATAMENTE
ALL’OBIETTIVO

nessuno

SOGGETTI ESTERNI DA
COINVOLGERE NEL
PERSEGUIMENTO DEL
OBIETTIVO

nessuno

SOGGETTI INTERNI DA
COINVOLGERE NEL
PERSEGUIMENTO DEL
OBIETTIVO

Zagolin Paola 100%




TITOLO : ANNOTAZIONI DI MORTE DA EFFETTUARSI SUI REGISTRI DI STATO CIVILE

RIFERIMENTO ALLA

RELAZIONE PREVISIONALE E

PROGRAMMATICA

Obiettivo strategico:

Effettuare a margine del relativo atto di nascita le
annotazioni di morte di soggetti deceduti nel Comune o
in altri Comuni

Strategia:

programma 7 .

MOTIVAZIONI E FINALITA

" DELL’OBIETTIVO

Smaltimento delle annotazioni trasmesse nel 2018 e non ancora effettuate.

Una regolare tenuta dei registri di stato civile, in modo che-le annotazioni di morte siano
effettuate a margine del relativo atto di nascita.in tempi brevi e che eventuali estratti di
nascita o copie integrali rilasciate siano aggiornate con i dati del decesso.

DESTINATARI

I'atte di nascita registrato

Cittadini nati nel comune di Piove di Sacco o che nel comune di Piove di Sacco hanno

CLASSE DELL'OBIETTIVO
(mantenimento, miglioramento,

Smaltimento arretrato e
Mantenimenio

sviluppo)
ATTIVITA’ Attivith Inizio Fine
-E TEMP1 DI REALIZZAZIONE | Effettuazione annotazioni relative a decessi comunicati nel Gemaio 2019 Maggio
2018 g non ancora effettuate '
Ricevimento delle annotazioni da parte dei comuni ¢he hanno Gennzia 2019 Dicembre 2019
redatto I' atto di morte, . :
Effettuazione delle arinotazioni ricevute da altri comuni. eutre 3 giomt dal
Ticevnnento
Apposizione a. margine dell'atte di nascita delle annotazioni s 3 ot
per atti di morte redatti a Piove di Sacco. dellatto di morte
INDICATORI DEL RISULTATO tipologia indicatere uniti di misura ¥.max V.min peso
RAGGIUNTO Efficacia interna  numero annotazioni aretrate relative al 2018 150 [30 40
' numerg annotazieni previste per l'anno 2019 o200 150 40
Efficienza
Qualita
Tempo rispetto dei termini delie revisioni © 100% 100% 20

{% sul iot. Annetazioni ricevute)

RISORSE FINANZIARIE
ASSEGNATE
SPECIFICATAMENTE
ALL'OBIETTIVO

[l presente obiettivo non richiede oneri finanziari

ALTRE RISORSE
ASSEGNATE
SPECIFICATAMENTE
ALL'OBIETTIVO

nessuno

SOGGETTI ESTERNI DA
COINVOLGERE NEL
PERSEGUIMENTO DEL
OBIETTIVO

nessuno

SOGGETTI INTERNI DA
COINVOLGERE NEL
PERSEGUIMENTO DEL
OBIETTIVO

Trabuio Maria Luisa 100%




STATO

TITOLO :

CIVILE — SPORTELLO

RIFERIMENTO AL DUP

Missione 1:

Programma 7:

MOTIVAZIONI E
FINALITA
DELL’OBIETTIVO

Consolidare I'atmale livello qualitativo del servizio stato civile (registrazione degli eventi e
relative procedure) potenziande la tempestivita e correttezza degli adempimenti ¢ la
completezza delle informazioni all’utenza

DESTINATARI

Cittadini

CLASSE
DELL’OBIETTIVO .
(mantenimento,
miglioramento, sviluppo)

Mantenimento/sviluppo

ATTIVITA® -
£ TEMPI DI
" REALIZZAZIONE

INDICATORI DEL
RISULTATO
RAGGIUNTO

tipologin indicatere
Efticacia interna

Efficienza

Qualita

unith di misura V.max V.min peso

“Gradimento dell’utenza -

punteggio medio risultante dalle 0% 60% 100
valutazioni espresse dall’utenza
{questionari customer satisfaction)
punleggio massimo ottenilile

RISORSE FINANZIARIE
ASSEGNATE
SPECIFICATAMENTE
ALL’OBIETTIVO

Il presente obiettive nen richiede onert tinanziari

ALTRE RISORSE
ASSEGNATE
SPECIFICATAMENTE
ALL'OBIETTIVO

nessuno

SOGGETTI ESTERNI DA
COINVOLGERE NEL

PERSEGUIMENTO DEL

nessung

OBIETTIVO
SOGGETTIINTERNI DA | Zagolin Paola 70%
COINVOLGERE NEL - | Trabuio Maria Luisa 20%

PERSEGUIMENTO DEL
OBILETTIVO

Ferrara Chiara 10%




TITOLO:  CENSIMENTO PERMANENTE DELLA POPOLAZIONE ,

RIFERIMENTO ALLA
RELAZIONE PREVISIONALE E
PROGRAMMATICA

Obiettivo strategico: | Il comune di Piove di Sacco & stato incluso nel programma
’ .| del censimento Permanete della Popolazione che prevede
due tipi di rilevazioni a cadenza annuale; Rilevazione areaie
e Rilevazione da Lista, Le rilevazioni seno condotte sul
campo dai rilevatori e coordinate e supportate dall'Utficio
Centrale di Censimento

Strategia: | programma 7

MOTIVAZIONI E FINALITA
DELL'OBIETTIVO

- Sovraintendere e coordinare le rilevazioni censuarie in modo che siano rispettati tempi e

modalita fissate dal Piano Generale di Censimento.

DESTINATARI

Famiglie campioni residenti nel comune, selezionate dall'istat secondo modalita e in
numero definito dall'lstat stesso € comunicato al Comune tramite Circolari,

CLASSE DELL’QBIETTIVO
(mantenimento, miglioramento,

Mantenimengo/sviluppo

sviluppo)
ATTIVITA’ : . Attivitd " Inizio Fine
E TEMPI Di REALIZZAZIONE | [stituzione Ufficio Centrale di Censimento-UCC _ giugno giugno
Formazione del personale luglio settembre
Per Rilevazione Areale: .
- verifica della ricognizione dell'area di rilevazione ottobre ottobre
- supervisione della rilevazione porta a poria novembre | novembre

- verifica con le liste anagrafiche dei résidenti
Per Rilevazione da Lista:

- Monitoraggio della Compilazione via web da parte delle : ottobre dicembre
famiglie ) ’ ‘ " u
- Assistenza alle famiglie da parte del UCC, telefonica e faccia ottobre | dicembre
a faccia ‘ .
- Recupere delle mancate risposte ' ' dicembre. | dicembre |.
INDICATORI DEL RISULTATO tipologia indicatore unitd di misura V.max V.min peso
RAGGIUNTO Efficacia interna famiglie rispondenti numero ©235 200 =
(soli fini conoseitivi) '
Efficienza questionari compilati umero 235 200 o=
(soli fini conoseitivi) '
Qualita
Tempo rispetto dei termiii (vedi sopra) 100

RISORSE FINANZIARIE
ASSEGNATE
SPECIFICATAMENTE
ALL’OBIETTIVO

Contributo tisso dell'[STAT per le operazioni effeitvate dail'Ufficio centrale di
censimento,

ALTRE RISORSE
ASSEGNATE
SPECIFICATAMENTE

- ALL’OBIETTIVO

nessunoe

SOGGETTI ESTERNI DA
COINVOLGERE NEL
‘PERSEGUIMENTO DEL

Rilevatori;
Meneghin Giannt
Patella Stefano

OBIETTIVO

OBIETTIVO
SOGGETTI INTERNI DA Zagolin Paola 60%
COINVOLGERE NEL Stivanello Rossella 20%
PERSEGUIMENTO DEL Ferrara Chiara 20%




TITOLO : GRADUATORIA ASSEGNAZIONE ALLOGGI ERP

"RIFERIMENTO ALLA
RELAZIONE PREVISIONALE E
PROGRAMMATICA

Obiettive strategico: | Gestire le nuove graduatorie per assegnazione alloggi ERP, in

base alla nuova normativa regionale L.R.39/2017.

Strategia; | Programma 2

MOTIVAZIONI E FINALITA

L’obiettivo consiste nell’esaminare le domande di alloggio pervenute entro i termini,

DELL’OBIETTIVO nell’attribuzione dei punteggi e nella predisposizione delle graduateria, provvisoria da
pubblicare all’albo. Comunicazione dei punteggi esame di eventuali ricorsi. Pubblicazione
graduateria definitiva,

DESTINATARI Richiedenti in possesso dei.requisiti previsti dail’art. 25 della L.R. 39/2017 residenti nel
Yeneto da alimeno 5 anni, '
CLASSE DELL’OBIETTIVO Mantenimento/Sviluppo
(mantenimento, miglioramento, o
sviluppo) )
CATTIVITA? o Attivith Inizio Fine
E TEMPIL DI REALIZZAZIONE | Delibera programmazione del bando e definizione percentuale entro . aprile
alloggi da destinare a casi specitici,
Pubblicazione del bando. entro settembre
Istruttoria domande e formazione graduatoria provvisoria entro febbraio
Comunicazione e pubblicazione graduatoria provvisoria (per entro 10 marzo
30gg) _ : :
Pubblicazione graduatoria definitiva (in assenza di ricorsi) entro 10 aprile
INDICATORI DEL RISULTATO tipologia indicatore  unitd i misura ¥.max V.min peso
" RAGGIUNTO peso :
Efficacia interna
Efficienza
Qualita
Tempo rispetto seadenze termini (vedi sopra) 100
- RISORSE FINANZIARIE 1l presente obiettivo non richiede oneri finanziari
ASSEGNATE
SPECIFICATAMENTE
ALL'OBIETTIVO
ALTRE RISORSE nessuna
ASSEGNATE '
SPECIFICATAMENTE
ALL’OBIETTIVO
SOGGETTI ESTERNI DA nessuno
COINVOLGERE NEL
PERSEGUIMENTO DEL
OBIETTIVO
SOGGETT! INTERNI DA Barison Federica 100%-
COINVOLGERE NEL
PERSEGUIMENTO DEL

OBIETTIVO




TITOLO :CONCESSIONE CONTRIBUTI A SOSTEGNQ DELLE SCUOLE PARITARIE : '

RIFERIMENTO ALLA

RELAZIONE PREVISIONALE E

PROGRAMMATICA

Obiettivo strategico: | Agsicurare il sostegno, in termini di erogazione di
contributi, alle scuole d'infanzia paritarie convenzionate
a sostegno dell’attivita didattica.

Strategia: | Missione 4 Programma [

MOTIVAZION] E FINALITA

Sostenere ’autonomia delle scuole paritarie

DELL’OBIETTIVO
- DESTINATARI Scuole: S.Capitanio - Arzerello - Corte
CLASSE DELL'OBIETTIVO -Mantenimento
(mantenimento, miglioramento,
] * sviluppo)
~ATTIVITA' i Attivita : Inizio Fine
E TEMP1 DI REALIZZAZIONE [ Richiesta e valutazione dei dati ricevuti dalle scuole settembre ottobre
Valutazioni, istruttorie ed erogazioni dei contributi novembre | dicembre
INDICATORI DEL RISULTATO tipologia indicatore uniti di misura Y.max Y.ntin peso
RAGGIUNTO Bfficaci fnfer
. Lificacia Interna
Efficienza '
Qualita
Tempo  liquidazione contributi - : dicembre novembre 0

RISORSE FINANZIARIE
ASSEGNATE
SPECIFICATAMENTE
ALL’OBIETTIVO

£ 33,000 capitolo1393 [ interventi e progetii per le scuole paritarie

ALTRE RISORSE
ASSEGNATE
SPECIFICATAMENTE
ALL’OBIETTIVO

nessuna

-SOGGETTI ESTERNI DA
COINVOLGERE NEL
- PERSEGUIMENTO DEL
OBIETTIVO

nessuno

SOGGETTI INTERNI DA

. COINVOLGERE NEL

PERSEGUIMENTO DEL
OBIETTIVO

Gottardo Mauro 100%




-
TITOLO : GARA D’APPALTO SERVIZIO DI TRASPORTO SCOLASTICO “CONDIVISO” DAL

SETTORE I - UFFICIO C.U.C.

R[FERIMENTO ALLA

RELAZIONE PREVISIONALE E

PROGRAMMATICA

Obiettivo strategico: | GARA APPAT TO SERVIZIO DI TRASPORTO
SCOLASTICO '

Strategia: | Missione 4 - programma 6

MOTIVAZIONI E FINALITA

DELL’OBIETTIVO

predispesizione documentazione necessatia all’espletamento della procedura di gara per
I*affidamento in appalto del servizio i trasporto scolastico e successivo espletamento
della gara con Pobiettivo finale di pervenire alla stipula del coniratto e alla consegna dei
servizio in tempo utile per il suo regolare avvio con 'inizio dell’a.s. 2019/2020: il Settore
ITI cura la redazione del Capitolato Speciale nel rispetto della vigente normativa mentre il
Settore I provvede alla predisposizione di tutti gli atti della complessa procedura di gara di
appalto. '

DESTINATARI

Alunni delle scuole primarie e secondarie residenti a Piovega iscritti alla scuole di
S.Anna e alla scuola media Davila del centro storico; alunni iscritti alle scucle primarie
e secondarie di Corte. '

CLASSE DELL’OBIETTIVO
{mantenimento, miglioramento,

Mantenimento/Miglioramento

sviluppo)
ATTIVITA’ Attivith Inizio Fine
E TEMPI DI REALIZZAZIONE | Predisposizione Capitolato speciale ' . entro Maggio
[nvie RDO in MEPA : entro Maggio
Verifica delle offerte, aggiudicazione e stipula contratto entro Luglic
INDICATORI DEL RISULTATO tipologia indicatore - unitd di misura-¥V.max V.min peso
RAGGIUNTO Effloacia i
- Efficacia interna
Efficicnza
Qualita
Tempo Rispetto del terminid delle attivitd di cui sopra 100

RISORSE FINANZIARIE
ASSEGNATE
SPECIFICATAMENTE
ALL’OBIETTIVQ

ALTRE RISORSE
ASSEGNATE
SPECIFICATAMENTE
ALL’OBIETTIVO

€ 65.000 al cap 13930-1 SPESE, PER SERVIZIO TRASPORTO SCOLASTICO

SOGGETTI ESTERNI DA
COINYVOLGERE NEL
PERSEGUIMENTO DEL
OBIETTIVO

SOGGETTI INTERNI DA
COINVOLGERE NEL
PERSEGUIMENTC DEL
OBIETTIVO

Gottardo Mauro 90%
Ufticio contratii 10%




TITOLO : AFF[D‘AMENTO SERVIZIO GESTIONE CORRISPONDENZA

RIFERIMENTO ALLA Obiettivo strategico:
RELAZIONE PREVISIONALE E CORRISPONDENZA
PROGRAMMATICA

GARA D'APPALTO SERVIZIO DI GESTIONE

Strategia:

MOTIVAZIONI E FINALITA
DELL’OBIETTIVO

predisposizione documentazione necessaria all’espletamento della procedura di gara per

"affidamento in appalto del gervizio di gestione cortispondenza e successivo

espletamento della gara con "obiettive finale di pervenire alla stipuia del contratto e alla
consegna del servizio prima della scadenza del contratto in vigore (Agosto 2019); 11

Settore [1I cura la redazione del Capitolato Speciale nel rispetto della vigente normativa
la complessa procedura

menfre il Settore [ provvede alla predisposizione di tutti gli atti del

di gara di appalto. . :

DESTINATARI

CLASSE DELL’OBIETTIVO
(mantenimento, miglioramento,

Mantenimento/Miglioramento

sviluppo)
ATTIVITA® Attivita Inizio Fine
E TEMPI DI REALIZZAZIONE | Predisposizione Capitelato speciale entro Maggio
[nvio RDO in MEPA entro Maggio
Verifica deile offerte, aggiudicazione e stipula centratto entro Luglio
INDICATORI DEL R[SULTATO tipologia indicatore unita di misura V..max Y.min peso
RAGGIUNTO Efficacia |
B =fiicacia mterna
. Efficicnza
Qualita
Tempo Rispetto dei termini (lv;lle attivita di cul sepra 100

RISORSE FINANZIARIE
ASSEGNATE
SPECIFICATAMENTE
ALL’OBIETTIVO

€30.000 cap. 104302 Servizi amministrativi — spese postali

N

ALTRE RISORSE
ASSEGNATE
SPECIFICATAMENTE
ALL’OBIETTIVO

nessuno

SOGGETTI ESTERNI DA -
COINVOLGERE NEL -
PERSEGUIMENTO DEL
OBIETTIVO

SOGGETTI INTERNI DA
COINVOLGERE NEL
PERSEGUIMENTO DEL
OBIETTIVO

Barison Federica 90%
Ufficio contrattt 10%




TITOLO : PORTALE MENSA SCOLASTICA - MONITORAGGIO MOROSITA’ . :

RIFERIMENTO ALLA
RELAZIONE PREVISIONALE E
PROGRAMMATICA

Obiettive strategico:
PASTO

RECUPERO MOROSITA PAGAMENTO BUONI

Missione 4 - programimsa &

Strategia:

MOTIVAZIONI E FINALITA
DELL’OBIETTIVQ

Monitoraggio costante del peortale per rilevare le morosita attwanclo la comunicazione via

mail per un primo sollecito.

Caricare- eniro tre giomi 1 pagamenti versati con bonifico-pagoPA e cassa automatlca del

Polisportello per avere la situazione sempre ¢ "nglornat”i

Comunicazione di morositd tramite raccomandata in caso di mancwto riscontro al primo

sollecito.

DESTINATARI

Iscritti mehsa scolastica — Famiglie con morositd

CLASSE DELL’OBIETTIVO
(mant_e‘nimento, miglioramento,
sviluppo)

Miglicramento

ATTIVITA’ . Attivita Inizio Fine
E TEMPI DI REALIZZAZIONE | Verifica morosita Gennaio Giugno
Solleciti tramite mail Genn./Febb | Giugno
Solleciti con raccomandata per recupero credito Agosto/Sett | ottobre
Verifica delle posizioni ancora aperte (mancati pagamenti) Settembre | ottobre
per ogni anno del triennio 2018/2020 '
INDICATORI DEL RISULTATQ | tipologia indicatore unitd i misura ¥.max V.min peso
RAGGIUNTO Efficacia it
» ElTicacia mterna
CHicienza Selleciti e recupero crediti
Qualita
Tempo Rispette dei termini delle atl.ivitél di ém’_ sopra 100

RISORSE FINANZIARIE
ASSEGNATE
SPECIFICATAMENTE
ALL’OBIETTIVO

Il presente cbietlivo non richiede oneri finanziari

ALTRE RISORSE
ASSEGNATE
SPECIFICATAMENTE
ALL’OBIETTIVO

nessuno

SOGGETTI ESTERNI DA
COINVOLGERE NEL
PERSEGUIMENTO DEL
OBIETTIVO

SOGGETTI INTERNI DA
COINVOLGERE NEL
PERSEGUIMENTO DEL
OBIETTIVO

Stivanello Rossella 100%




TITOLO :

SERVIZIO MENSA - CUSTOMER SATISFACTION

RIFERIMENTO AL DUP

Obiettive strategico: | Rilevazione gradimento servizio mensa

Programma | Missione 4 — programma 6

MOTIVAZIONI E FINALITA
DELL'OBIETTIVO

Consolidare I"attuale livello qualitativo del servizio di ristorazione scolastica

DESTINATARI

Alunni e insegnanti iscritti al servizio mensa,

CLASSE DELL’OBIETTIVO
{(mantenimento, miglioramento, .

Mantenimento/mig!ioramento

sviluppo)
ATTIVITA® Attivitd Inizio Fine
E TEMPI DI REALIZZAZIONE | Predisposizione questionari customer satisfaction Febbraio
Consegna /raccolta questionari { | rilevazione) Marzo
Verifica dati raccolti valutazioni utenza Aprile
INDICATORI DEL RISULTATQ | tipologia indicatore unita di misura  V.max V.min peso
RAGGIUNTO Efﬁcacie.L interna

Efticienza
Qualitd
Tempo . Rispetio dei termini delle attivitd di cui sopra’ 100

RISORSE FINANZIARIE
ASSEGNATE
SPECIFICATAMENTE
ALL’OBIETTIVO

Il presente obiettive non richiede oner finanziari

ALTRE RISORSE
ASSEGNATE
SPECIFICATAMENTE
ALL’OBIETTIVO

nessuno

SOGGETTI ESTERNI DA
COINVOLGERE NEL
* PERSEGUIMENTO.DEL.
OBIETTIVO

Ditta affidataria del servizio di mensa scolastica

SOGGETTI INTERNI DA
. COINVOLGERE NEL
PERSEGUIMENTO DEL

Gottardq Mauro 100%

OBIETTIVO



TITOLO B O

Progetto «Pin sport per tutﬁ»

RIFERIMENTO AL DUP

Missione 06: | Sport e tempo libero

Programma 01: | Sport e tempo libero

Sostegno per l'iscrizione e la pratica di discipline sportive proposte dalle locali associazioni:

FINALITA !
DELL'OBIETTIVO in affiliazione zlle federazioni sportive nazionali e agli enti di promozione riconosciuti dal
CONI o :
DESTINATARI Giovani residenti dai 6 ai 16 anni

CLASSE DELL’OBIETTIVO
{mantenimento, miglioramento,
sviluppo)

Mantenimento

Inizio Fine
Approvazione progetto, modalitd di partecipazione e criteri di 01/05/19 31/07/19
amiissione : '
Elaborazione materiale informativo ¢ modulistica; 01/08/19 30/09/19
pubbiicaziene bando ed informazione famiglie tramite
le associazioni .
Raccolta ed istruttoria richieste di contributo; 01/10/19 30/11/19
richieste ed acquisizioni di integrazioni della
documentazione :
Verifica con associazioni sportive su iscrizioni e 01/12/19 31701720
frequenze effettive;
formulazione graduatoria richieste con individuazione
beneficiari e quantificazione contributi,
liquidazione contributi e comunicazioni a beneficiari e
. non ammessi ’
INDICATORI DEL tipologia - indicatore unitd di misura  V.max Y.min pese
RISULTATO Efficacia interna
RAGGIUNTO
Efficienza
Qualita
Tempo Rispetto dei-termini delle attivila di cul sopra 100
RISORSE FINANZIARIE €. 5.000,00
ASSEGNATE ' ‘
SPECIFICATAMENTE
ALL’OBIETTIVO
ALTRE RISORSE Mauro Gottardo (100%)
ASSEGNATE :
SPECIFICATAMENTE
ALL’OBIETTIVO
SOGGETTI ESTERNI DA Associazioni locali iscritte al Registro comunale delle associazioni nella sezione Sport
COINVOLGERE NEL :
PERSEGUIMENTO DEL

OBIETTIVO




TITOLO:

Progetti per la terza eta: «Salute in Palestra» in frazioni e quartiere Sant'Anna - ginnastica in acqua termale
«Sport & BenessEre nella 3 eta» ' ‘

RIFERIMENTO AL DUP Missione 06: ) Sport e tempo libero
- Programma 03: | Sport e tempo libero
FINALITA Organizzazione di attivita ricreative, per il tempo libero e lo sport rivolte al mondo deilz 3~
DELL’OBIETTIVO etd. 1-2-3 progetto “Salute in Palestra™; 4-3-6 progetto “Sport e Benessere nella 3 eta”
DESTINATARI Cittadini plovesi aventi almeno 60 anni
CLASSE DELL’OBIETTIVO Mantenimento
(mantenimento, miglioramento,
“sviluppo) )
"ATTIVITA® Attivita Inizio Fine
E TEMPI DI :
REALIZZAZIONE _
I - Accordi economiei con asd Pailacanestro Piovese, 01-09-2019 31-10-2019
accertamento disponibilith palestre e sale coinunali
parrocchiali, organizzazione dei corsi e loro
pubblicizzazione tra i cittadini anziani .
2 - Verifica attivitd, rinunce iscritti, inserimento 15-10-2019 31-05-2020
riserve, visite mediche, variazioni di impianti e
problematiche connesse
3 - Istruttoria rendicontazione attivita effettuata ed. 01-06-2020 31-10-202¢
iscrizioni e liquidazione ad asd Pallacanestro ‘
Piovese di contributo integrativo alle quote di
partecipazione ]
4 - Accordi economici con impianti termali, 01-10-2019 31-10-0219
organizzazione dei corsi e loro pubblicizzazione tra i
cittadini Anziani
5 - Raccolta iscrizion e quote contributo trasporto, 01-11-2019 31-12-2019 -
organizzazione trasporto con definizione itinerari e
fermate bus, ripartizione iseritti per impianti
6 - Gestione rinunce iserittl, inserimento riserve, 01-01-2020 15-03-2020
visite mediche, variazioni di impianti ¢
’ . problematiche connesse all'attivita in acqua termale .
INDICATORI DEL tipologis indicatore unitii di misura  V.max V.min peso
RISULTATO Efficacia interna
RAGGIUNTO
Efticienza
Qualita
Tempo Rispetio dei termini delle altivith di cui sopra 100

RISORSE FINANZIARIE

“Salute in Palestra’™; €. 6.000,00

OBIETTIVO

ASSEGNATE “Sport ¢ Benessere nella 37 etd™ €. 7.000,00 quale quota trasporto in puilman
SPECIFICATAMENTE
ALL*OBIETTIVO
ALTRE RISORSE Mauro Gottardo (100%)
ASSEGNATE
SPECIFICATAMENTE
ALL’OBIETTIVO
SOGGETTI ESTERNI DA )
COINVOLGERE NEL “Salute in Palestra”; Asd Pallacanestro Piovese
PERSEGUIMENTC DEL “Sport e Benessere nella 3~ etd”: Censorzio albergatori delle terme evganee &/o Columbus
Thermale Pool; Associazioni locali di anziani: :

- Circolo AUSER APS La Torre
-~ Agssociazione Mario Cappellari, di Sclidarietd Anziani della Saccisica
- AUSER Amici di Valle Millecampi




TITOLO: _ _ ‘

Centri ricreativi «Estate Ragazzi»

RIFERIMENTQ AL DUP

Missione 6: | Sport e tempo libero

Sport e tempo libere

Programma 2:
FINALITA Organizzazione di attivita ricreative, per il-tempo libero e lo spett rivolte al mondo giovanile
DELL’OBIETTIVG : :
DESTINATARI Bambini e ragazzi tra i3 e 14 anni

CLASSE DELL'OBIETTIVO
(mantenimento, miglioramento,
sviluppo)

Mantenimento -

ATTIVITA’®
E TEMPI DI
REALIZZAZIONE

Attivith

Inizio

Fine

Valulazione ed approvazione dei progett! di attivitd
ricreative estive per ragazzi presentati dalle locali
pairocchie;

accordo sulle quote di partecipazione a carico deile
famiglie correlate zlla concessicne di un contributo
comunaie infegrativo basato su dettagliato preventivo di
spesa e modalita e limiti di effettuazione;
pubblicizzazione dei progetti attivati con distribuzione di
volantini nelle scuole e tramite il sito web comunale;

01-02-2019

31-05-2019

Verifica sull'effettuazicne dei centri secondo le
modalita coencordate;

messa & disposiziene di impianti sportivi comunali e
piscina ad integrazione di quelli parrocchiali:
gestione dei rapporti tra famiglie, parrocchie e
Servizio di [ntegrazione Scolastica & Sociale Disabili
dell"ULSS 6 per l'inserimento di ragazzi disabili
accompagnali da operatori socio-sanitari;

appoggio logistico e assistenza per gite ed uscite per
il territorio comunale

01-06-2019

31-08-2019

31-12-2019

Istruttoria sulie rendicontazioni dei centri attivati,
con-veritiche delle spese sostenute rispetto ai
preventivi concordati € quantificazione e '
liquidazione a parrocchie/associazioni dei contributi

integrativi

01-09-2019

INDICATQORI DEL
RISULTATO
RAGGIUNTO

Tempo

tipologia indicatore unitd i naistera
Efficacia interna
.Efficienza

Qualita

Rispetto dei termini delle attivita di cui sopra

Y.max

V.min

peso

100

RISORSE FINANZIARIE
ASSEGNATE
SPECIFICATAMENTE
ALL’OBIETTIVO

£. 16.500 in-specitico capitolo 1904 [ “progetto Fstate Ragazzi”

ALTRE RISORSE
ASSEGNATE
SPECIFICATAMENTE
ALL’OBIETTIVO

Mauro Gottardo (100%)

SOGGETTI ESTERNI DA
COINVOLGERE NEL
PERSEGUIMENTO DEL
OBIETTIVO

- tutte le parrocchie del vicariato di Piove di Sacco, eccetto Arzerello

- associazione Si Puo Fare, per Arzerello




TITOLO REV[SIONEDEL METODO DI REGISTRAZIONE INFORMATICA DEI DOCUMENTI
GESTITI DAL PROTOCOLLO

RIFERIMENTO AL DUP

Missione 14: | Sviluppo econotmico e competitiviti

Programma 02: | Commercio reti distributive a tutela del consumatore

FINALITA DELL'OBIETTIVO

Correggere e uniformare la descrizione delle anagrafiche presenti nel protocollo informatice
| completando le schede esistenti con { dati mancanti ed elumn'mdo/accorpando 1 e anagrafiche

doppie
L’obiettivo & quello di aumentare I'efficienza nella ricerca delle informazioni ¢ dei

documenti all’interne del protocollo informatico.

DESTINATARI

Dipendenti

CLASSE DELL’OBIETTIVO
{mantenimento, miglioramento,
sviluppo)

Miglioramento

RAGGIUNTO

ATTIVITA® Attivity ‘Inizio Fine
E TEMPI DI
REALIZZAZIONE 7 _
Verifica e correzione anagrafiche esistenti Aprile Ottobre
INDICATORI DEL Tipologia indicatore wunitd di misura V.max V.min peso
RISULTATO Efficacia [nterna numero %- 80 50 . 100,

Efficienza \
Qualita

Tempo

RISORSE FINANZIARIE
ASSEGNATE
SPECIFICATAMENTE
ALL’OBIETTIVO

ORSE UMANE
ASSEGNATE _
SPECIFICATAMENTE
ALL’OBIETTIVO

Esposito 85 %
Policro 15%

-SOGGETTI ESTERNI DA
COINVOLGERE NEL
PERSEGUIMENTO DEL
OBIETTIVO

Healley informatica




TITOLO: REVISIONE E AGGIORNAMENTO POR

E INFO AIONE AL CITTADINO

Missione 14:

Sviluppo economico e competitivita

RIFERIMENTO AL DUP

Programma 02:

Commercio reti distributive a tutela del consumatore

FINA LITA DELL’OGBIETTIVO

Aggiornare le schede informative e la modulistica contenuti nel sito del PoliSportello ,
canale principale di informazione per il cittading e strumento operativo per [ dipendenti.
Trasferire i contenuti detle schede nel nuovo sito istituzionale in fase di realizzazione.

DESTINATARI -

Dipendenti, cittadini

CLASSE DELL’OBIETTIVO
(mantenimento, miglioramento,

Miglioramento

sviluppo}
ATTIVITA® Attivita Inizio Fine
E TEMPI DI REALIZZAZIONE . : .
- . { Lettura delle schede e individuazione errori o modifiche Marzo " Maggio
da apportare. )
Trasmissione delle schede ai referenti di back office 15/03/2019 31/5/2019
degli uffici dell’ente
Verifica delle schede aggiornata ¢ Inserimento nel sito 31/5/2019 '30/6/2019
Polisportello
Trasferimento schede dal sito PoliSportello al nuovo sito . | 01/09/2019 30/12/2019
internet
INDICATORI DEL RISULTATO| Tipologia indicatore unith di misura Y.max v.min peso
RAGGIUNTO ‘
Efficacia interng 80 100

numero schede % 100

. Efficienza

Qualita

Tempo

RISORSE FINANZIARIE
ASSEGNATE
SPECIFICATAMENTE
ALL’OBIETTIVO

RISORSE UMANE
ASSEGNATE
SPECIFICATAMENTE
ALL’OBIETTIVO

Barison 100%

SOGGETTI ESTERNI DA
COINVOLGERE NEL
PERSEGUIMENTO DEL
OBIETTIVO

Provincia di Padova per il nuovo sito istituzionale,

v




TITOLO: EROGAZIONE SERVIZI DI FRONT OFFICE

Missione 14 | Sviluppo economico e competitivita

RIFERIMENTO AL DUFP

Programma 02 | Commercio reti distributive a tutela del consumatore

FINALITA DELL'OBIETTIVO

Garantire |’erogazione dei servizi di firont office rilascio documenti di identitd, certificati,
CIE, contrassegni invalidi, servizio di protocollo, prenctazione sale, pagamenti , ricevimerito

istanze relative a bandi comunali.

Formazione su tutte le procedure di sportelle una unita di personale in servizio a tempo pieno

- {mantenimento, miglioramento,

dal 1.1.2019.
DESTINATARI - Cittadini
CLASSE DELL’OBIETTIVO Mantenimento

INDICATORI DEL RISULTATO
RAGGIUNTO

Efficacia interna

sviluppo)
ATTIVITA® Attivita Inizio * Fine
E TEMPI DI REALIZZAZIONE _ : )
Apertura sportelli dal Lunedi al Sabato — con un’apertura 01/01/2019 | 31/12/2019
pomeridiana. : .
Formazione nuova unitd di personale 01/03/2019 | 30/05/2019
Rotazione del personale di sportello e desk informazioni su 4 0170672019 § 31/12/2019
unitd anziché tre, _ : .
Tipologia indicatori uniti di misura V.max Y.min peso

Burattin Francesca 30%

|| EFfticienza -~ % i rispetto orarl - [00% 90% 30
e
Tempo 1'ispctto dei tempi p_relﬁssuti 3
RISORSE FINANZIARIE nessuna
ASSEGNATE
SPECIFICATAMIENTLE
-ALL’OBIETTIYVO
RISORSE UMANE Zeminiano 20 %
ASSEGNATE - . . 0
SPECIFICATAMENTE | Adi Sumeda 30%
ALL’OBIETTIVO Tasinato Sonia 20%

SOGGETTI ESTERNI DA
COINVOLGERE NEL
PERSEGUIMENTO DEL
OBIETTIVO




TITOLO: EVENTIE MANIFESTAZIOI , : _ ‘

RIFERIMENTC AL DUP

Missione 14 | Sviluppe economico e competitivita

Pregramma 02 | Commercio - reti distributive - tutela del consumatore

FINALITA DELLOBIETTIVO

Promuovere e jncrementare durante tutto l'arco dell'anno, con la collaborazione dei
commercianti @ delle associazioni del territerio, I'attrattiva della citta creando momenti di
aggregazione, socializzazione e animazione del centro storico attraverso un ricco
programma di iniziative, promosse anche fuori dal territorio comunale.

DESTINATARI Cittadini
CLASSE DELLOBIETTIVO Mantenimento
{mantenimento, miglioramento,
sviluppo)
ATTIVITA Attivita Inizio Fine
E TEMPI DI REALIZZAZIONE .
Prograrmmazione eventi primavera . Febbraio Maggio
: ) ‘ 2019/2020 2019/2020
Programmazione eventi iscla pedonale estiva © Maggio Settembre
‘ 2019/2020 . 2019/2020
Programmazione attivita autunno - inverno Ottobre -Dicembre.
. 2019/2020 2019/2020
INDICATORI DEL RISULTATO Tipologia indicatore ’ unita oi misura V.max V.min peso
-RAGGIUNTO Effigac'ig interna
Efficienza
Qualita
Tempo ' ) ‘tempo 100

RISORSE FINANZIARIE
ASSEGNATE
SPECIFICATAMENTE
ALLCOBIETTIVO

€ 20 000,00 (cap. 21090/1)
€ 21.092,00 {cap. 21092 manifestazione Saccisica in mostra — corr. Cap 31390)

€ 4.500,00 (cap. 21093)

RISORSE UMANE
ASSEGNATE
-SPECIFICATAMENTE
ALLOBIETTIVQ

Cobianco 70%
Calore 10%
Bissacco 10%
Zatta 10%

SOGGETT! ESTERNI DA
COINVOLGERE NEL
PERSEGUIMENTO DEL

OBIETTIVO

Assomazmnr del territorio, Pro Loco, Confesercenti, Consorzm Promapiove.




TITOLO: ATTIVITA' PER LA PROMOZIONE DEL COMMERGIO

Missione 14: | Sviluppo economico e competitivita

RIFERIMENTO AL DUP

Programma 02: | Commarcio - reti distributive - tutela del consumatore

FINALITA DELL'OBIETTIVO

Sestegno e sviluppo del commaercio tradizionale locale, sla fisso che ambulante.

DESTINATARI

Cittadini, ditte, profess_‘ionisti, associazioni di categoria.

CLASSE DELL’OBIETTIVO
{mantenimento, migiioramento,
‘ sviluppo)

Mantenimentc

ATTIVITA’
E TEMP! D! REALIZZAZIONE

Aftivita

Inizio

Fine -

Gestione concessioni e'autcrizzazioni, SCIA, comunicazioni
commercic ambulante - su aree pubbliche (posteggi mercati
— glimentare & non alimentaré - imprenditond agricoli, fiera,
posteggi isolati, itineranti, mercating dei portici, spettacolo
viaggiante). .

01/01/1¢
2020/2021

2

311219
02072021

Gestione autorizzazioni, SCIA, comunicazioni
commercio fisso (esercizi di vicinato, medie strutture di
vendita, grandi strutture di vendita, edicole, circoli privati,
forme speciali di vendita, vendita beni usati; circoli
privati, distributori automatici, agenzie d’affari, farmacie,
parafarmacie, vidimazione registr, nolaggic auto senza
conducente, vendite di liquidazione, spacci interni,
temporary store, giochi leciti, ece)

01/01/18
2020/2021

3111219

2020/2021

INDICATORI. DEL RISULTATO
RAGGIUNTO

Tipologia ~ Indicatore unitd di misura

Efficacia interna

Efficienza
Anticipa rispetto - percentuale di pratiche concluse in anticipo
af termini di legge

Quall%é

Tempo

V.max

60 %

V.min

35%

peso

100

. RISCRSE FINANZIARIE
ASSEGNATE
SPECIFICATAMENTE
ALL'OBIETTIVC

RISORSE UMANE
ASSEGNATE
SPECIFICATAMENTE
ALL'OBIETTIVO

Zatta 60%
Bissacco 40%

SOGGETTI ESTERNI DA
COINVOLGERE NEL
PERSEGUIMENTO DEL
OBIETTIVO

ULSS6 Euganea, INPS, INAIL, Camera di Commercio, Tribunale




TITOLO: REGOLAZIONE DELLE ATTIVITA’ PRODUTTIVE LOCALI

.RIFERIMENTO AL DUP

Missione 14: | Sviluppo economice e competitivita

Programma 02: | Commercio - reti distributive - tutela del consumatore

FINALITA DELLOBIETTIVO

Sostegno e sviluppo delle. attivitd produttive locali in un conteste normativo e
congiunturale in costante cambiamento '

DESTINATARI

Cittadini, ditte, professicnisti, associazioni di categoria, associazioni, enti

CLASSE DELL'OBIETTIVO
(mantenimento, miglioramento,

Mantenimento

INDICATORI DEL RISULTATO
RAGGIUNTO

sviluppo) .
. ATTIVITA Attivita inizio Fine
E TEMPI! Di REALIZZAZIONE .
Gestione segreteria di Settore, archiviazione pratiche, 01/01/19 31219
liguidazione fatture, affidamento servizi e forniture - [ 2020/2021 . 2020/2021
Gestione Sportello Unico Attivita Produttive (risposte a - | 01/01/19 311219
quesiti utenti, inoltro pratiche agli Enti) 2020/2021¢1°  2020/2021 -
Gestione autorizzazioni Strutture Sanitarie e Socio- 01/01/189 3111219
Sanitarie (Pollambulateri, Studi Odontoiatricl, Studi 2020/2021 2020/2021
Veterinari, Asili Nido comunali) : ‘
Gestione autorizzazioni distributori di carburante, privati 01/01/19 3111219
g stradali. : [ 2020/2021 2020/2021
Gestione autorizzazioni noleggio auto e autobus con 01/01119 312119
conducente e licenze atipiche : 2020/2021 2020/2021
Gestione SClA/autorizzazioni esercizi di | 0170119 3111219
somministrazione alimenti & bevande, acconciatori, 2020/2021 - 2020/2021
estetisti & piercing, strutture ricettive extralberghiere, ’
imprese funebri
Gestione concessioni alloccupazione di suclo pubblico 01/01/19 311219
da parte di varie realta produttive (pubblici esercizi, ditte, | 2020/2021 2020/2021
1 esercizi di vicinato, associazioni, enti, ecc.) : -
‘| Gestione autorizzazioni/nulla osta pubblicita e arredo 01/01/19 311219
urbano. 2020/2021 2020/2021
Tipolcgia indicatore . unita di misura V.max \omin peso

Efficacia interna

- Efficienza

Anticlpo rispetto - percentuale di pratiche concluse in anticipo 60 % 35% 100
ai termini di legge

Qualita

Tempo

RISORSE FINANZIARIE
ASSEGNATE
SPECIFICATAMENTE
ALLOBIETTIVO

RISORSE UMANE
ASSEGNATE
" SPECIFICATAMENTE
ALL'OBIETTIVO

| Zatta 15 %

Bissacco 35%
Calore 45 %
Cobianco 5%

SOGGETTI ESTERNI DA
COINVOLGERE NEL

PERSEGUIMENTO DEL CBIETTIVO

ULSS6 Eugansa, Camera di Commercio, INPS, INAIL, VV.FF., Agenzia delle Dogane, Altri
Enti ’




TITOLO: FIERA E FESTEGGIAMENTI DI SAN MARTINO

RIFERIMENTO AL DUP

Missione 14: | Sviluppo economico e competitivita

Programma 02: | Commercio - reti distributive - tutela del consumatore

FINALITA DELL'OBIETTIVO

Nel Comune di Piove di Sacce si svalgono annualmente la storica “Fiera di San Martino” il
giormio 11 novembre ed festeggiamenti correlati della durata di circa guindici gicrni.

Coordinamento  dell'organizzazione e gestions, telematica rilascio concessioni e
autorizzazioni per la partecipazione alla fiera e festeggiamenti di tutti i soggetti che a vario
titolo sono coinvolti {operatorl su aree pubbliche, operatori dello spettacolo viaggiante,
ditte/associazioni per esposizioni, ditte per fiera del bestzame enti/associazioni/ditte per

stand gastronomici, etc.).
Coordinamento delle aftivitd svolte da diversi uffici comunah coinvolti, ciascuno per le

materie di competenza.

DESTINATARI Cittadini, aziende, professionisti, associazioni, enti.
CLASSE DELL'OBIETTIVO Sviluppo
{mantenimento, miglioramento,
sviluppo) :
- ATTIVITA Attivita inizio | " Fine
E TEMPI DI REALIZZAZIONE '
Operatori su aree pubbliche decennali: gestione{ 01/07/19 311218

comunicazioni ed indicazioni per la partecipazicne, verifica
pagamenti spese dovute.

Operator! su aree pubbliche precari; istruttoria domande | 01/07/19 30/111M19
SUAP- e redazione graduatcrie entro | termini di
Regolamento per gli adempimenti consegueanti.

Operatori sbettacolo “viaggiante  (Luna Park):| 01/06/19 3112119

aggiornamento graduatorie, istrutteria nuove domande,
redazione graduatorie, collaborazione al collaudo, rilascio
concessionifautorizzazioni  varie  tipologie,  verifica
pagamenti spese dovute, svincelo cauzioni, elenchi perla
sorveglianza. ‘

Occupazioni di suolo pubblico ditte/associazionifent a fini| 01/07/19 301119
espositivi € stand  gastronomici: istruttoria domande, '
verifica spazi, corretti montaggl, verifica registrazioni!
sahitarie, rlascio concessioni, elenchi per la sorveglianza.

Fiera del bestiame: gestione contatti con ULSS6 Euganea | 01/10/19 | 30/1119

— Dipartimento di Sanita Pubblica Veterinaria, per aspetti
igienico-sanitari, atti e provvedimenti di competenza in
materia igienico-sanitaria ai  fini del nulla osta,
cocrdinamento attivita per la gestione degll spazi-e puiizia
dellarea, monitoraggio ditte parecipanti, resoconto
all'ULSS86. .

Gestione adempimenti connessi alla fiera e 01/01/19 311219

festeggiamenti a partire dalla delibera di indirizzo e
disposizioni operative fino alla conclusione ed alla piena
realizzazione delle attivita e adempimenti previsti.
Analisi dei risultati delte edizioni precedenti volta ad ung
costante riduzione dei tempi ed a miglioramenti
organizzativi nella gestione degli aspetti e pratiche
competenza rivolte anche ad altre attivita economiche
comunque coinvolte in quanto situate in aree del
territorio comunale di fiera e festeggiamenti
{spostamento operatori mercati settimanali {merc. e
sabato), occupazioni di suolo pubblico e disposizioni
varie ai pubblici esercizi, esercizi di vicinato), oltre che
volte ad agevolare altri uffici comunali coinvolti dalla fiera
o festeggiamenti per gli aspetti di competenza (vigilanza
e sorveglianza, sicurezza, spostamento sosta bus
extraurbani, aggiocramento planimetrie posteggi, piano
rifiuti, segnatura pestegyi, predisposizione sostegni fiera
bestiame, servizi igienici, viahilita, scuole, ecc.).




INDICATORI DEL RISULTATO
RAGGIUNTO

Tipologia indicatore

Efficacia interna

Efficienza

Qualita

unita di misura

Tempo rispetto del templ indicati nelle singole attivita

V.max

100%

V.min

96%

peso

100

RISORSE FINANZIARIE
ASSEGNATE
SPECIFICATAMENTE
ALLOBIETTIVO

Zatta 45 %
Cobianco 20%
Bissacco 15%
Calore 20 %

RISORSE UMANE
ASSEGNATE
SPECIFICATAMENTE
ALL'OBIETTIVO

SOGGETTI ESTERNI DA
COINVOLGERE NEL
PERSEGUIMENTO DEL
OBIETTIVO

ULSS6 Euganea, INPS, INAIL, Camera di Commercio, Tribunale, VV.FF.




RIFERIMENTO AL DUP

Missione 14: | Sviluppo economico e competitivita

Programma 02: | Commercio - reti distributive - tutela del consumatore

Missione 07: | Turismo

Programma 01: | Sviluppo e Ia valorizzazione del turismo

FINALITA DELL'OBIETTIVO

Distretto del Commercio “Piove di Shopping”

Con la legge regionale 28 dicembre 2012, n. 50 "Politiche per lo sviluppo dei sistema
commerciale nella Regione del Venelo” & stata approvata la disciplina del commercio al
dettaglio su area privata. L'intervento normativo regionale intendeva perseguire una
generale finalita di sviluppo del setiore commercio riservando un ruolo di primo piano alle
attivith commerciali inserite nel tessuto urbano, favorendone |a rigenerazione e ricercando
nuove strategie di sviluppo sostenibile sotto il profilc economico, sociale, territoriale e
ambientals.

La Regione ha quindi previsto alcune misure di politica attiva per it commercio, tra le quali
assume un particolare rilieve la previsione relativa ai distretti del commercio, definiti come
gli ambiii di rilevanza comunale o intercomunale nei quali i cittadini e le imprese,
liberamente aggregati, qualificano il commercio come fattore di innovazione, integrazione e
valorizzazione di tutte le riscrse di cui dispone il territorio, al fine di accrescerne I'attrattivita
e sostenere la competitivita delle sue polaritd commerciali,

|| Distretto del Commercic denominato “Piove di Shopping” del quale il Comune di Piove di
Sacco & capofila, & stato riconosciuto con deliberazione defla Giunta Regionale del Veneto
n. 237/2018, ai sensi dell'art. 8 della L.R. 28 dicembre 2012, n. 50 e pud quindi accedere a
bandi regionali per il finanziamento di progettualita dei Distretti riconosciuti finalizzate
all'attuazione delle iniziative di politica attiva per it commercio in ambito urbano, perseguiti
in un'ottica di integrazione tra la funzione commerciaie e le altre funzioni economiche e
soclali del contesto territoriale di riferimento.

IPA Saccisica
A quello che era il Bacino Turistico della Saccisica, & stato dato nuovo vigere adeguando il

servizio agli standard regionali sia in materia di Destinazione Turistica sia nell'applicazione
deil'utilizzo delle piattaforme informatiche, avviando quindi, con convenzione regionale, 1a
nascita e il riconoscimento del primo IAT Saccisica. Amministrazione e funzionamento delle
attivita e dei servizi relativi al turismo, per la promozicne e lo sviluppo del turismo e per la
programmazione e il coordinamento delle iniziative turistiche sul territorio.

Gestione contenuti relativi ad attivita ed iniziative del Settore, allinterno del sito web
comunale e di siti dedicati all'lPA € al distretto del commercio.

DESTINATARI Cittadini, difte, associazioni di categoria, enti vari
CLASSE DELL'OBIETTIVO Sviluppe
{mantenimento, miglioramento,
sviluppo)
ATTIVITA Attivita Inizio Fine
E TEMPI DI REALIZZAZIONE

Raccolta adesioni accorde di partenariato Distretto del 01/0119 31/03/19
Commercio e trasmissione atfi alla Regione Veneto
Partecipazioneg ai bandi regionali dedicati al 01/01/19 3112119

finanziamento di progettualita presentate dai Distretti del

Commercio riconesciuti.
Gestione progettualita IPA Saccisica _01/01119 312119
Verifica aggiornamento contenuti pagine e siti web 01/01/19 311219

dedicati.




INDICATORI DEL RISULTATO
RAGGIUNTO

Tipologia inglicatore unita di misura V.max V.min pesc
Efflcacta Interna

Efficienza Partner coinvolti numero 10 5 100
Qualita

Tempo

10RISORSE FINANZIARIE
ASSEGNATE
SPECIFICATAMENTE
ALLOBIETTIVO

€ 10.000,00 {cap. 21085/2 IPA Saccisica Ente Capofila corr. Cap. 31492)

RISORSE UMANE
ASSEGNATE
SPECIFICATAMENTE
ALL'OBIETTIVO

Cobianco 60%
Zatta 10%
Calore 20%
Bissacco10%

SOGGETTI ESTERNI DA
COINVOLGERE NEL
PERSEGUIMENTO DEL OBIETTIVO

Regione Veneto, Camera di Commercio, Associazioni di categoria, Difte/Enti del Distretto
softoscrittori dell'accordo di patenariato, Partner IPA Saccisica




TITOLO: LABIBLIOTECA APERTA

RIFERIMENTO AL DUP

Missione 05:! Tutela e valorizzazione dei beni culturali

Programma 02: | Attivita culturali e interventi diversi nel setiore'culturale

FINALITA' DELL'OBIETTIVO

Garantire i servizi forniti dalla biblicteca attraverso ['apertura del servizio tutto 'anno
(festivita escluse)

Mantenere il servizio di apertura dell'aula studio 7 giorni su 7 con orario continuato dalle
9.00 alle 19.30 garantendo il servizio di wifi libero

Arricchire e potenziare il patrimonio librario della biblioteca
Avvio di un'attivita di rete che coinvolge il bacino bibilografico con laboratori per la

promozicne della lettura.

Awvio di un'attivita di rete per la promozione della narrazione e della manipolazione della
carta denominata "Cartastorie”

Dare autentica concretezza e piena aftuazione al titolo di “Citta che legge” di cui il Ministero
dei beni Culturali ha insignito dal 2017 Picve di Sacco.

Valorizzare il servizio di consultazione dei glornali on line come esempio di offerta
allavanguardia per lutenza attraverso il Touch Screen recentemente instaliato per la lettura

di quctidiani e riviste.

Rendere fruibile uno spazio all'internc della bibiiotsca dedicato alle mamme dove poter
allattare e poter cambiare i bimbi.

Promuovere la cultura della letura fin dalla prima infanzia

DESTINATARI

Scuole, associazioni, cittadini

CLASSE DELL'OBIETTIVO
(mantenimento, migiioramento,
sviluppo)

Mantenimento — miglicramento

ATTIVITA
E TEMPI DI REALIZZAZIONE

Attivita

Inizio

Fine

1# giomate di apertura dei servizi bibliotecari

01.01.19/20/21

31.12.19/20/21

24 giornate di apertura Aula studio

01.01.19/20/21

31.12.18/20/21

34 fornitura libri

01.03.19/20/21

01.06.19/20/21

47 IDEAZIONE laboratori

01.03.19/20/21

01.06.19/20/21

5" REALIZZAZIONE laboratori 01.06.19 311219
INDICATORI DEL RISULTATO tipologia  indicatore unita di misura V.max V.min peso
RAGGIUNTO
Efficacia numero giornate giornate 305 300 40
apertura Biblioteca e Aula studio
Efficienza
Qualita
Gradimento dellutenza punteggio medio risultante dalle 90% 60% 30
della Biblioteca valutazioni espresse dall’'utenza
(questionari customer satisfaction)/
punteggio massimo ottenibile
Tempo realizzazione laboratori nei tempi programmeati 30
RISORSE FINANZIARIE 30.000,00 (quota cap. 14881 — 14880)

ASSEGNATE
SPECIFICATAMENTE
ALLOBIETTIVO

RISORSE UMANE
ASSEGNATE
SPECIFICATAMENTE
ALL'OBIETTIVO

Zannato Raffaslia 50%
Viero Luisa Aurelia 20%
Carraro Antonella 20%
Ceola Rosa 10%




TITOLO: CELEBRAZIONE DELLE FESTIVITA NAZIONAL( E DELLE ALTRE

e

ANIFESTAZIONI RICORRENTI

RIFERIMENTO AL DUP

Missione 05:| Tutela e valorizzazione dei beni culiurali

Programma 02: [ Attivitd culturali e interventi diversi nel settore culturale

FINALITA DELL'OBIETTIVO

La celebrazione delle Feste nazionali rappresenta un mezzo fondamentaie per tramandare
la memoria storica degli eventi tragici successi nel Novecentc e per stimolare le nucve
generazioni a percorsi di riflessioni che risultano tanto pit necessari per smantellare un uso
distorto e analfabeta della storia. Le feste della devozione popolare ben presenti e molto
sentite nel territorio della Saccisica, rappresentanc un momento importante di coesione

civica.

Realizzare attivith legate alla Giornata della Memoria e alle alire ricorrenze di carattere
nazionale (25 gennaio, 10 febbraio, 25 aprile, 2 giugno, 4 novembre), grande attenzione
inoltre & due date importanti, I'8 marzo e il 25 novembre, per confermare la volonta
del’Amministrazione di sostenere percorsi di aiuto alle donne.

Valorizzare le Teste della devozione popolare (6 maggio e 11 novembre) e coinvolgere le
scuole di ogni ordine e grado della citta nella partecipazione a queste manifestazioni.

DESTINATARI

Scuole di ogni ordine e grado., Associazicni d’arma e rappresentanze civili e militari

CLASSE DELL'OBIETTIVO
{mantenimento, miglioramento,
sviluppo}

MANTENIMENTO

ATTIVITA
E TEMPI DI REALIZZAZIONE

Attivita Inizio Fine

01.01.19/20/21 31.12.18/20/21

14 attivita - definizione programma eventi

01.01.19/20721 31.12.19/20/21

2" attivita — coinvolgimento scolaresche

01.01.19/20/21 | 31.12.19/20/21

34 aftivita - attuazione degli eventi

INDICATOR] DEL RISULTATO tipologia indicatore unita di misura V.max V.min peso
RAGGIUNTO Efficacia interna

Efficienza

Qualita eventi organizzati numero percentuale 100 95 100
di eventi organizzati
Nel rispetto del programma/
Tot. eventli

Tempo

RISORSE FINANZIARIE
ASSEGNATE
SPECIFICATAMENTE
ALLOBIETTIVO

€ 6.000,00 (quota cap. 15210)

RISORSE UMANE
ASSEGNATE
SPECIFICATAMENTE
ALLOBIETTIVO

Parziale 55 %
Rosso 35%
Canato 10%

SOGGETTI ESTERNI DA
COINVOLGERE NEL
PERSEGUIMENTO DELL’
OBIETTIVC

Scuole, Associazioni d’arma, forze dell'crdine




TITOLO: Rete di collaborazione per la promozione e organizzazione di eventi e attivita culturali

RIFERIMENTQ AL DUP

Missione 05:| Tutela e valorizzazione dei beni culturali

Attivita culturali e interventi diversi nel settore culturale

Programma 02:

FINALITA DELL'OBIETTIVO

festival letterario che dialoga con la storia e il passato in modo creativo e inconsueto, con la

Amministrazione comunale, che lo ha fortemente voluto, & una manifestazione che si

Promuovere apposite convenzioni & forme di collaborazione con le principali associazioni
culturali, sviluppande progetti di partenariato; la stagicne concertistica e if Concorso
musicale dedicato ai giovani talenti organizzati dall'Orchestra Giovanile delia Saccisica,, il
programma del Coro Pdlifonico, e varie rassegne d'arte del Gruppo Artisti della Saccisica.

Gestione Registro comunale Associazioni.

Proseguire I'impegno per creare eventi di ampia portata e visione che identifichino Piove di
Sacco come importante centro propulscre di cultura come i due Festival dedicati
rispettivamente al teatro e al romanzo slorico. Coilaborare con scuole e parrocchie per
portare la cultura fuori dai luoghi tradizionali e cosi svestirla della sua aura di attivita di
interesse per pochi, valorizzandoe gli spazi anche decentrati presenti sul territorio comunale:

I Festival teatrale “Scene di paglia — Festival dei casoni e delle acque”, che ha in Piove
di Sacco I'ente capofila e fondatore della manifestazione, & giunto al traguardo dei dieci anni
e pud ormai considerarsi un appuntamento fisso e irminunciabile atteso tutte le estati come

momento di punta dell'Estate piovese
I Festival del romanzo storico “Chronicae” & una proposta originale e unica in {talia di

partecipazione di scrittori internazionali. Nato il primo anno di insediamento di questa

struttura in diversl ambiti culturali

L'Auditorium ‘San Giovanni Paolo N rappresenta |l fulcro delle attivita dei gruppi
associativi grazie alla sua duttilitd in grado di ospitare conferenze, concerti, incontri, mostre,

letture,

DESTINATARI

Cittadinanza, Associazioni culturali, turisti, Utenza ampia anche al di fuori dei confini
provinciali

CLASSE DELL’OBIETTIVO
{mantenimento, miglicramento,
sviluppo)

MANTENIMENTO

ATTIVITA

Aftivita Inizio Fine

E TEMPI DI REALIZZAZIONE

01.01.19/20/21 31.12.18/20/21

14 attivita - definizione programmi culturali

20 attivita — coinvolgimento enti pubblici e partner

01.01.19720/21 31.12.19/20/21

cultural
3+ attivita - attuazione degli eventi 01.01.19/20/21 31.12.19/20/21
INDICATORI DEL RISULTATO tipologia  indicatore unita di misura V.max V.min peso
RAGGIUNTO Efficacia interna
Efficienza  partner culturali coinvolti  numero 6 4 30
Qualita eventi organizzati numero percentuale 100 95 70
di eventi organizzati
Nel rispetto del programma/
Tot. eventi
Tempo

RISORSE FINANZIARIE
ASSEGNATE
SPECIFICATAMENTE
ALLQBIETTIVO

€ 33.000,00 (cap. 15206-15208-15209)

SOGGETTI ESTERNI DA
COINVOLGERE NEL
PERSEGUIMENTO DELL'
OBIETTIVO

Associaziani, enti locali, Provincia, Regione, sponsor privati

RISORSE UMANE
ASSEGNATE SPECIFICATAMENTE
ALLCOBIETTIVO

Parziale 45%
Rosso 30%
Canato 10 % Zannato 15%




i e i =
TITOLO: ATTIVITA PER | GIOVANI

RIFERIMENTO AL DUP

Missione 06:

Politiche giovanili, sport & tempo libero

Programma 02:

Giovani

Missione 05:

Tutela e valorizzaziene dei beni culturali

Programma 02:

Attivita culturali e interventi diversi nel settore culturale

FINALITA' DELL'OBIETTIVO

Amministraziore e funzionamento delle altivita destinate ai giovani e per la promozione
delle politiche giovanili finalizzate aila crescita personale ed al coinvolgimento dei giovan!
nel tessuto sociale, anche attraverso il servizio Informagiovani e la creazione di momenti
formativi per i giovani incentrati su tre direttrici: scambio intergenerazionale, pravenzione del

disagio, laboratori di creativita.

Informagiovani: mantenere il servizic integrandolo con i servizi forniti dall’ufficio turistico.

Progetti per i giovani: altuazione di tre specifiche progettualita rivolte ai giovani;

Il viaggic della memoria
Laboratori di Prevenzione del disagio

VMR Villaggio musicale Ramei

DESTINATARI

GIOVANI

CLASSE DELL'OBIETTIVO
(mantenimento, miglioramento,
sviluppo}

Mantenimento

ATTIVITA
E TEMPI DI REALIZZAZIONE

Attivita Inizio

Fine

14 PREDISPOSIZIONE ATTI 01.01.19/20/21

31.05.19/20/21

28 ATTIVAZIONE PERCORSI| LABORATORIALI 01.07.19/20/21

30.11.19/20/21

Laboratori attivati nel
Rispetto del programma/
Laboratori totali

Tempo

INDICATORI DEL RISULTATO tipologia indicatore unita di misura V.max V.min peso
RAGGIUNTO
Efficacia interna
Efficienza
Qualita laboratori attivati n. percentuale 100 90 100

RISORSE FINANZIARIE
ASSEGNATE
SPECIFICATAMENTE
ALL'OBIETTIVO

34.000,00 {cap. 13932 — 13933- 15207 - 20079)

RISORSE UMANE
ASSEGNATE
SPECIFICATAMENTE
ALL'OBIETTIVO

Parziale Eugenio 40%
Resso Gianna 20%
Zannato Raffaella 40%







TITOLO: Verifica della conformita edilizia delle pratiche istruite dallUfficio Commercio

RIFERIMENTO AL
D.U.P. '

Strategia: | Missione 1 programma 6

Obiettivi gestionali
{azioni):

Effettuare il monitoraggio sulla regolarita edilizia delle
attivita produttive presenti nel territoric

MOTIVAZIONI E FINALITA
DELL'OBIETTIVO

Sulla base di specifiche richieste effettuate dalf Ufficio Commercio nell'ambito della
propria attivita istruttoria sulle SCIA relative ai pukblici esercizi o ad attivita
commerciali in genere, I'Ufficio edilizia privata procede alla verifica della regolarita -
edilizia degli immobhili ove dette aziende esercitano la propria attivitd

DESTINATARI

| Cittadini, imprese

CLASSE DELL’OBIETTIVO
{mamtenimento,

Mantenimento

miglioramento, sviluppo)
_ ATTIVITA . Attivita Inizio Fine
- TEMPI DI REALIZZAZIONE .
) Istruttoria  delle  pratiche trasmesse  dall'Ufficio 01/01 3112
Commercio ai fini della verifica della regolarita edilizia
INDICATORI DEL RISULTATO | Tipologia indicatore . unita di misura V.max V.min peso
RAGGIUNTO Efficacia interna {solc fini conoscitivi} n. pratiche verificate 50 40
Efficienza
_Qualilé
Tempo termnpi di risposta 10gg . 16 gg 100 |

RISORSE FINANZIARIE
ASSEGNATE
SPECIFICATAMENTE
ALL'OBIETTIVC

Non sono previste risorse da assegnare

ALTRE RISORSE
ASSEGNATE
SPECIFICATAMENTE
ALL'OBIETTIVC

Lazzarin Silvia (100%)

SOGGETTI ESTERNI DA
COINVOLGERE NEL
PERSEGUIMENTO DEL
QOBIETTIVO

Personale dell'Ufficio commercio




TITOLO: Rilascio dei certificati di destinazione urbanistica

RIFERIMENTO AL
D.U.P.

Strategia: | Missione 1 programma 6

Obiettivi gestionali

(azioni): | materia di rilascio def

adilizio

Gérantire il rispetto dei tempi stabiliti. dalla norma in
certificati  di
urbanistica quale misura di contrasto all'abusivismo

destinazione

MOTIVAZIONI E FINALITA
DELL’'OBIETTIVO

II' Certificate di Destinazione Urbanistica attesta le prescrizioni Urbanistiche di -
un'area secondo le norme degli strumenti urbanistici vigenti alla data di rifascio
dello stesso. l.a l.egge stabilisce che il termine per rispondere alle istanze & di 30
giomi. L’obiettivo proposto ha lo scopo di mantenere.gli attuali livelii di quahta in
termini di contenimento dei tempi di rilascio dei predetti certificati.

DESTINATARI

Cittadini, aziende e professionisti

CLASSE DELL'OBIETTIVO
{(mantenimento,

Mantenimento

Tempo tempi medi di rilascio

miglioramento, sviluppo)
ATTIVITA ‘ " Attivita Inizio Fine
E TEMPI Di REALIZZAZIONE _ ‘
Mantenere |'attuale livello di efficienza per il rilascio dei o1/01 3112
certificati di destinazione urbanistica '
Visto il numero ristretto degli utenti, softoporre in maniera 01/03 3112
continuativa il questionario customer satisfaction :
- INDICATORI DEL RISULTATQ | Tipologia indicatore unita di misura - Vumax V.min  peso
RAGGIUNTO Efficacia interna  CDU rllasciati numero 190 160
{=ole fini concscitivi} :
Efficienza
Qualita .
Gradimanto dell' utanza punteggic medio risultante dalle 80% 60% 30
valutazioni espresse dall'utenza
(questionarl customer satisfaction)
punteggio massimo cttenibile
giorni 10 gg 15gg 70

RISORSE FINANZIARIE
ASSEGNATE
SPECIFICATAMENTE
ALL'OBIETTIVO

Non sono previste specifiche risorse finanziarie per il perseguimento dell'obiettive

ALTRE RISORSE"
ASSEGNATE
SPECIFICATAMENTE
ALLOBIETTIVO

Baessato Donatello (100%)

SOGGETTI ESTERNI DA
COINVOLGERE NEL
PERSEGUIMENTO DEL
OBIETTIVO




TITOLO: Gestione delle istanze di accesso agli atti relative alle pratiche edilizie

RIFERIMENTO AL Strategia: | Missione 1 programma 6
D.U.P. :

. . Obiettivi gestionali | Garantire il diritto di accesso agli atti in possesso
(azioni): | dell’Amministrazione comunale ai sensi di Legge

MOTIVAZIONI E FINALITA | 1l diritto di-accesso agii atti € un diritto riconosciuto al cittadine nel rapporio con la -
DELL' OBIETTIVO PA. al fine di garantire la trasparenza dei procedimenti amministrativi. La Legge
stabilisce che il termine per rispondere alle istanze & di. 30 giorni. L'obiettivo
proposto ha lo scopo dl mantenere gli attuali livelli di qualita dello specifico servizio
che sono stati raggiunti anche grazie ad una corretta organizzazione deil'archivie.

DESTINATARI Cittadini, aziende e professionisti
CLASSE DELL'OBIETTIVO . . Mantenimento
{mantenimento, ' ‘
miglioramento, sviluppo)
ATTIVITA' : - Attivita Inizio Fine
E TEMPI D! REALIZZAZIONE .
Mantenere Fattuale livello di efficienza per I'evasione 01/01 3112
delle istanze di accesso agli atti relative alle pratiche :
edilizie ‘
Viste il numero ristretto degli utenti, sottoporre in maniera 01/03 3112

continuativa il questionario customer satisfaction

Tipolagla indicatore . unita di misura V.max V.min  peso

INDICATOR! DEL RISULTATO
RAGGIUNTO Efficacla interna  richleste evase numero - 400 300
(salo fini conoscitivi) :

Efficienza
Qualita ' ]
Gradimento dell'utenza punteggio medio risultante dalle 90% B0% 30
valutaziont espresse dall'utenza .
{questionari customer saflsfaction)/
punteggio massime ottenlbile
. Tempo templ medl di evasione delle istanze giorni 20gg 30 gg 70
RISORSE FINANZIARIE Non sdno previste specifiche risorse finanziarie per it perseguimento dell'obiettivo
ASSEGNATE _
SPECIFICATAMENTE
ALLOBIETTIVO .
ALTRE RISORSE San Lorenzo Rachele (100%)

ASSEGNATE .
SPECIFICATAMENTE .
ALL'OBIETTIVO .
SOGGETTI ESTERN| DA -
COINVOLGERE NEL
PERSEGUIMENTO DEI.
OBIETTIVO




TITOLO: Verifica delle segnalazmm certrflcate di inizio attlwta ai sensi dell’art. 22 del
d.P.R. 380/2001

RIFERIMENTO AL
D.U.P.

Strategia:

Missicne 1. programma 6

Obiettivi gestionali
{azioni):

Effettuare il
segnalazioni cerfificate di inizio attivita

contrcllo di regolarita

in ordine alle

MOTIVAZIONI E FINALITA
DELL'OBIETTIVO

L'attivita & finalizzata al controllo di tutte le segnalazioni certificate di inizio attivita
presentate attivando le eventuali procedure per la richiesta di conformazione delle
stesse entro i termini di legge oppure procedere al loro rigetto qualora si venga
riscontrata la carenza dei presupposti per la loro presentazmne

DESTINATARI

Cittadini, aziende e professionisti

CLASSE DELL’OBIETTIVO

Mantenimento

{mantenimento,
miglioramento, sviluppo)
. ATTIVITA' . Atfivita Inizio Fine
E TEMPI DI REALIZZAZIONE . X ) -
‘ . , Effettuare la verifica sulle SCIA presentate, rispettando i 01/01 3z
tempi stabiliti dalla vigente normativa :
INDICATORI DEL RISULTATO | Tipologia indicatore_ unita di misura V.max V.min  peso
RAGGIUNTO Efficacia inferma  soia istruite 7 % 100 095
{solo fini conoscltivi) o
Efficlenza
Qualita
templ medl di Istruttoria giorn 20gg ?:Ogg 100

Tempo

RISORSE FINANZIARIE
ASSEGNATE
SPECIFICATAMENTE
ALL'OBIETTIVO

Non sono previste specifiche risorse finanziarie per il perseguimento dell'obiettivo

" ALTRE RISORSE
ASSEGNATE
SPECIFICATAMENTE
ALLOBIETTIVO

Tasinato Marina (60%)
Baessato Donatello (20%)

‘Sambin Silvano (20%)

SOGGETTI ESTERNI DA
COINVOLGERE NEL
PERSEGUIMENTO DEL

OBIETTIVO -




TITOLO: Verifica delle segnalazioni certificate di agibilita presentate ai sensi dell’art. 24
del d.P.R. 380/2001 _

Strategia:

RIFERIMENTO AL | Missione 1 programma 6
D.U.P. . : :
Ohiettivi gestionali | Effettuare .il confrollo di regolarita in ordine alle
(azioni): | seghalazioni certificate di agibilita verificandone i

presupposti per la loro presentazione.

MOTIVAZIONI E FINALITA

L'attivita & finalizzata al controllo documentale di tutte le segnalazioni certificate di

- DELL'OBIETTIVO agibilitd presentate attivando le eventuali procedure per la richiesta di
conformazione delle stesse entre | termini di legge. )
DESTINATARI Cittadini, aziende e professionisti )
CLASSE DELL'OBIETTIVO Mantenimento
{mantenimento,
miglioramento, sviluppo)
ATTIVITA’ Attivita Inizio Fine
E TEMPI DI REALIZZAZIONE :
' Effettuare la.verifica su tutte ie Segnalazioni certificate di | 01/01/18 311218
agibilita presentate, rispeftando i tempi stabiliti dalla
vigente normativa
INDICATORI DELR]SULTATO Tipelogia indicatore unita-di misura V.max V.min  peso
. RAGGIUNTO Efficacla interna - s¢ a'gibilité istruite . ' % 100 95
: {sclo fini-conoscitivl)
Efficienza
Qualitd
Tempo _ tempi medi di istruttoria giorni 20gg 30gg ‘ 100

RISORSE FINANZIARIE
ASSEGNATE
SPECIFICATAMENTE

- ALL’OBIETTIVO

Non sono previste specifiche risorse finanziarie per il perseguimento deil’obiettivo

ALTRE RISORSE
ASSEGNATE
SPECIFICATAMENTE
ALL'OBIETTIVO

Lazzarin Silvia (100%)

SOGGETTI ESTERNI DA
COINVOLGERE NEL
PERSEGUIMENTO DEL

OBIETTIVO




TITOLO: Procedimento per il rilascio dei permessi di costruire

RIFERIMENTO AL
D.U.P.

Strategia: | Missione 1 programma 6

Obiettivi gestionali

380/2001)

Garantire il rispetto dei tempi stabiliti dalla normativa in
~(azioni): | materia di rflascic dei permessi di costruire (d.P.R.

MOTIVAZIONI E FINALITA
DELL'OBIETTIVQ

L'attivita & finalizzata al mantenimento degli attuali tempi medi di conclusione dello
specifico procedimente amministrativo disciplinato dall'art. 10 e seguenti del d.P.R.

380/2001

DESTINATARI

Cittadini, aziende e professionisti

CLASSE DELLOBIETTIVO
(mantenimento,
miglioramento, sviluppo)

Mantenimento

ATTIVITA Attivita Inizio Fine
E TEMP! DI REALIZZAZIONE ]
: Procedimento di rilascio del Permessi di Costruire 01/01 3112
INDICATORI DEL RISULTATO | Tipologia indicatore unita di misura © V.max. V.min  peso
. RAGGIUNTO Eﬁi-cacia ntarma -
Efficienza
Qualita
Tempo _ {empl medi di conclusione procedimento ’ diorni 450g 80 gg 100

RISORSE FINANZIARIE
" ASSEGNATE
SPECIFICATAMENTE
ALL'OBIETTIVO

Non sono previste specifiche risorse finanziarie per it perseguimento dell’'cbiettivo

ALTRE RISORSE
ASSEGNATE
SPECIFICATAMENTE

~ ALL'OBIETTIVO

Sambin Silvano (100%)

SOGGETTI ESTERNI DA
COINVOLGERE NEL
PERSEGUIMENTO DEL
OBIETTIVO




TITOLO: Verifiche sul Piano di.controllo della diffus_ione delle zanzare

RIFERIMENTO AL
D.U.P.

Strategia: | Missione 13 programma 7

Obiettivi gestionali | Effettuare controlli sulla funzionalita e l'efficacia de!
(azioni): | Piano Comunale per il controllo delle zanzare nelle
aree di competenza del Comune .

MOTIVAZIONI E FINALITA
DELL’OBIETTIVO

La diffusione della zanzara nel periodo estivo pud costituire vettore per la
diffusione di varie malattie. Considerati i numerosi casi di contagio da virus
West-Nile verificatisi nel territorio della Regione Veneto, tra questi un caso
riscontrate nel territorio di Piove di Saccoe, & necessario predisporre un piano
efficace di contrasto anche alla zanzara comune, che rappresenta il vettore di
talo virus. Per questo motivo & indispensabile allargare [attivita di
disinfestazicne larvicida nei tombini a tutto il territorio comunale, trattare alcuni
fossati piu problematici, ed intensificare la lotta adulticida. E" quindi previsto il
trattamento antilarvale di circa 5000 caditoie con adeguato numero di
interventi, a seconda dellandamento climatico (6/7 interventi), mentre per le
rimanenti circa 1000 caditoie, dotate di dispositivi zanzara-stop, & prevista
lesecuzione di .2 interventi di lavaggio e trattamento finalizzato al
mantenimento dell'efficienza del sistema meccanico di controllo.

Si -prevede "inoltre la’ realizzazione di una mappatura geocreferenziata dei
fossati che presentano condizioni di ristagno d'acqua.che saranno oggetto di
specifici trattamenti.

DESTINATAR!

Cittadini

CLASSE DELLOBIETTIVO
{mantenimento, miglioramento,
sviluppo)

Miglioramento

ATTIVITA’
" E TEMPI DI REALIZZAZIONE

Afttivita - Inizio Fine

Elaborazione e frasmissione bozza ailla competente | 01/02/19 | 15/02/19
Azienda Ulss del Piano comunale pér il controllo delle
zanzare :

Esecuzione di due lavaggi e trattamenti delle circa 1000 | 01/04/19 | 31/08/19
caditoie dotate di dispositivi zanzara-stop '

Esecuzione dei trattamento antilarvali delle circa 5000 | 01/04/19 | 31/10/19
caditoie presenti nell'intero territorio comunale

Trattamenti adulticidi nelle aree verdi comunali e nelle - | 01/0419 | 31/10M19
altre aree di aggregazione

Realizzazione ed aggicrnamento mappatura | 01/03/19 | 31/07/19
georeferenziata dei fossati da trattare

INDICATORI DEL RISULTATO
RAGGIUNTO

Tipologia indicatore : unita dl miswra : V.max V.min
peso

Efficacla interna

Efficienza
Qualita realizzazione ed aggiornamento mappatura georeferenziata 20
Tempo esecuzicne degli Intervent antilarvali ed adulticidi come da programma dl cui sopra 80

RISORSE FINANZIARIE
ASSEGNATE
SPECIFICATAMENTE
ALL'OBIETTIVO

Gli interventi pianificati prevedono di destinare circa €.21.000,00 all'intero
programma di disinfestazione




ALTRE RISORSE
ASSEGNATE
SPECIFICATAMENTE

ALL'CBIETTIVO

Tessaro Alessandra (100%)

SOGGETTI ESTERNI DA
COINVOLGERE NEL
PERSEGUIMENTO DEL

Ditta esterna incaricata

OBIETTIVO



TITOLO: Variante emphflcata al P.A.T. ai sensi della L.R. 14/2017

RIFERIMENTO AL
D.U.P.

Strategia: | Missione 8 programma 1

1

Obisttivi gestionali

(azioni): dettate dalla

| disposizioni

Pianificazione del territorioc in conformita alle nuove
1472017

contenimento del consumo di suolo .

L.R.

sul

MOTIVAZION! E FINALITA
DELL'OBIETTIVO

L'attivita proposta consiste nell'adeguamente delio  strumento  urbanistico
inserendo il quantitativo ‘di consumo di suolo massimo assegnato al nostro
Comune per effetfo del provvedimento dal Dirigente Regichale n..147/2018

DESTINATARI

Cittadini, aziende, professionisti

CLASSE DELL'OBIETTIVO

{mantenimento, miglioramento,

Miglioramento

sviluppo)
ATTIVITA’ Attivita Inizio Fine
E TEMP! Di REALIZZAZIONE
Assegnazicne incarico estemo per l'elaborazione della variante 01/02119 | 28/02M19
Predispdsizione degli elaborat per la variante semplificata al 15/02119 | 30/04/19
[ PAT
Trasmissione al Consiglic Comunale per ladozione della 011'05!19 31/0519
variante ‘ :
Esame delle osservazioni e predisposizione dello | 01/06/19 | 15/07/18
‘ controdeduzioni :
INDICATORI| DEL RISULTATO Tipologia indicatore unlta di misura V.max V.min peso
RAGGIUNTO Efficacia Interna
Efficienza
Qualita
" Tempe tempo ' come soi:).ra. 100

RISORSE FINANZIARIE
ASSEGNATE
SPECIFICATAMENTE
ALL'OBIETTIVO

€21.696,48 come da D.D. n. 129/2019 '

ALTRE RISORSE
ASSEGNATE
SPECIFICATAMENTE
ALL'OBIETTIVO

Baessato Donatello (30%);
Ronca lvano (70%)

SOGGETTI ESTERNI DA
COINVOLGERE NEL
PERSEGUIMENTO DEL

Studic professionale incaricato

OBIETTIVO



'TITOLO: Adeguamento del Regolamento Edilizio o

RIFERIMENTO AL _ Strategia: | Missione 1 programma 6
D.U.P. :
Obiettivi gestionali Adeguamentc del Regolamento Edilizio Comunals al
i _ (azioni); Regolamento Edilizio Tipo
MOTIVAZIONI E L'attivith proposta consiste nell'adeguamento del Regolamento Edilizio comunale
FINALITA ' secondo. le disposizioni contenute nella Delibera di Giunta Regionate del
' 22/11/2017 avente ad oggetto “recepimente del Regolamento edilizio tipo in base
DELL'OBIETTIVO allintesa Governo-Regicni” in conformitd @ quante stabilito dallart. 48-ter della
' L.R. 11/2004 - Disposizioni per 'attuaziore dell'Intesa concernente 'adozione del
Regolamento - Edilizio Tipo di cui allarticolc 4, comma 1 sexies del decreto del
Presidente della Repubblica & giugnoe 2001, n. 380, disposizione introdotta
dall'art. 19 della L.R. 15/2018 '
DESTINATARI Cittadini, aziende, professionisti

CLASSE DELL'OBIETTIVO

‘(mantenimento, miglioramento,

Miglloramento

sviluppo)
ATTIVITA Attivita ~ Inizio Fine
E TEMPI DI REALIZZAZIONE -

' | Predisposizione della bozza del nuovo Regolamento Edilizio 01/04/19 | 30/06/19
Verffica  dellinvarianza  dimensicnale  dello ~ strumento | 01/07/19 [ 31/08/1%
urbanistico ' a seguito delladazione delle nuove definizioni -
uniformi del RET
Elaborazione del testo definitivo del Regolamento Edflizio 31/07/19 | 16/09/19
Trasmissione al Consiglio della proposta di deliberazione per | 15/09/19 | 30/10/19

_ l'approvazione del nuovo Regolamento edilizio .

INDICATORI DEL RISULTATO Tipologia . indicatore unita di misura Vimax Vimin  peso

RAGGIUNTO Efficacia interna
Efficienza
Qualita
|
tempo come sapra ' 100

Tempo

RISORSE FINANZIARIE
ASSEGNATE
SPECIFICATAMENTE
ALL'OBIETTIVO

€ 271.696,48 come da D.D. n. 128/2019

ALTRE RISORSE
ASSEGNATE
SPECIFICATAMENTE
ALL'OBIETTIVO

Baessate Donatello (25%);
Ronca Ivano (50%);
Sambin Silvano (25%).

SOGGETT! ESTERNI DA
COINVOLGERE NEL
PERSEGUIMENTO DEL. -
OBIETTIVO

Studio professionale incaricato




OBIETTIVI TRASVERSALL

- nel progetto per la digitalizzazione andrebbe previsto il completamento del database informatico
delle pratiche edilizie con l'inserimento delle rimanenti 1400 pratiche (stimate) per I'anno 2019,

I dipendenti che parteciperanno al progetto sono i seguenti:

Baessato Donatello (20%)
Lazzarin Silvia (20%)
Sambin Silvano (20%)
‘San Lorenzo Rachele (20%)
Tasinato Marina (20%) .






OBIETTIV N.1/2019 SAMBIN FREDD

issione 01.Servizi islituzionali generali e di-gesticn
Programma 05:Gestione dei beni demaniali e pafrimonia
mministrazicne e funzionamento dei servizi di gestione e incremento del patrimonio defl'ente &.di manutenzione e
gualificazione delle infrastrutture pubbliche

RIFERIMENTO AL DUP

FINALITA DELL'OBIETTIV

ittadini, aziende ¢ professionisti

vilippo

e genier 5, | Lpnrovazione progetlo ssecutivo | 01/01/79
LP0225D - Efficlentamento snergetico ed adeguamento alla LR%”% &:ﬁiig% '

1712009 delle retl di Muminazione pubblico - 4° Stralcio b0% Melina M ) : 30!0911é
© B30% Bergamin €.

. pprovazione progetto esecutivo 010119
C o e o 2% Renler 5
P0230 ~ Interventi di rlpristino sicurezza stradale  viarla e,
pedonale - asfallature anno 2019 . ’ 7% Slramazzo J.
] B0% Maniero S. 30/04/19
) : lapprovazione progetto esecutivo 01/0119
R s - . 5% Renier S. :
P0236B - Realizzazione di pista clclabile lungo via Piovega tra vid,
Fitastrl & vla Convento - 2° stralcio p% Slramazzo . :
80% Quaglla A. : 30/06/19
5% Renier 5. :
P0283 -~ Riqualificazione ¢i via Contarina con allargamento ef5% Stramazzo J. sottoscrizione  profocolle  intesg01/01/19 30/06/19
otenziamento sottoservizi 0% Maniero 8. APS

30% Bergamin C.

\approvazione progelic esécufive  01/01/19

P307 - Videosorveglianza Plove Sicura3d - I =5 Renior S
' 5% Siramazzo J.
90% Malina M. . o 30/09/19
) N .o o - 5% Renier S, , , e
P0294a ~ Reslizzazione di pista ciclabile tungo via Righe lrasnf Siramazzo J lapprovazione studio df fattibllita — 01/01/19 e
orte e confine comunale — 1° stralcio di 3 907% Quaglia A " penerale

. : lapprovaziong progetto esecutivo . 01/0119
P0274 - Lavori di riattamendo igienico sanitario ed impiantisticof5% Renier 5.
ecohi spogliatol campe di calgio Vallini e rifacimento ‘sl dCiE% Stramazzo J.

opertura spogliatol campo di calcio 3. Anna 90% Maniero S. 3000319

coordi quadro (arl. 54 o. 3, d.lgs 50/2016), con la precedura dellf10% Renier 8, lapprovazione defermina p1/01419 30/04/19
fiidamento diretio {(arl. 38, ¢. 2, lett, &), d.gs. n. 50/2016) peff0% Stramazzo J.  |ndividuazions ditle affidatarie .

prastazioni plurisnnall refative a lavori manlitentivi, a caratiere noni5% Maniero 8.
riodico, da eseguirsi presso gli impiantifimmobilmanufatti ¢ beni5% Quaglia A.

ila disponibilith del Comune di Plove di Sacco (PD) 5% Badan L.
5% Melina M.

B% Simoni L.
5% Bergamin C




Rispetio teinpi di cuf sopra

100%

75%

100

Quelle di bilancio

nessuna




arantirg’la sicurezza e la plena
e altra attivith svolte negli edific!

funzicnalita del plessi af fini deliottimale svolgimento dell'attivita didatiiche & di tutte

dreport

Monitoraggio regolarita manutenzioni
plessi scolasticl, mediante stesurae
aggiornamento in tempe reale di apposito

% Renier S. 31112119
% Stramazzo J.

50% Luca Simen|

01/0118

. Intervent] 100 98 50
‘ egola d'arte/Numerc
otale interventi .
seguiti {%)
empestivita interventin. giorni dalla 5 15 20

furgentl

empestivita

interventﬁ

segnalazione

interventin. giorni dalla 1 2 30
segnalazione ‘




onhsentire la gestione del verds pubblico

“Personale inferno e cittadinanza

estione  quotidiana  del - servizio  di
anutenzione del verde pubblico; diserbo

v Baki
elle aree pubbliche, stradali e dei parchi; 18.,? §ﬁg';;fio I

servizio di potatura  alberature e di [80% Luca Simen

01/0118 B1/1219

manutenzione verdé pubbiico:

empastivita interventi urgenti

numero reclami
pervenutl accoltl

sulla base df un giudizio
di fondatezza da parte
del Sindaco
Ass.delegato.

n. giorni daila
segnalazione

2 40

uelle di bilancic

essuna




onsentire la gestione delle infrastrutture pubbliche

.

“Personale intemo

Miglioramento

14 %Simani L.,
14% Convenlo M.
% Cecchinato V.
% Bagatin T.

gstione  quotidiana  delle  infrastrutture  pubblich
mpiahtiimmebili/manufatli o beni nella dispenibilita dsiB% Zanovelio L. : .
HComune di Piove df Sacco attraverso intervent! ind% Brentan P. 0101418 3177219
Samminisirazione diretta mediante [impiego dsl personalel% Garzari A, : ]
perao o 3% Tommasin M.
8% Romanato P,
B% Sanavio M.
6% Bassan M.

it
fficacia inferna )
[Efficienza
: Numero interventl eseguiti a
(Qualita regola d'arte/Numero totale n. interventi 100 98 50
intervent| .
eseguitl (%)
8mpo
Tempestivita Interventi non In. giorni dalla - § 15 20
Lrgent! - segnalazione ’ ’
Tempestivita intervent! urgenti In. giorni dalla 1 2 . 30
segnalazione

Quielle di bilancio







| TITOLO : ASILO NIDO

“C, Trincanato®

RIFERIMENTO AL DUFP

strategia: | Missione 12 Programma. [

1) regolare svolgimento del servizio di asile nido secondo
gli standard qualitativi consolidati e realizzazione delle
migliorie proposte dal Concessionaric in secle di gara

2) nel 2019 gara d’appalto

3) nel 2020 rinnovo autorizzazione all’esercizio

Obiettivi gestionali
(azioni}

MOTIVAZIONI E FINALITA
DELL’OBIETTIVO

-offrire ai bambini un luogo accogliente, di cura, di formazione e di socializzazione nella
prospettiva del loro benessere psicofisico e dello sviluppe delle loro potenzialitd
cognitive, affettive e sociali;

-sostenere le famiglie, con particolare attenzione a quelle monogenitoriali, nella cura dei
figli e nelle scelte educative, anche ai fini di facilitare "accesso delle donne al lavoro per
promuovere la conciliazione delle scelte plofessmnalr e familiari di entrambi i genitori in
un quadro di pari opportunita tra 1 sessi;

~valorizzare le competenze e le risorse genitoriali, promuovencio la partecipazione delle
famiglic;

-produrre, promuovere € ditfondere ricerca e cultura sull’infanzia, per informare e
sensibilizzare la comunita sul temi inerent! ’educazione, per accrescere le competenze
relazionali di genitori ed educatori nei confronti dei bambini. |

DESTINATARI

Famiglie e minori di etd 3 mesi-3 anni

CLASSE DELL'OBIETTIVO
{mantenimento, miglioramento,

Mantenimento - miglioramento

sviluppo)
ATTIVITA® Attivita Inizio Fine
E TEMPI DI REALIZZAZIONL | Liquidazione quadrimestrale delle fatture Gennaio 2019 | Dicembre 2019

previa verifica delle condizioni previste dal

Capitolato d’ Appalto

Verifica realizzazione migliorie previsie dalla Gennaio 2019 | Agosto 2019

proposta tecnica presentata in sede di gara

Aggiudicazione nuova concessione asilo nido Aprile 2019 - [ Luglio 2019

Presentazione della scheda di rilevazione 1 Aprile 30 Aprile -

attivilc det servizi prima infanzia o gestione 2019/2020/2021 | 2019/2020/2021

ordinaria richiesta annualmente dalia Regione

del Vencto ai sensi della L.R. 32/1990

Trasferimento del Contributo regionale al _ 2019 2020

| Concessionario attuale secondo quanto

previsto dall’art 15 del Capitolato d’appalto

INDICATORI DEL RISULTATO ) i . o .
. RAGGIUNTO tipologia indicatore unita di misura Y.max  V.min  pese
Etticacia inerna ’
Efficienza rispe{.to dei termini liquidazione fatture 100% 80% 30
Qualita
Gradimento dell’utenza punteggio redio risultante daile 0% 60% .45
valutazioni espresse dall’utenza
{questionari customer satisfaction )
. punteggio massiino ottenibile
rispetto del termine 31.7 aggiudicazione congessione 100% 90% 235

. Tempo

RISORSE FINANZIARIL
ASSEGNATE
SPECIFICATAMENTE
ALL’OBIETTIVO




ALTRE RISORSE ASSEGNATE Dipendenti :
SPECIFICATAMENTE - Santello Alfonsina 80%
ALL’OBIETTIVQ - {Rauli Katia 20%)
- SOGGETTI ESTERNI DA
COINVOLGERE NEL
PERSEGUIMENT( DELL’

OBIETTIVO




TITOLO ; Servizio protezione e tutela minori

RIFERIMENTO AL DUP

strategia:

Missione 12 Programma 01

Obiettivi gestionali
(azioni)

Sub 1 ~inearico
professionale a figura
psicologo

Sub 2 - servizio educativo

domiciliare e incontri

protetti

Sub 3 - Strutture
residenziali (educative ,
case famiglia) e famiglie

- affidatarie

Sub 4 -. Mediazione
inter-culturale

D selczione della figura professionale (2018)
2} cura € monitoraggio sul lavore in équipe
assistente sociale-psicologo
3) ~ verifica del lavoro svolto

Si individuano i seguenti sub obiettivi funzionali
all’obiettivo generale che consiste nella realizzazione del
seguente PERCORSO descritto in tappe:

*  segnalazione e stima dell’ informazione

*  condivisione della problematica con i genitor

*  percorso di conoscenza/valutazione

*  conoscenza del minore € suo ascolto

e redazione consenso informato OPPURE relazione

alla Procura Minorile ¢/0 Ordinaria (se richiesta o
se necessaria)

e condivisione Progetto Quadro per intervento, in
collaborazione con eventuali servizi socio-
sanitari coinvolti

¢ predisposizione degli interventi con 4 genitori e
con il minore { con Progetto Educativo
Individualizzato se vi sia il collocamento fuori
famiglia) ‘

¢ sostegno della famiglia

*  monitoraggio del Progetto Quadro

1) individuazione di uno o pid soggeit! per-la gestione del
" Servizio educative e per gli incoritri protetti,

2} monitoraggio sugli interventi messi in -atto e la loro

qualita .

3} controllo amministrative sulla régolaritt del servizio
offerto Trispetto z2lla  proposta presentata o alla
prestazicne richiesta

4} formazione degii operatori per Iapprofondimento di
alcuni aspeiti (s incontri protetti)

1) ricerca della struttura nel territorio o richiesta
della famiglia affidataria al CASF Saccisica e
valutazione dell’adeguatezza della risorsa in rapporto al
progetto Quadro

2) predisposizione provvedimento

3) Condivisione, verifica e monitoraggio del Progetto
Educativo Individualizzato e sua revisione periodica

43 Verifiche e adempimenti amministrativo-contabili ( ad
es:  autorizzazione e  accreditamento  strutture,
assicurazione € contributo a famiglie affidatarie)

MOTIVAZIONI E FINALITA
DELL'OBIETTIVO

Al servizio sociale comunale ¢ affidata dalla normativa lz funzione della Tutela Minorile. La
funzione viene svolta attraverso percorsi di protezione ¢ futela sia in ambito di beneficita che in
ambito di legalith. Il pereorso di Protezione e Tutela richiede la realizzazione di interventi
professionali, di risorse, di opportunita ¢ sostegne sia al minore che alla sua famiglia,

DESTINATARI

Minori d’etd, talvolta fino ai 21 anni




CLASSE DELL'OBIETTIVO Mantenimento - miglicramento
{mantenimento, miglicramento,
sviluppo)
ATTIVITA’ Attivith Inizio Fine
E TEMP1 DI REALIZZAZIONE | Equipe assistente sociale e figura psicologo: colloqui, Gennaio Dicembre
' visite dormiciliari, redazione documenti, relazioni per 201972021 2019/2021
Autorita Giudiziarie, moniteraggio degli inserimentt '
residenziali, degli incontri protetti e degli interventi
educativi, partecipazione 2 UVMD e collaborazione con
servizi-socio sanitari Ulss .
Verifica delle situazioni e della loro presd in carico Trimestrale
individuanrdo le priorita in relazione all'urgenza - 2019/2021
(riunioni di servizio) ‘ -
[mpegni di spesa Gennaio e Giugno
2019/2021
Verifica regolare svolgimento dei servizi e liquidazione Gennaio Dicembre
. delie fatture -2019/2021 2019/2021
INDICATORI DEL RISULTATO .
RAGGIUNTO parte Servizio tipologia indicatore  unitd di misura VYmax - V.min peso
Sociale ~ Efficacia interna  n. Progetti Quadro/ 100% 50% . 50
1. tot. minoti fuori famiglia in base alle linee guida regionali
Efficienza
Qualith Riunioni di Setvizio l/settimana - l/mese 50
. Tempo
INDICATORI DEL RISULTATO| ' .
RAGGIUNTO parte tipologin indicatore unitd di misura V.max V.min peso
Amministrativa Efficacia interna
Efficienza - affidamento servizio educativo giugne marzd e
Qualitd
Tempo
RISORSE FINANZIARIE
ASSEGNATE
SPECIFICATAMENTE
ALL’OBIETTIVO

ALTRE RISORSE

Dipendenti del Settore VH:

ASSEGNATE - Biolo Silvia 40%
SPECIFICATAMENTE - Barison Elisa 40%
ALL'OBIETTIVO - Boccardo Sandrg 20%

SOGGETTI ESTERNI DA
COINVOLGERE NEL
PERSEGUIMENTOQ DELL’
OBIETTIVO




TITOLO : GESTION ASOCIATA Centro per I’ Affido e la Solidarieta Familiare della Saccisica

RIFERIMENTO AL DUP . strategia: | Missione 12 Programma 1
Obiettivi gestionali | gestione associata tra Comuni di Arzergrande, Casalserugo,

' (azioni) | Codevigo, Correzzola, Legnaro, Maserd di Padova, Piove di
Sacco, Polverara, Pontelongo, Sacnara e Sant’ Angelo di Piove
-1 gennaio 2017 fino al 31 dicembre 2021
Per il triennio i seguent obiettivi;

1) selezione professionista — figura psicologo (2018)

2) assicurare la promozione del servizio

3) mantenere collaborazione tra CASF e Servizi Sociali
Comunali

4) programimazione attivitd condivisa con Assessorati
3) rendicontazione delle spese anno precedente €
ripartizione anno corrente :

MOTIVAZIONI E FINALITA Garantire al minore, la cui famiglia si trovi nell"incapacita e/o impossibilitd temporanea di

DELL’OBIETTIVO prendersene cura, il diritto di crescere all’interno di un nucleo familiare in grado di
) assicurargli uno sviluppo psicofisico e relazionale adeguato

DESTINATARI Famiglie atfidatarie e popolazione in generale

CLASSE DELL'OBIETTIVO Mantenimento-miglioramento
(mantenimento, miglioramento, |-

_sviluppoe) )
ATTIVITA® ' Attivith . Inizio Fine
E TEMPI Di REALIZZAZIONE | promozione dell’affido e della cultura ‘ Gennaio Dicembre
dell’accoglienza ‘ - 20192021 2019/2021
informazione & formazione per le persene interessate Gennaio Dicembre
all’affido che intendono approfondire la tematica in 2019/2021 201972021
vista di una eventuale disponibilita
valutazione e conoscenza delle persone e famiglie Gennaio | Dicembre
che si propongone come famiglie affidatarie e che 201%/2021 201972021
intendono far parte della banca risorse del CASF
abbinamento e progetto di affido a partire dalla Gennaio Dicembre
richfesta del Servizio Sociale Comunale fino alla 201972021 2019/2021
stesura del progetto educativo individualizzato
accompagnammento della famiglia affidataria in tutte Gennaio Dicembre
le fasi del progetto, fino alla sua chiusura 2019/2021 201972021
Compilazione delle Schede Regionali semestrali e la Gennaic e Luglio
lore trasmissione
) . 2019/2021
INDICATORI DEL RISULTATO tipologia indicatore  unith di misura . Vomax “V.min Jeso
RAGGIUNTO _
Efficacia interna n. Progetti Educativi Individualizzati /
n, progetti di affido 100% 50% 50
Efficienza
Qualita " Riunioni con Comuni Associali § P4 50

Tempo




RISORSE FINANZIARIE

~ ASSEGNATE
SPECIFICATAMENTE
ALL’OBIETTIVO
ALTRE RISORSE Dipendenti dell’SEttore VII:
ASSEGNATE - Fornasiero Susy 70%
SPECIFICATAMENTE - Boccardo Sandra 30%

ALL’OBIETTIVO

SOGGETTI ESTERNI DA
COINVOLGERE NEL
PERSEGUIMENTO DELL’
OBIETTIVO




TITOLO ; Area non autosufficienza (domiciliarité, residenzialité e tutela)

RIFERIMENTO AL DUP

strategia: | Missione 12 Programina 3

Obiettivi gestionali ‘
(azioni} | realizzazione dell’ obiettivo
Sub 1 - Servizio di

. Assistenza Domiciliare | 31/12/2019

2) statistica sad-adi
Sub 2 — Pasti a domicilio
e servizio lavanderia

Sub 3 — Impegnative di
Cura Domiciliare

Sub 4 — SVAMA

generale

Siindividuano i seguenti sub obiettivi funzionali alla

1) accordo di partenariate con il CRAUP fino al

MOTIVAZIONI F FINALITA

Favorire la permanenza delle persena parzialmente o non autosufficienti nel proprio
ambiente di vita e tutelare chi, per carenza di reti familiari e sociali o per fragilita, si trova

DELL'OBIETTIVOQ
in condizione di rischio
DESTINATARI Persone dai 65 anni e con disabilita

CLASSE DELL’OBIETTIVO
(mantenimento, miglioramento,

mantenimento

sviluppo)
ATTIVITA’ . Altivitd Inizio Fine
E TEMPI DI REALIZZAZIONE | Coordinamento del * Servizio. di . Assistenza Uennaio Dicembre
Domiciliare , gestione degli interventi a fronte 2019/2021 2019/2021
delle richieste pervenute o delie necessita :
rilevate dal servizio sociale
.| Gestione deile pratiche -di ICDb dal momento Gennaio Dicetnbre
della richiesta fino alla liquidazione con tutti gli 20192021 2015/2021
adempimenti intermedi: tecnici (assistente -
sociale), amministrativi. _
Segnalazioni a! Giudice Tutelare per nomina Gennaio Dicembre
amministratore di sostegno nei casi previsti 201972021 2019/2021
dalla  legge e collaborazione con gli
amministratori di sostegno |
Compilazione schede svama sociali per i Gennaio Dicembre
inserimento in RUR 201872021 201920210
.IND[CATORI DEL RISULTATO fipologia indicatore uniti (i mjsura V.ﬁ:lx . V.min peso
RAGGIUNTO parte Servizio Sociale _
Efficacia/conformita
Efficienza
Qualita - 1. ricotsi per amministratore di Sosi;egno 6 2 50
Tempo
INDICATORI DEL RISULTATO. tipologia indicatore unith di misura V.max Y.min peso
RAGGI_UNTO .p_artc Efficacia interna
Amministrativa .
Efficienza
Qualita
Tempo. inserimento isee per [CDb entre i tempi 15/6 30/06 100

RISORSE FINANZIARIE
ASSEGNATE




SPECIFICATAMENTE
ALL’OBIETTIVO

ALTRE RISORSE
. ASSEGNATE
SPECIFICATAMENTE
ALL’OBIETTIVO

Dipendenti dell’UQS VI,
- Zambolin Greta 50%
- Boccardo Sandra 20%

SOGGETTI ESTERNI DA
COINVOLGERE NEL

* PERSEGUIMENTO DELL’

OBIETTIVO




TITOLO : Segretariato sociale e sostegno al reddito

RIFERIMENTO AL DUP

strategia: | Missione {2 Programma 4

MOTIVAZIONI E FINALITA

Sestegno economico alle famiglie:

DELL’OBIETTIVO predisposizione di bandi per agevolazioni tarittarie
valutazione richieste di sostegno econemico
+  valutazione di richieste di integrazione retta per inserimente in strutture
residenziali o diurne per anziani e persone con disabilita
+  Rel ~reddito di inclusione fino al termine di applicazione della normativa
[struttoria Assegno Nucleo Familiare Numeroso
»  Istruttoria Asségno Maternitd _
+  Gestione Bandi regionali (es. figli orfani, famiglie monogenitoriali)
DESTINATARI Cittadlini ' '
- CLASSE DELL’OBIETTIVO Mantenimento
(mantenimento, miglioramento, Sviluppo
sviluppo) .
ATTIVITA' Attivitd Inizio Fine
E TEMPI DI REALIZZAZIONE | Predisposizione di Bandi (Gennaio Dicembre
: ‘ - 2019/2021 | 2019/2021
Raccolta e verifica delle domande Gennaio Dicembre
2019/2021 [ 2019/2021
Atti amministrativi per graduatoria e/o assunzione Gennaio Dicembre
impegni di spesa. Liquidazione 2018/2020 | 201872020
Verifiche a campione delle dichiarazioni -Genngio Dicembre
2018/2020 | 2018/2020
INDICATORI DEL RISULTATO tipoloegia indicatore  unitd di misura Y.max Y.min pesu )
RAGGIUNTO Effifcacia interna
" Efficienza P
Qualitd 1, pratiche regolari con rispetio misure PTPCT? 100 98 50
fol, pratiche '
Tempe rispetto del tempi definiti dalla normativa 100 % 100%

50

RISORSE FINANZIARIE
ASSEGNATE
SPECIFICATAMENTE
ALL’OBIETTIVO

ALTRE RISORSE
ASSEGNATE
SPECIFICATAMENTE
ALL’OBIETTIVO

Dipendenti del Settore VII;

- Zambolin Greta 10%

- Fornasiero Susy 50%

- Boceardo Sandra 20%

- " Varotto Maria Luisa 35%

SOGGETTI ESTERNI DA
COINVOLGERE NEL
PERSEGUIMENTO DELL’
OBIETTIVO




'TITOLO : Gestione Associata S.P.R.A.R.

RIFERIMENTO AL DUP

strategia: | Missione 12 Programma 4

Obiettivi gestionali
(azioni)

gestione associata del progetto territoriale con 1 Comunt
di Ponte San Nicolo, Montegrotto Terme e Rubano

MOTIVAZIONI E FINALITA
DELL'QBIETTIVO

permesso di soggiorno per motivi wmanitari

Accoglienza e inserimento di richiedenti/titolari asilo e rifugiati e richiederiti/titolari

DESTINATARI

umanitari

richiedenti/titolari asilo e rifugiati e richiedenti/titolari permesso di soggiorno per motivi

CLASSE DELL’OBIETTIVO
_ (mantenimento, miglieramento,
sviluppe)

miglioramento- sviluppo

ATTIVITA®
E TEMPI DI REALIZZAZIONE

Attivitd -

Inizio . |

Fine

Rendicontazione annualita precedente

Entro 28 febbraio
o 2019/2021
salvo diverse scadenze
previste dal Ministero

Progetto individualizzato per i 10 beneficiari presenti in Gennajo Dicembre
struttura di Piove di Sacco 2019/2021 2019/2021
Monitoraggio dei progetti di accoglienza per i 50 Gennaio Dicembre
beneticiari . ) 2019/2021 2019/2021
INDICATORI DEL RISULTATO tipologia indicatore unitad di misura Y.max  V.min [rese
. RAGGIUNTO Efficacia interna  n. progetti beneficiari Piove di Sacco 18 10 30
Efficienza
- Qualita n, 1'iul'1i§11i/incolltri monitoraggio 20 - 10 50
Tempo

RISORSE FINANZIARIE

COINVOLGERE NEL
PERSEGUIMENTO DELL’
OBIETTIVO

ASSEGNATE
SPECIFICATAMENTE
ALL’OBIETTIVO .
ALTRE RISORSE Dipendenti delPUOS VI:
ASSEGNATE - Zambolin Greta 60%
SPECIFICATAMENTE - Santelio Alfonsina 30%
ALL*OBIETTIVO - {Rauli Katia 10%)
SOGGETTI ESTERNI DA




TITOLO : Gestione Assocmta Servizi Sociali Piove di Sacco- Polverara Pontelongo periodo
2018-2023 ‘

b

strategia: | Missione 12 Programma |,3 ¢4

RIFERIMENTO AL DUP

Obiettivi gestionali

La gestione associata riguarda l'intera funzione relativa alle
prestazioni inerenti i servizi sociali comunali, quali a titolo
esemplificativo & non esaustivo: il segretariato sociale con
riferimento a tutte le tipologie di utenza a guesti riferibili
(adulti, minori, anziani, famiglie, stranieri) comprese le
valutazieni multidimensionali per gii. inserimenti nelie
strutture residenziali come pure per la integrazione delle
rette, il servizio di assistenza domiciliare compresii pasti a
domicilio, ['assegnazione di contributi e assegni
assistenziali di varia natura erogati dailo Stato, dalla
Regione e dal Comune e agevolazioni tariffarie.  Si
intendono inolire comprese nella funzione le attivita
statistiche  obbligatorie e ogni altro adempimento
amministrativo . richiesto per 1 compiti e le funzioni
individuati dalla normativa come servizi sociali.

(azioni)

MOTIVAZIONI E FINALITA

Lo svolgimento in forma associata, fra i Comuni di Piove di Sacco, Polverarz e
Pontelongo, della funzione fondamentale relativa alla “progettazione e gestione de!

DELL’OBIETTIVO
sistema locale dei servizi sociali ed erogazione delle relative prestazioni af cittudini,
secondo quanto prewsm dall'articolo 118, quarto comma, de[!a Costituzione™ ha come
obiettivi:

o livelli essenziali uniformi dei servizi e delle prestazioni; -~

s oltimizzazione e contenimento delle spese per ['esercizio della funzione,
attraverso ld gestione integrata del servizi;

*  rispetto dei termini del procedimento e dei regolamenti comunali vigenti;

* qualificazione ¢ innovazione def servizi, anche attraverso adeguali intervent di

" formazione e responsabilizzazione del personale: : :

« . valorizzazione del senso di appartenenza alle leClSB mummpahtd in armonia
con i principi sanciii dalla legge;

*  divieto di aggravamento del procedimento e perseguimento costante della
semplificazione del medesimo, con eliminazione di tutti gli adempimenti non
strettamente necessari, '

¢ standardizzazione della modulistica e delle procedure; -

e costante innovazione teenologica, tesa alla semplificazione dei procedimenti e
def collegamenti con ["utenza ed al migliorantento dell’attivita di
programmazione. '

DESTINATARI { Cittadini Comuni di Piove di Sacco, Polverara e Pontelongo

CLASSE DELLGBIETTIVO
{mantenintento, miglioramento,
sviluppo)

sviluppo

ATTIVITA®
E TEMPI DI REALIZZAZIONE

Attivita Inizio Fine

Svelgimento del Servizio

01/01/19 31/12/23

Raccordo e concertazione in ordine alla
predisposizione dei bifanci preventivi dei singoli
Comuni da parte del Comitato di indirizzo (art. 5
della Convenzione)

Ultimi mesi di ogni anno di
gestione
20192022

Revisioni Contabili ¢ Programmatiche (art. &della
Convenzione)

di norma entre il 31/10/ di ciascun
anng




Marzo
20 19/2023

Marzo

Monitoraggio (art. 6 della Convenzione), raccolta
2019/2023

dati e somministrazione questionari

INDICATORI DEL RISULTATO

RAGGIUNTO

Gli indicatori d1 momtozagglo previstt all’art. 6 comima | deila Convenzmne approvata
dai CC dei tre Comuni sono i seguenti: :

I. il numero complessivo di utenti;

2. . larilevazione di dati di efficienza ed economicita del servizio svolto daila
struttura (costo complessivo del servizio, costo per utente); .

3. il grado di soddisfacimento dell’utenza, da rilevare attraverso opportune
indagini, gradimento deli’utenza (punteggio medio risultante dalle valutazieni
espresse dall’utenza (questionari customer satistactiony punteggio massimo ottenibile )
90% 50% peso 100

RISORSE FINANZIARIE

Bilanci delle tre Amministrazioni Comunali -

ASSEGNATE
SPECIFICATAMENTE
ALL’OBIETTIVO
ALTRE RISORSE La convenzione prevede risorse economiche per incentivo al personale del Settore VII (€
ASSEGNATE 7.000)
SPECIFICATAMENTE ¢ Barison Elisa
ALL’OBIETTIVO - Biolo Silvia
- Boccardo Sandra
- Fornasiere Susy
‘Santello Alfonsina
- Varotto Maria Luisa
- . Zambolin Greta
- SOGGETTI ESTERNI DA Il personale assegnato dagli Enti deleganti, per tutia la durata della convenzione, &

COINVOLGERE NEL
PERSEGUIMENTO DELL’
OBIETTIVO

funzionalmente dipendente dal responsabile dell’Ufficio delegato. La gestione del
rapporto di lavoro ~ ivi compresa ['autorizzazione deile assenze e ia valutazione
periodica della performance a tutti i fini di eui alla discipling normativa ed ai contratti
colleitivi decentrati integrativi vigenti negli Enti deleganti — compete per tutta la durata
della convenzione al responsabile dell’Ufficio delegato,




POL

TITOLO: CONTROLL

STRADALE

Missione 03: | Ordine pubblico e sicurezza

RIFERIMENTO AL DUP .

Programma 01:

Polizia Locale e amministrativa

FINALITA DELL’OBIETTIVC

Amministrazione e fuhzionamento dei servizi di polizia locale per garantire la sicurezza

urbana, anche in collaborazione con altre forze delfordine

della sicurezza della circolazione

presenti sul territorio, e tutela

DESTINATARI

Dipendenti, amministrazione, cittadini

CLASSE DELL'OBIETTIVO
{mantenimento, miglioramento,

marnitenimento

sviluppo)
‘ ATTIVITA’ Attivita Inizio - Fine
- E TEMPI DI REALIZZAZIONE ]
accertamentj violazioni codice della strada 01.01/19 311219
; - '2020/2021 2020/2021
Pattuglie e controlli estemi 01/01/19 3MHM2M19
- 2020/2021 2020/2021
controlli sulla sosta 01/01/19 3111219
: 2020/2021 2020/2021
INDICATORI| DEL RISULTATO Tipologia indicatore unita di misura V.max ¥.min peso
RAGGIUNTO Efficacia interna
Efflclenza .
accertamentl CdS numero 50,000 40.000
{a soli fini conoscitivi) '
veleoll 'soggetti a controlll delle pattuglie numearg 45,000 34,500 B50%
veicoll soggetti a cortrolli della sosta numero 35.000 30.000 40%

Qualita

Tempo

RISORSE FINANZIARIE
ASSEGNATE
SPECIFICATAMENTE
ALEOBIETTIVO

RISORSE UMANE
ASSEGNATE
SPECIFICATAMENTE
ALL'OBIETTIVO

Meneghin 5%
Mariotto 5%,
Carubia 5%,
Bacco 5%
Negrisolo 10%
Rettella 35%
Patella 10%
Riello 10%
Maso 15%

SOGGETTI ESTERNI DA
COINVOLGERE NEL
PERSEGUIMENTO DEL
OBIETTIVO

Megasp srl, Velocar stl, Geffl Sl affidatarie del servizio di gestione sanzioni C.D.S




TITOLO: controlli di polizia amministrativa, edilizia, ambientale, commerciale

RIFERIMENTO AL DUP

Missione 03:

Ordine pubblico e sicurezza

Programma (1:

Polizia Locale @ Amministrativa

FINALITA DELL'OBIETTIVO

Amministrazione e funzionamento dei servizi di polizia locale per garantire il rispetto delle

leggi
commerciale

e dei regolamenti in materia di pelizia amministrativa, edilizia, ambientale,

DESTINATARI

Cittadini

CLASSE DELL'OBIETTIVO
{mantenimento, miglioramento,
sviluppo)

mantenimento

ATTIVITA' - Attivita Inizio Fine
E TEMPI DI REALIZZAZIONE :
controlli edilizi 01/01/19 31219
) 2020/2021 2020/2021
contrelli ambiente igiene sanita 01/01/19 311219
, 2020/2021 2020/2021
controili in materia commerciale e regolamenti 01/01M19 311219
f 2020/2021. 2020/2021
INDICATOR! DEL RISULTATO Tipologia unita di misura V.max V.min peso
- RAGGIUNTO . Efficacia interna -
Efficienza
conrtrolli edilizi . numerc 110 95 33%
controllo ambiente igiene sanita randagismo numero 120 100 33%
' 250 200 34%

conirolll commercio e regolamenti

Qualita

Tempo

numero

RISORSE FINANZIARIE
ASSEGNATE
SPECIFICATAMENTE
ALL'OBIETTIVO

RISORSE UMANE
ASSEGNATE
SPECIFICATAMENTE
ALL'OBIETTIVO

Carubia 25%
Bacco 25%
Patella 25%
Mariotto 25%

SOGGETTI ESTERNI DA
"COINVOLGERE NEL
PERSEGUIMENTO DEL
OBIETTIVO

ARPAYV, ssrvizio veterinario, ULSS 21, SPISAL, NAS, Carabinier




TITOLO: gestione impianto videosorveglianza e progetto “Piove 3”

RIFERIMENTO AL DUP

Missione 03: | Ordine pubblico e sicurezza

Programma 02: | Sistema integrato di sicurezza urbana

FINALITA DELL'OBIETTIVO

Gestione del sistema di videosorveglianza urbana comprensivo di visure, registrazioni,
controllo sul corretto funzionamento per il mantenimento in efficienza del sistema e
collaborazione con it Settore VI per la realizzaione delll mnplementazmne del sistema

denominata progetto “Piove 3"

DESTINATARI

cittadini

CLASSE DELL'CBIETTIVO
{mantenimento, miglicramento,

Miglioramento

sviluppo}
ATTIVITA Attivita Inizio Fine
E TEMPI DI REALIZZAZIONE
: Verifica ordinaria correlto posizionamento e funzicramento 01.01/19 3112119
delle telecamere 2020/2021 2020/2021
Verifica straordinaria (in seguito a eventi imprevisti) 01/01/19 311219
.- ) 2020/2021 2020/2021
collaborazione can il Settore VI per [a realizzazione 01/01/19 311219
delll’ implementazione del sistema denominata progetto 12020/2021 2020/2021
: “Piove 3" -
INDICATORI DEL RISULTATO Tipologta _ indicatore " unita di misura V.max V.min peso
- RAGGIUNTO N Efficacia interna
Efficienza
Numero di verifiche in un anno numerg 550 400 (i8]
Tempo di richlesta intervento tempo 24 h 72 h 20
termine completamento Plove 3 tempo entro il 31,12.2019 20
Qualita
Tgmpo
RISORSE FINANZIARIE
. ASSEGNATE
SPECIFICATAMENTE
ALL'OBIETTIVO
RISORSE UMANE Riello 50%

ASSEGNATE .
SPECIFICATAMENTE
ALL'OBIETTIVO

Negrisolo 10%
Bettella 10%
Comandante 30%

SOGGETTI ESTERNI DA
COINVOLGERE NEL
PERSEGUIMENTO DEL
OBIETTIVO

Ditta incaricata delle manutenzione della wdeosorveghanza direttore lavori, RUP, ditta

asecutrice




TITOLO: rilascio autorizzazioni e nulla osta tramite il portale SUAP e apertura al pubblico Sportello
PL ‘

Missione 03: | Ordine pubblico e sicurezza

RIFERIMENTQ AL DUP

Programma 01: | Polizia Locale e amministrativa

FINALITA DELL’OBIETTIVO

Attivita di back office per la fase istruttoria di autorizzazioni, SUAP nulla osta rllasmatl al
cittadino dal Palisportello e attivita di sportello PL

RAGGIUNTO

Efficacla interna

Efficienza:
rispetto dei terminl previsti fempo entro il termine
nelle procedure Polisportello
giomi di apertura annuale al pubblico tempd - 2080
Sportelle PL C
Qualita :
90%

punteggic medio risultante dalle
valutazloni espresse dall'utenza
{questionarl customer satisfaction)
puntegglo massimo ottenibile .

Gradimento dellutenza

Tempo

DESTINATARI clttadini
CLASSE DELL'OBIETTIVO | mantenimento
(mantenimento, miglioramento,
‘sviluppo) ‘ .
ATTIVITA : Attivita Inizio Fine
E TEMPI DI REALIZZAZIONE
: Istruttoria per rilascic di permessi, autorizzazioni, SUAP. 01/01/19 3112119
nulla osta — aftivita di sportello per informazioni, reclami, 2020/21 2020/2021
segnalazioni ’ ‘
INDICATORI] DEL RISULTATO . Tipologia indicatore unitd di misura V.max V.min peso

prima del termine 40

280 40

60% 20

'RISORSE FINANZIARIE

 ASSEGNATE

SPECIFICATAMENTE
ALL’OBIETTIVO

RISORSE UMANE
ASSEGNATE
SPECIFICATAMENTE
ALL'OBIETTIVO

Greggio (50%)
Zilio (50%)

SOGGETTI ESTERNI DA
COINVOLGERE NEL
PERSEGUIMENTO DEL

OBIETTIVO



TITOLO: gestione logistica e presidio manifestazioni

Missione 03: | Ordine pubblico e sicurezza

RIFERIMENTO AL DUP

Programma 01: | Polizia Locale @ amministrativa

FINALITA DELL’OBIETTIVO |

organizzazione dei servizi di competenza della PL in materia di manifestazioni: ordinanze
traffico, vigilanza e turni del personals, rapporti con uffici tecnici e associazioni, presenza

istituzionale

DESTINATARI

amministrazione, cittadini

CLASSE DELL’OBIETTIVO
(mantenimento, miglioramento,

mantenimento

sviluppo) .
ATTIVITA" Afttivita Inizio Fine
E TEMPI DI REALIZZAZIQONE :
: " | Redaziane ordinanze viabilita 01.01/19 3112119
2020/2021 2020/2021
Predisposizione servizi di vigilanza 01/01M19 3112119
2020/2021 2020/2021
INDICATORI DEL RISULTATO Tipologia indicatore ° unita di misura V.max V.min peso
RAGGIUNTO - Efficacia Interna
Efficienza '
95% 85% 100

Rapporto tra manifestazloni svolte
& manlfestazioni presidiate

Qualita

Tempo i

percentuale

RISORSE FINANZIARIE
ASSEGNATE
SPECIFICATAMENTE
ALL'OBIETTIVO

RISORSE UMANE
- ASSEGNATE
SPECIFICATAMENTE
ALL'OBIETTIVO

Meneghin 70%
Mariotto 20%
Comandante 10%

SOGGETTI ESTERNI DA
COINVOLGERE NEL
PERSEGUIMENTO DEL
OBIETTIVO

Associazioni di volontariato




[TIToLO: crtent| anagrafici

RIFERIMENTO AL DUP .

Missione 03: | Ordine pubblico e sicurezza

Programma 01: | Polizia Locale & amministrativa

FINALITA DELL’OBIETTIVO

Effettuare gli accertamenti anagrafici (iscrizioni, variazioni, cancellazioni, temporanee)

DESTINATARI

cittaclini

CLASSE DELL'OBIETTIVO
(mantenimento, migiioramento,
sviluppo)

mantenimento

ATTIVITA’ Attivita inizio Fine
E TEMPI DI REALIZZAZIONE )
' Accertamenti  sulle autocertificazioni relative alie| 01/01/19 311219
. residenze e accertamenti d'ufficio ordinati dall'ufficio | 2020/2021 2020/2021

‘ ' anagrafe : ‘
INDICATORI DEL RISULTATG Tipelogia indicatore unita di misura V.max V.min peso
RAGG”f’NTO Efficacla Interna ‘ '
Efficienza: tempo di effettuazione acE:ertamento

7 og 14 g9 100

Dal momento in cui la documentazione giunge al Comando
Quallta

Tempo

RISORSE FINANZIARIE
ASSEGNATE
SPECIFICATAMENTE

ALL'OBIETTIVO -

RISORSE UMANE
ASSEGNATE .
SPECIFICATAMENTE
ALL'QBIETTIVO

"I Bagno 90%

Altri 10%

SOGGETTI ESTERNI DA
COINVOLGERE NEL
PERSEGUIMENTO DEL
~ OBIETTIVQO




